Cuenca, Abnl del 2.004

Sefiores
ACCIONISTAS DE FADEM S MOTOR CIALTDA
Ciudad.-

Da mis considaracionas:

Una vez culminado el periodo econdmico dos mil tres, revisados los Estados Financisros
respectivos, auscultadas las diversas inquietudes, es mi deber presentar a ustedes, un
informe detallado de las actividades més relevantes, ocurridas en el periodo econémico
mencionado, expresando mi agradecimiento imperecedero a ustedes y consiguientemente
también a todos los funcionarios de la Empresa, por el cumplimiento de sus obligaciones y
por el apoyo brindado a la Gerencia General, evitando situaciones o pérdidas de tismpo que

impeditian alcanzar los objativos claramente delineados.

Como usteder podran notar, nuestras ventas han estado un poco estancadas, debido
principalmente a una prohibicion de la General Motors en vender vehiculos a
Subdistribuidores; esto ha ocasionado que no podamos vender y ofertar la linea Chevrolat,
pero en fin nos hemos defendido con las otras lineas v estamos incursionando en la venta de

chavis para servicio publico.



También hemos tenido que buscar estrategias positivas para poder competir eficazmente
con la competencia que posee planes de ventas con mayores flexibilidades en relacion al
periodo de tiempo; la experiencia adguirida a permitido efectuar ventas, basados en una
disminucion en el porcentaje de rentabilidad para que de esta forma, nuestros clientes

concreten {a compra venta de vehiculos.

El egjercicio econdmico 2.004, debe ser el marco defindiivo para adquirit solvencia v
solidez, el trabajo publicitario de los periodos anteriores, deberd comenzar a cosechar sus
frutos en el presente periodo economico. estoy seguro que la forma de atender a nuestros
clientes, la confianza que demostramos, 1a calidad de nuestros servicios, ha permitido #nos
ubicdndonos como una empresa seria en e mercado. Los resultados economicos han sido
va analizados y revisados por el Comisario de la Empresa, quien emite un criterio claro y

conciso sobre las tareas desarrolladas a lo largo del alto 2.003.

De Ustedes, muy atentam

GERENTE GENERAL.



