SERVICONDOR CIA. LTDA.
INFORME DEL GERENTE

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias en mi calidad de Gerente
General pongo a su consideracion de la Junta General de Accionistas, el Informe de la

gestidn realizada durante el ejercicio econdmico 2011.

El entorno en el cual se desempefié la Compafifa durante el afio 2011 presentd

sustanciales diferencias con el que habia enmarcado su gestiéon en los Gitimos afios. En

efecto, el crecimiento en ventas mostré una marcada desaceleracién, pasando de
$17.945,56 en el afio 2010 a $14.340,19 en el afio 2011. Asi como también cabe indicar
que durante este se logro controlar de mejor manera los desembolsos de manera que se
consiguio una disminucién del 25% de total de los costos y gastos de la compafifa con
relacion al afio anterior; sin considerar el rubro de sueldos y salarios ya que, como todos

tenemos conocimiento este rubro es reembolsado por el Sr. Presidente y mi Persona.

Pero a pesar de todo los esfuerzos realizados por la administracién no se logro
conseguir resultados favorables en cuanto a utilidades; es por elio que nuestra gestién en
este “afio Que estamos iniciando estard encaminada en continuar optimizando los
desembolso y lograr incrementar nuestros clientes y abrirnos a nuevas plazas a fin de

conseguir un desarrollo en nuestros ingresos.

Es todo cuanto puedo informar en honor a la verdad, a ustedes accionistas; reiterando

mi compromiso de trabajo por el engrandecimiento de nuestra compafifa.
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Atentamente,

| Angela Mora Dueha®

Sra. Nelly Rodriguez
GERENTE




