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INFORME ANUAL

SENORES ACCIONISTAS:

Observando lo dispuesto en los estatutos sociales de SUR VALLEY TOURS SUVATO
Cia Ltda ponemos a consideracion de la Junta General Ordinaria de Socios, el informe
anual que corresponde al ejercicio econémico del afio 2001

SITUACION GENERAL

Como es de vuestro conocimiento durante el primer trimestre del afio 2001 cuando
empezaba a recuperarse la economia del fpais y comenzidbamos a tener resultados
positivos del trabajo y propaganda realizadoé en el periodo anterior fuimos objeto de robo
perjudicandoos en todo el equipo de comﬁutacic’m, fax, maquina eléctrica, teléfono y
dinero en efectivo que servia para el pago dé transferencias del exterior causandonos un
petjuicio grande echo que fue oportunameﬁte denunciado sin que las autoridades de
Policia investiguen sobre el echo, ademas, el perjuicio grande fue que toda la informacién
contable y de actas estaban en el disco duro de uno de los computadores rehacer todo
tomo tiempo, al mes de lo sucedido nuevamente hubo un intento de robo y gracias a la
accion oportuna de la sefiora duefa de casa se evito que se vuelva a perpetrar.

El animo no decay6 y seguimos trabajando recuperandonos en parte hasta que en el mes
de septiembre, después del atentado terrorista en New York sobre las torres gemelas la
actividad para nuestro sector fue nula haciendo pensar en que si la situacion seguia
forzosamente tendriamos que cerrar el negocio, pero afortunadamente para el mes de



diciembre Ia actividad aumento sobre todo en el envid de carga y gracias ha esto pudimos
cerrar el afio sin mayor efectos negativos en la economia de la compaiiia, debo
mencionar que el resultado de esto es la completa austeridad del gasto

VENTAS

Durante el afio 2001 la estructura de venta?s ha estado centrada principalmente en él
envié de encomiendas a USA lo que repre tnta el mayor porcentaje de ingresos, en la
recepcion de transferencias y encomiendas las comisiones son bajas pero han subido
notablemente durante el ultimo mes teniendc; proyecciones bastante alentadoras para el

nuevo aio.

Ofro rubro de ingresos interesantes ha sido Ia;c prestacion de servicios especialmente en la
reserva de pasajes, reconfirmaciones de vueios que durante el afio 2000 no se cobraba
|

sino lo haciamos como servicios tnicamente.!

La tramitacion de pasaportes bajo totalmjente por cuanto actualmente se lo hace
directamente en la gobernacién del Caiiar, |a! venta de ticket aéreos es bajo por cuanto el
mercado de esta zona los que compra son residentes y ellos consiguen a mejores
precios en USA con este antecedente se ha;{ hecho contactos en New York para tener el
mismo precio de alla y compartir las comisid:mes basandonos en una alianza estratégica
con Ecuatravel agencia con la que conversamos teniendo buenas expectativas al
respecto esperando concretar durante el 200&

También se puso especial énfasis en realizar campafias para dar el servicio de transfer lo
que tenemos para el afio 2002 algunas rq'sewas haciende pensar que podria ser un
ingreso interesante para el nuevo periodo




