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Cuenca, 18 de Mayo del 2014

Sefores:
SOCIOS DE LA EMPRESA ESTACION DE SERVICIO NARANCAY
Ciudad.-

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafias en mi calidad de Gerente General pongo a su
consideracién e! Informe de la Gestidn realizada por la Administracion de la empresa Estacion de Servicio
Narancay durante &l ejercicio econdmico del afio 2013.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2013, se puede manifestar que la situacion
de la empresa sigue siendo favorable pues tenemos un crecimiento en nuesiras ventas si bien no muy
significativos pero en todo caso se ha crecido, lo que se refleja en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracién siguen encaminados para que la empresa mantenga un crecimiento
en el giro normal de sus actividades. Durante este afio de operaciones que terminaron el 31 de diciembre
del 2013 si bien no tuvieron el crecimiente del afio anterior

Se han creando espacios para lograr este objetivo, entre ellos estan

- Se termind con la adecuacion del Market 2013 con lo que se ha observado un crecimiento en
las ventas pues se ha brindado una mejor atencion.

- Se cumplié con la politica de crear otros espacios para obtener ingresos desde otras areas ,
como el incorpar la venta de comidas preparadas, y ampliar el area de patio de comidas.
Esto ha tenido como consecuencias que los clientes tengan mayores motivas de ingresar a la
estacién no solo para abastecerse de combustible.

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas por este organismo, han
sido cumplidas a cabalidad por la administracién, por lo que en el afio venidero sera una época de
cambios significativos pues se terminara el contrato con la comercializadora ExxonMobil, lo que nos
permitira tener un amplio nimero de ofertas para mejorar sustancialmente nuestros ingresos.

3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2013 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2013, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa se ha
desenvuelto en un dmbito normal logrando conservar las fuentes de trabajo existentes pese a la dificil
situacién gubernativa, que lo demuestra en |a estabilidad laboral de nuestros empleados, En el ambito
laboral se ha cumplido a cabalidad con cada una de las leyes laborales, exigidas por este organismo de
control respecto a los trabajadores.

4.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPANIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Durante este ejercicio econdémicc que ha concluido el 31 de diciembre del 2013, la situacién de la
empresa ha sido muy favorable a pesar del crecimiento en los gastos que se debe basicamente a la
subida en el gasto financiero, en &l afio 2014 se prevee refinanciar las deudas para conseguir mejores
tasa de intereses.
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Adjunto cuadro comparativo de los resultados obtenidos:

2013 2012 PORCENTAJE

DESCRIPCION CRECIMIENTO
VENTAS 4,620,756.86 453467597 0.02%
COSTOS 4.110,256.30 4.070,499.27 0.01%
GASTOS 519.808.36 454.340.05 0.13%
4,634,064.66 4,524 839.32 0.03%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 20,692.20 9,836.65 0.47%

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS
PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.014.

La administracion recomienda gue se mantenga la situacion patrimonial positiva de la emprasa, con el fin
de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes aun
mas de la que ha ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar con los abjetivos como son la renovacion del contrato
con la mejor propuesta siempre con miras a mejorar los ingresos y  por otra parte seguir mantenenienda
una polltica racional para |a reduccidn de gastos.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.
Atentamente.
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Ing. Rigoberto VmUmllla
GERENTE




