INFORME ECONOMICO DE LABORES DEL EJERCICIO ECONOMICO DE
OFFICESOLUCIONES CIA LTDA, DE 1 ENERO A DICIEMBRE 31 DEL 2010

Dando cumplimiento a lo establecido por la Ley de Compaiiias, pongo a consideracion
de ustedes el presente informe del ejercicio econdémico de Enero a Diciembre 31 del
2010

Los resultados del ejercicio son positivos, y se ha obtenido las metas propuestas como
son:

. Las ventas se han incrementado en relacién al afio 2009, los suministros y
utiles de oficina, y equipos teniendo participacidbn agresiva en ventas por
Catalogo Electrénico en el Portal a las instituciones Publicas

. Henos gestionado lineas de crédito en instituciones Financieras para la liquidez
que requerimos en ventas a crédito de Instituciones Publicas
. Se fortalecié el departamento de Servicio Técnico para atencion al cliente,

obteniendo resultados resultados en la gestion de garantias en la venta de
equipos, pues la imagen que entregaremos con la impiementaciéon del
departamento de Servicio Técnico para atencion inmediata al cliente, ayuda
positivamente.

. A pesar de haber recibido la sentencia del Juez en lo referente al caso de Loja,
ne se ha terminado el juicio de abuso de confianza ante la Fiscalia, por
utilizacién de los fondos de |la empresa, al momento continua pendiente los
tramites para su finalizacion

Agradeciendo el apoyo brindado en el transcurso de éste periodo, y esperando contar
con ello en el proximo afio, dejo a considergeitide ustedes el presente informe,
recomendando |la aprobacién de los resultadgs obtenidos.
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