INFORME DEL GERENTE GENERAL
PARA: Sefiores accionistas de Refriservicios S.A.
FECHA: Marzo 8 del 2013

En cumplimiento a lo dispuesto en los estatutos de Refriservicios y el Art. 263 de la Ley de
Compafiias, presento a ustedes el informe correspondiente al Ejercicio Econémico del afio 2013.

Consideraciones de caricter general:
Se pueden destacar entre los hechos mds relevantes ocurridos en el afio materia del informe los

siguientes: .
« Elindice inflacionario no tuvo incidencia negativa en los diferentes procesos y ambitos de
la empresa.

e I sistema financiero se recupera pero mantiene ciertas politicas de créditos y tasas
activas respecto a la inflacion por lo cual no permite a clientes acceder a financiero
bancario para la ejecucidn de nuevos proyectos.

Comparacién de las metas y objetivos:

Puedo manifestar que las metas y objetivos previstos se cumplieron parcialmente en el afo, ya
que se materializaron algunos proyectos que generaron un resultado favorable en el ejercicio
econdémico, como se demuestra en los indices financieros presentados, donde se afirma por parte
del Comisario de la Empresa ha disminuido con respecto al afio anterior.

Cumplimiento de las disposiciones del Directorio y la Junta General de Accionistas:

Manifiesto expresamente que las disposiciones del Directorio y de la Junta General de Accionistas
fueron cumplidas y de acuerdo a los Estatutos vigentes, se me ha permitido ejercer facultace:
administrativas sin restricciones. Debo también destacar la comunicacion agil y oportuna aue ne
mantenido con los Accionistas de ia Compafia

Aspectos administrativos, laborales y legales:
* Se han cumplido todas las obligaciones relacionadas con pagos de Impuestos, SEeguros v
anticipos a proveeaores.
e En el campo legal bajo mi administracion, he sido cumplidor con todos los aspecto:

Andlisis de la situacion financiera:
e La buena liquidez de la Empresa durante el afio 2013, ha permitido cumplir con sus
obligaciones internas, externas v financieras.
e Las utilidades obtenidas ascienden a S 43.164.42 cubrieron las metas fijadas para el afo.

Pongo a disposicién de ustedes los estados financieros y demas documentos contables para su




