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Senores Accionistas:

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley y los Estatutos de la Compania,
pongo en consideracién de los Sefiores Socios el informe de gerencia general
correspondiente al ejercicio economico 2017.

INTRODUCCION

El presente informe tiene por objeto darles a conocer el resultado de la gestion
administrativa del la empresa durante el periodo 2017. A continuacién se
detalla los estados financieros y los resultados econémicos de la empresa.

Debo mencionar que durante este afio se ha mantenido los retrasos en los pagos
de los servicios prestados al sector piblico tanto al MSP como al IESS, Se han
realizado gestiones continuamente con representantes de las dos instituciones
piblicas mencionadas, sin embargo la coyuntura politica y econémica nacional
han sido los factores que han determinado retrasos en los pagos mencionados.
Por otro lado, la empresa ha cumplido con todas sus obligaciones, tanto con sus
proveedores como con los pacientes v empleados, manteniendo el servicio de
dialisis sin interrupcion.

El crecimiento en niimero de paciente ha sido limitado debido a la baja
referencia de pacientes que hemos experimentado en el ano 2017, esto debido a
politicas de geo-referencia de pacientes y la presencia de otros centros de
tratamiento dialitico en la ciudad.

Se ha realizado mantenimiento y adecuacion de la infraestructura fisica,
particularmente con la adecuacion de la nueva bodega en el terreno adjunto
ahora propiedad de la empresa, situacion que ha permitido eficiencia en el
traslado y entrega de insumos hacia las salas de tratamiento.

Se ha mantenido la certificacién de calidad con la empresa INCOTEC situacion
que avala la calidad en la prestacion de los servicios de hemodidlisis y dialisis
peritoneal.




Se han realizado contrataciones de nuevos médicos residentes en reemplazo de
los que se han desvinculado con la empresa, esto debido a la necesidad de
continuar con su formaciébn de postgrado, sin embargo se ha mantenido
estabilidad en el resto del personal de la Unidad Renal.

Se han realizado cursos de capacitacion al personal de la Unidad asi como se ha
propiciado la participacion de los médicos en cursos de actualizacion médica
como el Congreso Mundial de Nefrologia llevado a cabo en la ciudad de México
en el mes de abril, en este evento cientifico tuvimos la oportunidad de presentar
trabajos de investigacion.

SITUACION JURIDICA

En cumplimiento a los dispuesto en Junta General de Socios sobre el destino de
utilidades del periodo 2016 y cuenta de aporte para futuras capitalizaciones, en
el mes de diciembre de 2017 se procede a legalizar el aumento de capital y
reforma de estatutos, mediante escritura piiblica No. 20170101009P03657, ¢
inseripeién en el Registro Mercantil de la ciudad de Cuenca con el numeral 758
de 26 de diciembre de 2017. Quedando estructurado el capital social de la
empresa al cierre del periodo 2017 de la siguiente manera:

Socio Capital Participacién
| Porcentual
| Dra. Lilidn Encalada Alvarado 50.000,00 25%
| Dr. Manuel Alejandro Ugalde 50.000,00 25%

Dr. Cesar Toral 50.000,00 25%
| Dr. Augusto Vazquez 50.000,00 25%
| TOTAL 200.000,00 100%

La empresa no se encuentra como demandante ni demandada en ningun tipo de
proceso administrativo o judicial.

ESTADISTICAS

Realizaré un recuento consolidado y resumido de datos estadisticos de sesiones
de dialisis, pacientes, puesto que el analisis de estados financieros sera
ampliamente expuesto en el numeral cinco del orden del dia de esta Junta
General Universal de Socios.




ESTADISTICAS DE PACIENTES

CONSOLIDADO DE PACIENTES 2016 - 2017
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Se inicia el periodo 2017 con 178 pacientes, 119 del IESS de los cuales 108
corresponden a hemodiélisis y 11 a didlisis peritoneal, 1 paciente del ISFFA, 1
paciente privado, 54 del MSP en hemodiilisis y 3 pacientes del MSP en dialisis
peritoneal.

Se cierra el ejercicio 2017 con 184 pacientes, 110 pacientes del IESS en
hemodidlisis y 13 en didlisis peritoneal, 1 paciente del 1SSFA, 55 pacientes del
MSP en hemodidlisis y 5 en didlisis peritoneal. El crecimiento con respecto al
periodo 2016 es de 3.37%.

ESTADISTICAS SESIONES DE HEMODIALISIS

[ ESTADISTICAS DE SESIONES DE HEMODIALISIS PERIODO 2017 |
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El total de sesiones de hemodiilisis al cierre del periodo 2017 son de 25.203,
1.589 sesiones menos con relacién al periodo 2016,

GESTION DE TALENTO HUMANO

Durante el ejercicio fiscal 2017, se continGan realizando actividades
encaminadas al crecimiento profesional y motivacional del capital mds
importante con el que cuenca nuestra Institucién, su personal.
Con este propbsito UNIREAS CIA. LTDA. ha cumplido cabalmente con el pago
oportuno de: Sueldos, utilidades y sobresueldos, entrega de ropa de trabajo,
equipos de proteccion, ete. Se han realizado multiples actividades tales como:

v Socializacién Derechos de los pacientes

v Taller de induceitn al Sistema de Gestion de Calidad 1SO goo01-2015

v" Capacitacién sobre peso interdialitico y relacion con la edad y tiempo en
Dialisis y calidad de vida en los pacientes de didlisis.

v" Asistencia de médicos nefrdlogos, nutricionista y psicologo al congreso
mundial de nefrologia en la ciudad de México

¥ Capacitacion sobre soporte vital cardiovascular avanzado.

v" Curso sobre seguimiento sobre control de maquinas de hemodialisis AK
98.

v" Asistencia de la Leda. Carmen Murillo a la ciudad de Quito al congreso
nacional de trabajo social en salud vy gestion de calidad humana en los
servicios de la salud.

v Curso talle de reanimacién cardiopulmonar RPC.

¥ Reentrenamiento maquinas de hemodialisis AK g8.

¥" Curso virtual derechos humanos y buenas practicas en los procedimientos
de atencion en salud del VIH.

v Capacitacion sobre generalidades en el manejo de didlisis peritoneal

v Curso virtual de gestién integral de derechos sanitarios.




v Socializaciébn y capacitacion sobre prevencién del consumo de alcohol,
drogas vy riesgos psicosociales.

v En el transcurso del periodo 2017 se realizan varias actividades sociales
dirigidas al personal citando como las mas destacadas la celebracion
mensual de cumpleafios, almuerzo por las festividades de carnaval, cena
navidefia y entrega de bono, etc.

En cuanto a rotacién de personal debo indicar que durante el periodo 2017, se
han realizado tres contrataciones eventuales para reemplazo de vacaciones,
enfermedad y periodo de maternidad. En febrero de 2017 presenta su renuncia
la Leda. Marianita Quezada luego de prestar sus servicios durante varios afios a
esta institucién, el motivo de su salida es para acogerse a su derecho de
jubilacién. En diciembre presenta su renuncia la Dra. Gabriela Cardenas por
haberse hecho acreedora a una beca que le permitird realizar su posgrado en
medicina interna.

ACTIVIDADES REALIZADAS CON PACIENTES

Como va es tradicibn UNIREAS CIA. LTDA. con la finalidad de mantener
la motivacién que dia a dia se inculca a los pacientes con el objetivo de
sobrellevar su enfermedad de la mejor manera también durante el
ejercicio fiscal 2017 se han realizado multiples actividades tales como:

Celebracion por el Dia de la Familia, Dia de la Madre; Dia del Padre; Paseo anual
con la participacion de pacientes y personal, presentacion de comparsas,
amenidad musical; Se concluye el afio impartiendo talleres ocupacionales sobre
manualidades navidena, y celebracion de las festividades navidefias con la
entrega de un canasto y misa.

ACTIVIDADES CONTRACTUALES Y DE REPRESENTACION

Durante el ejercicio fiscal 2017 fueron renovados oportunamente Permiso de
Funcionamiento, Cuerpo de bomberos, pago de Patente Municipal, Impuesto a
los Activos Totales, Registro Municipal Obligatorio, contratos de
mantenimiento, guardiania, vigilancia y monitoreo, polizas de seguro, etc.

Como hecho destacado debo mencionar el impecable proceso de calificacion
realizado a nuestra institucion por parte del Ministerio de Salud Piblica, el
proceso de auto licenciamiento al MSP correspondiente al periodo 2017,
obteniendo carta de felicitacion con un indice global de licenciamiento del
99.63%.




AGRADECIMIENTO

Dejo constancia del agradecimiento a los socios de la empresa por la confianza
depositada en esta administracion, al personal de la unidad, tanto asistencial

como administrativo ya que sin ellos los resultados de gestion no serian los
obtenidos.

Dr.€esar Toral
Gerente General
UNIREAS CIA. LTDA.




