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Sefiores Accionistas:

En cumplimiento con lo dispuesto en la Ley y los Estatutos de la Compafiia,
pongo en consideracién de los Sefiores Socios el informe de gerencia general
correspondiente al ejercicio econdémico 2012.

INTRODUCCION

Para el equipo administrativo de la Unidad Renal del Austro, es
importante, entregar un balance de los resultados financieros vy
administrativos del periodo 2013.

Durante el periodo analizado se han realizado una serie de acciones
de mejoramiento para consolidar un Equipo de trabajo, orientado a la
satisfaccion de los pacientes.

SITUACION JURIDICA

Al 31 de diciembre de 2012 el capital social de la empresa se encuentra |
conformado de la siguiente manera:

Socio Capital Participacion
Porcentual

Dra. Manuel Alejandro Ugalde |  30.600,00 34%

Dr. Cesar Toral 29.700,00 33%

Dr. Augusto Vazquez 29.700,00 33%

TOTAL 90.000,00 100%

La empresa no se encuentra demandada en ningin tipo de proceso
administrativo o judicial.



ESTADISTICAS DE PACIENTES

[ CONSOLIPADO DE PACIENTES 2011 - 2012 ]
\ESS HEMODIALISIS| ESS PERITONEAL PRVADOS | PPS HEMODIALISIS| PPS PERITONEAL TOTAL

WMES  [ARD 2611] ARD 2012) ANO 2011 JANO 2012} ARO 2011 |ANO 2012] ARD 2011} ARO 20121 ARG 2011| ANO 2012] ARO 2011| ANO 2612
ENERO B 110) 5 G 0 45| 6 5 & 754 167
FEBRERO 1% IR ’ s o q 45 44| 5| 6 sy i67
MARZO 104 109 8 1 o 43 43 4 2 152 166
ABRIL 103 109) a q [ 15| 42 5 5 154 166,
MAY O 104] 111 10| 1 o 48 4 5| o 156 172
JUNO. 108 1is| 9 i o 45 e 5 K 154 172
LD oef 113 9 1 1 16 48 5 7 154 175,
AGOSTO 107) 110) 9 o 2 aw| 49 5 6 el e
serrEveRy 109 11 9 of i 44 53 5 6 157] 180
OCTUBRE 110) 119 a 1 2 47, 56| 5 6 e 183
NGV IENBRE] 10 107 9 o H 46 57| 6| 7 182 182
DICEMGRE iF 106 3 1 4 &5 56 & 7 164 182

Se inicia el periodo 2012 con 164 pacientes, 112 del IESS, 1 paciente privado, 45
del PPS en hemodialisis y 6 pacientes del PPS en didlisis peritoneal.

Se cierra el ejercicio econémico con 182 pacientes, 106 pacientes del TESS en
hemodidlisis y 9 en dialisis peritoneal, 4 pacientes privados, 56 pacientes del
PPS en hemodialisis y 7 en dialisis peritoneal.

El erecimiento con respecto al periodo 2011 es de 10.97%.
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ESTADISTICAS SESIONES DE HEMODIALISIS
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Fl total de sesiones de hemodialisis al cierre del periodo 2012 alcanza las
24.156,00 se realizan 970 sesiones mds con relacion al periodo 2011,
GESTION DE TALENTO HUMANO

Dentro del manejo administrativo relacionado con el personal, es importante
mencionar que en el periodo 2012 se dan los hechos detallados a continuacion:

En enero de 2012 ingresa la Srta. Angela Ulloa al cargo de recepcionista.

En febrero ingresa el Dr. Xavier Campoverde en reemplazo de la Dra. Katherine
Duque.

En marzo presernta su renuncia el Dr. Victor Vintimilla Psicologo de la Unidad,
en su reemplazo en el mes de abril ingresa la Leda. Lorena Ugalde,

En abril de 2012 se distribuyen a los empleados utilidades correspondientes al
periodo 2011.




En noviembre de 2012, el Sr. Ricardo Jara sufre un accidente de transito fuera
del horario de trabajo, durante su recuperacion, ingresa en calidad de empleado
eventual el Sr. Ricardo Patifio.

En diciembre es contratada la Sra. Salomé Robalino para ocupar el cargo de
Auxiliar de Enfermeria.

En diciembre el personal de la unidad es homenajeado por Navidad v de Fin de
Afio con una cena en el restaurante la Parrilla y la entrega de una canasta
navidefia.

ACTIVIDADES REALIZADAS CON PACIENTES

Con la finalidad de motivar y fomentar compafierismo entre pacientes y
personal, la Unidad de Servicios Renales del Austro como ya es tradicidn, realizo
a lo largo del afio 2012 miltiples actividades sociales como:

Celebracién de San Valenting Dia de la Madre; Dia del Padre; Paseo anual a la
Parroquia Bafios al local de Agapantos con la participacién de pacientes y
personal, presentacion de comparsas, ameniddd musical a cargo del grupo
Monica v sus Dos Diegos; Se concluye el afio impartiendo talleres ocupacionales
sobre decoracién de velas, y celebracion de las festividades navidefias con la
entrega de un canasto navidefio y misa.

ACTIVIDADES CONTRACTUALES Y DE REPRESENTACION:

Durante el primer trimestre de 2011 son renovados: Permiso de
Funcionamiento, Cuerpo de bomberos, pago de Patente Municipal, Impuesto a
los Activos Totales, CUF, contratos de mantenimiento, guardiania, vigilancia y
monitoreo, polizas de seguro, etc.
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