INFORME DE GERENCIA

Loja, 23 de mayo de 2011

Sefiores Accionistas.

En calidad de Gerente de la empresa, HOOVER TOURS AGENCIA DE VIAJES CIA.LTDA.,
me permitc presentarles el informe econdmico del afio 2009.

La empresa ha decrecido en sus ingresos tanto por venta de pasajes, tours, seguros de
viaje, y otros servicios que la agencia ha venido prestando, y también han decrecido los
gastos en relacion con las necesidades que la empresa ha tenido.

Para incrementar nuestros ingresos, es conveniente ofrecer otros servicios. Ya que
estamos compitiendo con agencia de viaje que son 1ATA, agencias gue tienen mayores
beneficios.

Sefiores Accionistas, es oportuno agradecer a Ustedes, la confianza y apoyo otorgado a
mi persona.

Atentamente,

Carmen Irene Loaiza L.
GERENTE GENERAL



