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Yantzaza, 15 de marzo del 2017.

INFORME DE ACTIVADADES DESARROLLADAS POR EL SENOR
LUIS ANGEL TITUANA CANDO, COMISARIO DE LA COMPANIA
DE TAXIS “26 DE FEBRERO” CIUDAD DE YANZATZA S.A. DEL 01
DE ENERO DEL 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2016.

Como comisario de nuestra compaiia, y para su conocimiento y analisis, expongo
a la junta general de accionistas, el siguiente informe de labores que se detalla a
continuacién:

EN EL TRABAJO

1. Se ha logrado un mejor servicio y trato justo a los clientes, tanto en las
jornadas diurnas como nocturnas.

2. Se ha controlado a cabalidad que los comparieros mantengan sus unidades
limpias y en buen estado.

3. Se ha cumplido los tumos en su totalidad, los rondeos como también las
guardias de 21:00 a 23:00 de la noche, mediante un cuadro de trabajo, el
mismo que ha sido cumplido por todos los compafieros sin tener ningin
inconveniente hasta la presente fecha.

EN EL CAMPO DISCIPLINARIO

1. Se ha cumplido con responsabilidad todas las carreras enviadas desde la
central por llamadas telefénicas, por el servicio de facebook, whatsapp o,
mediante |a aplicaciéon de Ktaxi.
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2. En este aspecto se ha logrado mejorar ia presencia del personal de
conductor para dar una buena imagen a nuestra compafiia asi como
también se ha exigido a todos los compafieros el servicio y el buen trato al
cliente.

SANCIONES

1. Durante este periodo se ha sabido imponer las sanciones que fueron
necesarias a varios socios que incumplieron con el reglamento interno de
trabajo y demas resoluciones optadas por el consejo administrativo.

Quiero dejar en constancia de mi sincero agradecimiento al Sr. Gerente,
Presidente, Miembros del Directorio y Socios en general que con su
colaboracion prestada permitieron que esta comisaria haya cumplido a
cabalidad y con responsabilidad su labor encomendada.
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