
Me es grato dirigirme a ustedes por la presente memoria para hacer relación a las 
= 

actividades principales de C¡STEL S.i. Durante el ejercicio económico del 2000. 

El año 2000, se caracterizo por ser dificil tanto cn lo economico y social producto de los 
ajustes económicos tomados en el Pais, a pesar de esto iuebo un ligero mejoramiento en el 

apardio productivo 

El efecto se puede notar en suestra compañia . si analizamos el estado de resultados lo 

comprobaremos . por ejemplo : el porcentaje de incremento en nuestras ventas neías fue 
del 137.88 96 en relación ul año 1999 , si bien es cierto este porcentaje esta por encima le 

la tasa inflacionaria que anualizada al 31 de Diciembre del 2000 fue del 90% . los 
margenes reales de utilidad no alcanzan los «uiweles deseados debido al alto costo de 

OPLeración, 

Por otra parte es imporiante anolizar el rubro de los costos y gastos operacionales en la 
finalidas de alcanzar los ingresos untes detalluuios : el porcentaje de incremento en costos 
Y gastos fue del 130.40 96 en relación al «ño 1999 : con estos dutus es facil comprender 
por que no se puede mejorar el rendimiento final del ejercicio. 

¡omo pueden notar ha sido un año dificil de maniener un ritmo de actividades normales 
dehido al alio costo operativo, sin embargo como pueden verificar en los balances que 
reposan 2n Sis manos tuvimos na utilidad de 18 3,986.03 . 

Señores uecionistas, he llegudo al termino en relación u mi memoria que presento « 
ustedes, Y estoy seguro que en la junta general que estaremos celebrundo podemos tratar 
mas en detalle cuantos puntos consideremos de gra 
de los intereses de nuestra compañia. A 
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DE LOS SEÑORES ACCIO?


