%i}a 15 de mayo de 2001.

Sefiora

PRESIDENTE AGENCIA DE VIAJES
TORUVIAJES S.A.

Ciudad

De mi consideracion:

Cumpliendo con las disposiciones legales y de acuerdo a los estatutos de la

compafiia, pongo a vuestra consideracion el informe de laboras y andlisis de los

balances de la empresa correspondientes al ejercicio econdmico mayo — diciembre

. de 2000. Los resultados del ejercicio econdmico anterior han sido positivos,
llegando a USD$ 398.19.

Realizando el andlisis del balance de pérdidas y ganancias del ejercicio 2000,
podemos observar que el promedio de ventas mensuales es de USD$ 1.017,45, los
gastos de administracion y ventas corresponden al 97% det total de ingresos.

Un factor que es muy importante en este ejercicio economico, es el proceso de
dolarizacién que se tuvo que realizar en este periodo de acuerdo a las normas
técnicas para el efecto. Durante 2000 se ha llegado a mas mercados dentro del
Azuay con destinos a Estados Unidos, Centro América y Europa, logro que se ha
alcanzado gracias a la colaboracion del personal administrativo y de ventas,
comprometiéndonos para el afio 2001, incrementar tanto el mercado nacional
como internacional.

Esperando que el préximo pericdo econdmico mejore de manera considerable la
9 situacion de la empresa, le invito a usted a aprobar los balances presentados.
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