SERVEANIDINAG 5.A.

MEFTAS A LOS USTAROS FINANCHIEROS
ALZTDE DIUTEMBRE DE] 2002y 2011
(0 s expeesadas on délares esladounidenses)

NOTA - OPERACIONES

Servicios Empresariales del Austroe 5.A, SERFEMAUSTRO fur eslahlocida hain Ly
leves cotalorianas el 15 de dicembre del 20000 con 2l objefo de dedicarse o brisduar
servicios i postion comercial, mercadea, logistica. servicio de post venla, servicio
oenico. servichos adminisiativos. contables, soporte de sistemas pdormaneos v servivio
do reparaciter e priicules, ensores v osecosorios de e blanca dinea cald v
clectrodomeasticos en genaral, Con el Tin de cumpliv con se ol social, la compaiiia
podra adguairse derechos reakes o personales, conlrer todo oo de obligaciones v
ausCTibie tdo tipe e comiralos permitidos por 1 fey v eelacioados con su objete social.
asiocomad vertir enoel capeal de oiras compafiiins constiinidas & por gonstitirse
mediante Ta suseripeion die capital o To compra o venta de gociones O aricipacines,

SEREMAUSTRO S.A L fue producto de Ta escision de Ty compaiia INDECGLOR S5.A
clectuads en diciemlee del 2000,

La Junla General Exiraorlinaria de Accivnisias en sesidn colehrada <] T de judio del
2001, remobviy onovietud de los nuneos comaereisles v de avrheting que actuahmenls
crlrentan las ompresas o nivel nuanciall cambiar sy denominacion e Servicing
Empresariales def Aosirn 8.4, SERFMALSTRO a SERVIANDINA S AL acte gue fue
perleecionado mediande la respechivi insgripeion en e recistro mercantil ¢ 3 de octubre

del 2041,

NOTA D RESURMEN DL AN PRINCIPALLS TGLITICA S CONTARLES.

Pas polifteas de contabilidod gue siaoe T compaiiia estdn de acoerde con las Nosmas
tlernacionales de fnlommacion Financiera (NUTL s cuabes regaieren gae Ta Oerencia
cleetde cieras estimaciones v ulibee gierlos supuesios para determinar la valuacion de
alsunax de las partidas inchidas on les estados Tnancieros v par ofgotear las
revebiciones, que seoregiiemne presentior en L mismas, 1 Gorencie corsiders que lus
estimaciohes vsupuesios utilizndes uern losadeeuislos en foles cinounstanciasg,

we Preparacion de fos estacdos Taneieros

Lo gooialyon contabben o la coapalia de Yo coabesy s Domdwmonian e sstiudos
Fnangierias, son Hevades oo dalams estadounidenses,

La Compadiis prepara sis estudos Nnancicros v Mevan sus seeistees de contahilidied
de acuerdo con las Nesmas bnlernacionales deo Informacion Financiera (N3G
cimiticas por el Internagzonal Aceountis Standars Boand 71ASB7L



WUFEA 2 - BESVRYR B LAY PRINOIPAYIES POLITH AN CONTABLLS,

o,

fCnntimugetan .

Eslit presenincion exige proporcionar b representacion fiel do los efectos de las
trarssacciones. asi coane Bos atees hechos v condiciones, de gouerde con las
defintciones v los eriterios de reconocimiento de pefivis, pasivos, InBresos v gdsiog
esablecidos en el marce concepiial Jdue tas NIE.

Fiectiva v baguivakenles

Ba politica os comsiderar ¢l efectivo y eaquiivalente del gizetive log saldos en caja, en
Fancoes. Tas deposices a plasos on entidades Trsncicras v otras mversiones de cortn
ik de gran lguides, con un veneimiento original de res meses o menns. (Y éase
Maotie 3.

Cuentas por colrar Comerciales
La politica comable de b Compadio o reconccer s cognlas por cobrar

contereiales oA valor st v poslerionnente medilis 4ose cosio amorizado
utilzzandeo el mdiode de dnlends efectivi,

Seconstitnye uha prevision por e deleriorn de lag ceentas por cobrar comerciales
bl exinle ovadenein objetive Do gue T Compaiite o poded cobrar fodos Tos
mantes adeadados deoacoerdoe con las comdicinnes de s cosnlas por colwar, Se
consider gpie o opresencie de dilicalades Tnancieras el deudor 0
incumplismicmio o demora en el pago {ouensas vencadas por mids de povenin G
sore ndicadores doeogue 10 cugnta por cobirae 6 sulride un deleriora. UL monte de s
provision ex ol vafor en libros del sotive, La provision es dedueida del vaior en
bt v el mansle de la pérdida es reconocida enel estade de resulades integral o
ef Tulre Ciastos deoventas Cuando el active se torme incebralkle, se da de baja contra
bnoCuenta de detertoro deowctives Financieres. Los pecuperes posteriores de fos
mantos previanonie castizadog son avreditados a Gastos de ventg en 2 esdo de
resultados imteirad. (Véase Moo )

Trweirlariaos

Lo insenlarios excepto los inventanios on N, se presentan af costa o al vator
neto realizaldc el menoe, B coste ca determirado socdinne e sandtodi promadio
pisderado, B3 wvalor meto ealizoble o el procio de veastn estimada en el cuarso
erdimurie de las operacienes, menes los mosdes variahles dooventa gue sean
aplicildes,

Trenmsoss ] Lemdo Mualerial

Se muesirg al costo histdrice menos las deprecisciones acomuladas v.oen s caso.
perdeckas por deterioeos. Los carees por depreciaeiin so sesisten on b resubiados
integarales del ciereicin en base a0 la disfribucion sistemanea del impirts
depreciable def active a lo large de o vida otil £V Sase Nota 9],



WEYEA D - RESTAALEN B LAS PRINGCIPALTS BOLITIOAYS  COMNTABLES.

(Clombimtacion),

E1 cost inchayve fante g desembolsos dircctamente atribuibles a ln sdyuisicidn o
corstrogeion  del dnmevilizde  material, comoe ambién los inmreses por
Nnanciamienis  dircels ¢ indiregtamente relacionaddos con cieros activos
valifeadis Los desembebsos posioriores o 1o compia o adiuisicion s6la son
copitalizados cuardi ex probable goe los henelicios ecordmicas futuros asociados 2
Brobaversion o wavan a foie o Lo ompadiia v des costos pueden ser medidos
razenallemente. o8 et desanholaog posterinees cormesponden @ reparaciones o
mantencioes yoson regisiradns on el csrado de sesuliadog inlearales cuando son
i ngTidas.

Lo valores v la depreciacion acnmulada de Tos elemenios vendides o retirdoes 5o
deseargan de las cuentas correspondivntes al momeanto de produciese su vents ¢
Fetire.

Frosivoes Timancieros

L pagivis Tinaiaras son reeosmosidos noiabmionie ab valor Jusio de Yos recursos
ablenidos, menos o costos ncurridos directmmente atvibuilles o & ransaecion,
Tras su reconecimiends inicial, se valarizan 2 sn Scosto amerizacls™. La diferencia
entre el vadoe pelo recibida v ot valor o pagar es reconocida durenle el periods de
duracion del préstoma usando gl imddodo del o e inlerés ofeclive™.

Seevianding S clasificn sus pasives financieras depeadicadn del propdsito para ¢l
cual Tugren adguindas en G sipaicntes catezoriis

Acrecdores Conpdncaisles;

Represenfar  aqoelias ablipaciones  contrarlas con provesdores orgimados
Rastcamente por la adgquisicion de repucsios v sumeinistros.

Reprasenlan fos anticipes recilidos de compains relacionadas v elienles e
SERWIANDINA SAL los misnans gue son Dgaadidles o Ta tacturacion eloeiwada
P parle de la compadio al momenta de laprestacion del serviclo

bropuoesto s s cananchis ¢ mpiestos difendos,

[ gasto por impuesiooa fas ganancins del gercaeio comarends al impuesio o i renia
corvicnle v oal impuesto difesdn, BY impuesio s seomoce ool Sstado de resuliados
pow dineion, exceplo cuando s trali de pastidis que e recomocen directaments ¢n
el patrmoning e oodros vesultados integeal o provicnea de g combinacion e
neEncing,



™NEFTA 2 - RESUMEN DL LAS PRINCIPALLS POLITICAS CONTATBLES.

O ontimuaceint,

Bl carso por impaesto a la renta cortiente se caleula wilizando g sasa de impuaesto
vigente parit el ano 2012 oy del 253%0 sobre [ inihdad graveble, (¥ éuse nota 13)

Bl impuesto a Ty oresla dileride es registrade por reconocer el electo de s
diferenciazs femporales enlre 0 s ibalania de lod D0ivos v pasivos v osus
respectivos saldos en los eslodos Financieres, aplcando L legislaciin v la tasy del
mpteste vicente, Los impuestos diferidos sotives son reeonocidos en i medida
que exista mrennkle cxpoctativi de suorealizacion.

Parg delerminar el impoesio difende se utitiza T tasa de anpoesto que. de acuerde
con la legisheion wikotariy vigenle, sedehe apbicar en el afio en gque ks aclives v
pasivos e implcsios diferidos seran realizados o liguidedos, Bn consecuencia, b
clectos futuros de caehios on la legislacian trilytaria vigenle o en las msas de
impuestos deberin sor reconocidos an Tos Impuestos diferidos s paetee de By fechs on
que T ley que aprucha dichos canmbios sea pablicada.

Fos activos v pasivos por impoestos dilteides seoreconoser en la medicds en que os
prafable gque vave a disponerse Je beneficios Nscales [ubnres con los quo poder
compensar fichas diterencias. (¥ ease MNola P30y 10

Irgresos Oradraarios

Les ingresos ocdinarios, mehaven <l valor razonable de Tas contrapreesiaciones
recilicas o g recibic por 1 venta de nenes voservicios enoel curse ordinarie Je Tas
actividades de o Compaiiz. Do ngresos ordinarios se presentan nelos e
impliestos a Tas vendas, devoiieiones s descngelas, [Viase Mot T3

la Compatia reconece et ingreso cuandu su monlo puede ser medido
contiahbemente, cuando es probable gne los benelcivs coonadmicos tutnres Huvan g
L Compatiia v ose havan complida los eriterios cspeotficos gue aplican o las
actividades de la Compafiia, scain se deseribe debajo, S considers que el monto
det mgrosn no ke sido determinade de manera continhle hast e fodes Lus
crmlingencios relasciommdas Con ke prestacidn Jel seevicio hayan sido superackes,

Lo ingresaos de la compaiiin son reconocntos o inevds de coair liness de negpocio

v Servicio de Asistencia Téeniea: Medianle o reparacion o instalacian de anefaclos
de linea Blanco o Culi,

o Servichr de Mano de Ohbra v Seevicio de Talloves: Prestucion de Seevicios de
Mecanica v reparncidn dulomelriz

o Servivir de Contae Conter: Arencion personalizada v gesticm do cobranzg ol
cliente mediante Hamadia wiefdnica.



WA Y- RESUMEN 1 LAS PRINCIPALES POLITICAS  CONTABLLES,
(ComEnuszon).

& servicio de Logistien: Mesilizacidn y Abmacosamiento de peodueio fermmada v
Replestos,

i Beneficios a empleados

Bl ocosio de los bepchemos delioides {fubilacidn patronal v bonilicacion por
desahociy os detomanado wibsdo ol Melode de lw Unidad de Cradi
Prosectada, con vatoraciones sotusriales rendizadus ol foal de ocods perioda, Ea
ftadicdad e Tes gananciaz v pérdidas actuariales seoreconccer en el estado de
resultados itegral. Ne se considers el 10%0 del valor razonabie de los activos dud
plan, en raxdee de e esta ahligaciin no estd Tomdunda) Los coslosn de fos servicios
rsadis seoreconecen medistamente en laomedida en que los Benetficios va han
sk otorgadost de lo contranios son wrorizados uiilizando el mékade de Tinea recla
eiel periado promedico lssa que dscbos henelcios son ofergados, O Gase note |2y

[ 3}

Ierticipacisn a fralajadores

Dhe mevesde con i legislacion Tshoral vigente, Ta compafita debe reconocer g sus
srabagjaduores wwl eilra equivalente b 13% de T onlidisl anoad, 5¢ cleetia la provision
g csle pago con ciarge a Tos resiiisles ded epersics, (Y ease Nota T,
o EnenendusaNIEs G Fechasde aphieacion obligatorias
PRI T Tmpnzsios ditericdos - Weouperacion el Periados smsles imicisdes enoo desposs del 19 de enern
: i M
aclivo subyaeente, - e T2
ol tRevisacds), Adopcion de e WIEF por

E
Feswimer v - (0 Blimenneion de leehas il parm

padiaplindores poc poomess ves - 0 Flperinleeiin  Periodor annales inicindos snoo Jespugs deb 17 de qulio

;
T Pl 20H T

SRANE T Tnstromesdos linancieros, Revalacianess - Pesicdos anendes infcidon cnodespuds et 172 de Jalia
Slrunslirencing de aetivas Rnancicsos Dol 200

J- lmpuesio s ks renga
Lar prosvisnde para el nbpugsio o la renla se caleala elitizando L tasa de Bopuesio
aplicable o la atifidad cravable {13%0 solwe Tas otilidicles que s reimacrtan en el
[ats y 23% sobre bas utilidades de libre disposicidn, Dt provision se eloctig cos
cargo g los resullados. (Véase Mot 13 v 14

Lo Mogves arontnciomicnlos conlalios v i spliciian

Noevas Normay ¢ Interpretaciones gque ban sido adopiadas gn estos estados
Tinancieres:



NOTA T - RESEMIN DF TAS PRINCIPALES  POLITICAY  CONTARLES
(Comtinuaion ).

La Admimstecion estima e Taspiiceeidn de eshos nanuas s ba aenidn un apaeta
sinniecdliva on Los monlos reporiados en eslos ganslos fnancieros.

Maevas Normeas ¢ Interpretactones gae han sido emitidas e su fecha de aphicacion
AT NG SR vigenie:
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; crtidayes,
!

e enere !

Fiodks znngtles isicisdos on o despuds del 17 dde enerns |
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Modilicaciones o rovelacionss acores Ja o alen e Feriedos anaies inciacdos eno deapogys el 37 e zulio
. I = - - .

i v v frrhu'.u-:n 5 de 206

NS Iy NIE T2 Estados asncioros

'; corsolidados. Acnordos compmos yorevelaciones :I.;Ig :
§|1:1|'Ii-;'i|1:1-;:ionu:.'\' coalms ertidades - Cigias para T Periordes aneles injciados on o doegpads del 1% de g
CIrEEIC Eci;} HULE, ;
§|'-'r1f~:[I¢ des e Imversion - Medificacion = NIF 30
PUnaades  Tmontieres eoosolidodos WNE [
evelacionss de puricipaciones @ awns entislades v Periodos arunles infciados oo o despogs del 19 0w
MO 27 Estados mimeieros sepirados o .....I.'ri.'?..-"j'q.'....

Fo Administracion de la compaifa ostima gque Ja Futura adopeidn de fas Normas,
Emmiendus ¢ Intgrpredaciones antes doseritas noosendrin un impacto signilicadive on los
calados findancieras de Servinnading S A,



NUTA L - ETECTTIVOY LOUEVATENTES DB EFECTRVO

F etective voeguivalentes de @fectivoal 31 de diciembre, compeemden:
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WNOTA . CENTASPOR CORAR COMERCIALLS

Edsalde de cuentas v clocnmentos por colyar o clentes af 31 de diciembre, comprenden:

Lty %

Clicites Macionaies [1.57] 1

WOFEA A - TRANSACCIONES Y CLENTAS CON COMPARNIAS
REEACTONALAS

L siauienle o an resnmen de las principales fransaccines realizades con compaiias
relacionadas fen téninos » condiviones similares o las realizadas Con wereeros) duzanls los
anios A0[3y 2071,

Servicios Frestodos

Bos seldos por cobear s opagar al 38 de
detallon o comtimuaeion;

[ uss

Ul AS BOHE CORRI AR
Incluglal 5 A0 [l 103 PRRENG
Bearres S0 110 R RN I (ST RY
Slancancina 5.4 L 284 R
Electroonding Bednsirial SAC I 1n
vhorsir s AL i1 353 12070

{HTOs Menores RRERE

2RG0ET [ 170470



MEYEA S - TRANSATUCRE WS by CLTNTAS COM COMPANIAS
FET ACTEINALDAS
[ ineacion]
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CUBRTAS POR PAGAR:

COMPANIA RUELACIONADA

Taluglals S.A{Z20 i
Mavchines = A a1
Cvbersur S.AL5) (). 54

o [osT.all

A0 ST A
e F i Anman . 1530
R | L] 86
{17 Represeoia To facturacian que le efeciin SERVIANDINA SAL por bos servicios
e logisticn servicio wenico, Conloe Cenler v servicios de 1aileres prestudos
durante el periodo.

(23 Antictpo secibido por parte de INDUGLOS S.A ¢l misnw que Tue Bousdade a
sreicicn del afe 207135,

{33 Coenda por pagar originada pos By Cesidn Laborl que se cleetud de CYBERSUR
A SERVIANDINA S A dante el ane 2071, walores que wan o ser
liguicdades darante ¢ladio 3013,

NOTA B~ ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIEN FES
Log saldes de aotivos y Pasiviv por imaaesios corrientes al 31 e diciembre, comprenden:

a2 2l

ACTIVOS POR BPESTOS CO RGN TS

it al valer apregado - YA crddido rlalisie - [ a0
Fetencionas en [t - TRATA
20043

PASPYOS POR IMITLESTOS CORRKIEN TS

Retenciones de 1% A [4.271 (.20
Relencises i luente de inpeesio s fa st e N I A0 30
mipesion i bs renty B RRE -

RATY ek 5004



MNOEA T - ANTECTION A PROVEEDORLS

Aditicipes o proveedorgs ul 31 de diciembee comprenden;

Tmportschora Tndwstrial Apeivala 5.4 HTASA T (1
Walier Caronel

Teenomees
[ .
pnicipalicdiug te Ambalo -

Juain Serrano
LHrrs Monores

Tl

1--F
—
s,

|

—
.
=

3000
IS IETY
Ta.0is5A

1126

ENN

(L) Corresponden anticipos entregaclos para ly adguisicide de tres mentacargas. valores

que var @ ser aguidados duranee el g 2083,

MWOTA B - CYTROIS ACTTIVOS MO PINANCITROS
CHres avtiviod no fnancierss al 31 de diciembre, comprenden:

2042 2431t
L UNg

Anmtivipos de Uhidades . Tloul7
Lderpaositos ca Caront iz RRNH RO
Fréstamios a Cinpdaades AR e
Antacipos i Visje, - IR
oz Dendnres : 15580
Indermnizacion de Seouros [ -

Cienlas o Liguidar - RIS
Chros benores : A

NOTA Y- INMOVILIZADO MATERIAL
Sarilo o
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NEYEA T - CHENTAS POR PAGATR COMERCIALTS

Cuenias por Pacar Comerciakes al 31 dedsciomle del 2002w 200 T comprendin,

PRGNS

v poeracies Fingaeler Mucio
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WA T - CFTROIS PASIVOR WO FINANCIEROS

O paksivos ne fnancieros al 31 de dicierbre eormesponden:

Lot Provecdores O 10 Comisarialng
Cronmisariga

Calras Drescuenios
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WNOFEA T2 - MOV IMIERTO DE MOVISINES

L sigussenie es ol mevimiento de las previsiones efecivadas poe b compaiia durnle e ado

T .
21
ol Saldtas al 31
dhe eoery del fagis v i e diciembe
iz Inceemeni L enbihn Ltilieasimes del 20t32
1o 1% L8562 LSS LSS
REREN BALITA T - Tz R RTELY
0 JukhIc o paircin) PRSI NN PR TR b TR (I A
Fativrvn pesa desalariv 2al | e T2 - 13470 33TANd

12 EA 2o

Toad 3arga plass

(1 Encluye partioipacivn de s trabajackores n les neilickides. JTonde de resceva décin
tercero, décuna cuarts sueldos vacackaies, v aporics al TE5S,

2y Bncluye Julilacion patramal. que ke leansierida producto de las cestones ksborales
celebradas durante ¢l afie 2082 oolre SERVIANDIMA SA v las compaiias
CYBERSUR SA0 por USE 33605 INDUGLOR 540 por LSS 57070 &
SERINCO por LISE 3231

MNETA 13- BENEFICION DEFINIDON POR JUBIEACION PATRONAL

s lewes laborades on vigencia requicren el pago de beneficios de jubiacian por parle
che B compadia o aquellos fesbapadores que havan completado por Lo menos veinte afios
e trgbadu con @llos, L prosisian oy constitnidn con carg

we i los resultados del cjensicin
en hase o un esiudic scbarizl, practicade por en prefesional adepencdisne: o se
provisions el valor requeride en el cstudio pam cmpleados de menes de 50 aiios do
seevicion por coanle @l Semvicio de Beotas Bnteras oo Lo consbdesa Somae guslo
dedugible,

Segin seoindica eno el estwdios getwarial. el omdtode utilizade es el denominado
“prospactiva” v das privisiones del plan consideran o renwnerseion del emgleadae v
dentds arimetres esliblecides en el Codipo de Trakajo Ty asa conmitacian aetuarial
dhed afio 2002 v 2081 fue del % anual. De actuerdo o los estudios acteariales contratados
por la compaiiin g gue cuhren o todos los empleados 2 valor preserte de la reserea
nratemdtia actuarint de jobilacian patrosal al 3t de diciembre del 2012 v 200 es 2l

sigtiernl;
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NEVTA TR - BENCFICIONS DEFINTXIS POR JUBILACION PATROMNATL
[ enlinuacion’

(1% Carresponde o provisson de judilacidn patrosad gue S frmslerida o CYRBERSUR
S.A producty de laocesion electmds duarange of aiin 20020 De acuerde a los
documentos de cestan de responsabilicud patromnal celebrados endre los lrabajadores
vola compafiian cestonarie duarsnde ¢ aio 20020 e establece gue la compabia
cesionariy erdreen ol opasive laborgb de los drabjadores deslindandose v
transfirienda L responselilichad palronal pace que la misma sea asamada por T
companin CYBRERSUIR S5A Tor o onle CYBLCESUE SA asmmsrd ia
responsabilidad palronal v hard las veces de cimpleador cumplionda le que dispone
el AL 170 ded Cadign de Trskajc. (¥ dase Nota 231,

NOHA T4- RESERVA PARA INDEMNLZACION IOR DESAHUCO

La provisicon por Dsahocio contemplada on la legislacion laboral que ostablece que la
compartia debed bondliear al rabajodor cnoun 25%0 de la Wtima remuoneracion menswal.
por cadie wie de trabhapo, en coso de tenmisacidn de la relacion laboral por desehocio. La
Provisida pae esbr contingencia oy constiluida con carso g ks resultados del gjereicio. en
s a un estudio actogrisl, practwads por v prolcsonal independiente,

Sewan se indica en el estudio acinarid, o) mlods alilizuio ¢s ol denominado “prospective™
vo[s bases lenicas es decre Tas toblas de mertalidad, mvalafer v cesantiz son de
gxperiensit dbe la pobilicion asalariada del pais correida ol realidad de SERVIANDENA
NOALLCn S propi estardistica,

WOTA TR ACTEINVOS PO DAPLIESTOS ENFE RS
Al Ineprealos Exleridos

Avrivees oy Bt Diferidos
Dl apalisis efectuadu o dus bases fiscales de acoerdo con fa NIC T2 bopieste o las
Garaneiss. que al 31 de diciembre del 2012 peneraron diferencias demporarizs deducibles
chy Iy compariis. s pdo determiniee gue no cosnplon coa o objetive de ta NIC 120 gue e
e) recompciienie deoan activa dor irmpuestos difeico on Bemedida gue sen probalide gue

se v 3 disponcr de heneficios iscales s,

A coniinuacian sedealke os movindentos sourisdos Gurnte el periode 20§ 2;

Acuvias por Tpaesios Diferidos SIS 2:2012 200
falmivos a Jubhilimeidn Patranal TAIAE a1 RRD

Wolay Actives por Tpeshos Vi Terdos TIMAIR TITREY



WOMTA 1A ACEIVOS BPOR IMPLESTOS DIFERITOS
fnntinnac

Bl sagoiento a5 el nowimiento de los actives por impuesios dileridos durante los afios 2012

v Al

Mavimienlos ep activos por hinpacsios Diteridos

Alr AR0ET AL L1220

Activi par Tmpuestas Dhlerdos, saldo hacial
[rerzsento on Activos por Impuesios Dileridos

Todal Avtivos por Tmpoesios D Lanidos, saldo Maat

21T RRY
[4.7720

A201E

By Bl Timpueste ala rents reconoside: en sesnftadog di los aios 2002+ 2001, w0 imaesta i

COTTRILAL

Chnles par impngsio cormente
Talal gaslo par impesie cordenla

Tpsuesio dilerishe por sanancias
dumibawion paresld

Todal impueestes diltricde 4 L onnuncins

Fodal Ol Ty pigsfa s i renla
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La concilinsion de by tase de impuestos leaal vigenle en Fevador v la tasa de efeeliva
dhe impemslos aplicalle a o Conpaiia, s presenl s conlinuaeion:
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NOTA 13 - ACTIVOS POR IMPLESTOS DIFERIDOK
(L ontinuaciong

La Lasa mapusilive tilizada pare T coneiliosion del 20012 corresponde o la tasa de
impaiesie B e sociebades det 23% gue Tas enlidedes deben pawar sohee aes udilidodes
i ezt les bapo la nomzatea ribitaria vigente, Lo fasa clectiva del impuesto o larenta
dob wibe 2002 @x 237300 (3 08% para el oo 2011}

NOTA 16 - IMPUESTOY A LA RENTA Y PARTICIPACION DI LOS
TRABAIATORESEN LAS LITILIDADES

A contineacion se presenta T defemiracion de b i correspondientes 4 participaciin
de frahuaduores ¢ aenpiesto oo renta per el af 2002 3 2010,

gl
Trymegatiea Partieipscidn bmapessise
la Mangd Erabutjadures  Bg ey
bedadngd et e ot ipicioes G Lspuginiors Phin AL [k WY AR 0
130 o I"‘u;'||'|.Ii,":i!,'li'll_'i!.;-ll anraa? R R AE KA {8

el e sl il § 1

i

helunares + Dpvisins 2%

Ml - Phesluec s o Tngres

cieplidng - UFT T

i ek

Bt = Pl sy por g Cealadaores son
Prs izl § Ve i ; (ALREN R
- o s iginles Do s plos o

Crnlripesicion: sole e BECE 2 NS B S
T s bl L reensia

DR lrante 1 WL

Brurande o afio 2002 Ta compaiia congsidens o sipgicnles gazios no deducibles: Gastos no
sopertados con doctmenios de acterdo o lo que establece of Reghimiento de Comprebantes
de Venty, Hetencion v Trhooumentss Complemeptarios poe LISE 135241 eveeso on
amzipe e uiifidacdes del epercicia 20D por U85 51282 v gabilacidn patronal de
crtpleades con unempe mener dedies aios por DS E 66930,

NOTA 17 CAPTTAL SUSCRITO

121 capital suscrito de i compadiin ol 31 de diciembre dob 2002 esid represeniado por
AN 2eciosnes ordinarigs de vator nominal de LSS F cady una.

L1 rzguligdes bidesrnd puow geccion se obtivine dividiendo of resulinde inteoral det aiio park
el migere de acciones quy poses e compaiin B oresoliade indegsal por accidn
corresprndiente gl afe 2002 gx de VSE 248 (15% 045 durante ¢l ufo 2811)



NOTA £5. RESERVA LIGAL

4

Ere aoverda con la legislacidn ea denr o compafin debe aproplar por Toomenos ¢ 10%
du o utilicdael gnual o una reserva legal hosia gue ol salde dedicha reserva aleance el

S0%h del capital suserito, Fata reserva pocde ser uniliesda i inercmentar el capital o

para absorher pendichas.

Trorante el afe 2002 o compaiiia apropia ua valar de TISS 32,469 correspondiente al

resultad intepeal del epercicto 2001

MNUFEA 19-

INCHIES O PO ACTTIVIDATIFES (HITHNARTAS

A commuacion s detalian los principales mgroses ardinasios de la compaiia por los aicos
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NOFA 20 - COSTOS E VENTAR

12020 50T

Los Costos e Olperacion porsu malwralezn por los afos 2012
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1

MOTA 21 - GASTOS D1 ADMINIS TRACH N

Lo Crasios de Adminisieacion por =00 nalsrles por los afos 2082 v 2018 s¢ dewdlan a
COmt e ion: _

w11
Suelidos v benefiche sociales IFALG RIS
Cinstos e Pedueibies R ' R
Ciaslog integracin persanal RENEH : EERR
Crras mennrey : | 3.363 : [4.458
Arricnilo [ 7183
st v Lagus [ 2150 . L ERE L
BremrmElras y elerigies [iv.505% : 4537
Lieprociaian [ih 4755 ' 2468
Ve T Z |3.0182
runlenintienio HU5D : 3280
Capacitagion funchoniarias y empleades JA2% : £.237
Crastos Legales 1381 j 5877
Honorarias Prolesioneles, 2EA0 3.500
Fepusidal v Goasdiania 240 : N7
S AN A T

MNOTA 22 - REFORMAS TRIBUTANRIAY

[ Er el mes e mave del oano 2000, se enatd la Loy de Reforma al Réginmen
Fributario, v que estahlecid ana rehasa del 10% en G tarifie del impuesto a B renta,
sobre las wilidades gue sean reinvertidas en el pais, '

Bl reglamesio o la Ley de Régimen ribetaric slerno, publizado en diciamlbre del
2008 establecio entonces que Las sociedades caleulardn el impocste a la renta
apticando by el del 15% sobre ef vador de las vtilidades que se eginvierlar @n el
patks v ed 23%0 sohre of reste do las udilidadaes.

fa Bovy reformatoria para Ja cguidad fribularia adicionalmente establece conto
deduieiones para determsings [ base impenible del impuesto ot renta:

ay 1100 adicional de e remineraciones v heneficios sociales sobre lns ques s
aporte al Tnstittdn Feuatoriang de Seeuridad Sogial ariginadas por incrementc et
doemplens, por ol primer Soricio ceondmicn on g & roduzean v stempre que
s havan manlenido coma ks scis beses conscculivos o mds dentro det
FESPeeTive gjercicio.

[y B 150%0 adicional de Tas remusersciones v beneficios sociales sobne Jos que se
apeatti al Institto Leuatoriangg do Semiridad Social. por pagos a discapacitadios & o
ibajadores que Wwogan oOiyues o Mes eon discapacicad, dependionies suyns,
Therente el afe 2092 le compaiin se acomid o diche benelio ribuario por wn
valor de TIS% 222 532 :



NOTA - REFORMAS TRIBUTARIAN

s

Lrr

FC ritinuaeion'y

Er el mes de junic del 2000 2o publica el Reglamenso para ls Aplicacidn de 1a Ley
de Régnmen Tribatario Inlernn, antre sus prinsipales aspeclos se mencion:

Lo dlividendus v ntilislades caloalades despnis dol pago do wppuestio a ks Wenia
distribuides por secicdades nacionales o oextranierns rosidentes ol Feoados, a Tavor
de ofras sociedades nacionales o extranjeras ne damiciliad s cn paraisos Dscales o

Jurksdicciones doeomenoe posicidn, o de personas nalarales ne residentes en ¢l

Feuador, nes Dhahrd eelencidn ni pago adicione] del mmpoesto o la Rena, Bos
dividendos o uiblidales distribaidas @ Tovor do porsonas matuegles residentes cn el
Feuadar constduyen ingresos gravados para quicr [os percibe, debiendo por tanlo
efeciuarse e corrcspondiente retencidn en la fwente  por porle de guicn los
sy,

B 29 de dicimbre del 2090 a0 expide of Codige Opanico de fa Producciin.
Comeidsn § versioneh, ineeipotande ot degislacion vartes inceniives fscales
erlee low gue seomencionan [y eeduceion progresivi de tres panlos porcentuales on
el Bmpugste o la Renta pare Sociedades de 23% o 22%0 Un pante poreentual cady
afeen gjereicio Mscal 20001 024%0, 2002 123%0 o partie del 2013 en adelante (22%).
12 de oneoviembre del 20000 w0 publiod a0 Ley de Pomenio ambiental
Optimigacian de los Tagresns del Bsiade, con o Tinalidad de Tomentr s
responsabilidad amlicniall mejorar los proceses de prodoceiin. pars lo cual se
realizan reformgs ributorias para incestivar conmducras cooldgions, sociles ¥
eonndmicis, of prscirl cambio constilove T incremento del Bupuesie a §a salida
de divisas, del 2% al 30,

L2 de cnero del 2003 mediante resolucicn ™Y NACDHODROCGOTSMEIE del
Sepvicio de Bomgs Inlernas ostblece:

- Lo sujetns pasivos del mpucsto g la Beniy gue hava efeciumby operaciones
v partes relscionadas locales o domicilindas en ol oaterior. dentro e un
misme periode liscal cnoun monts acusulado superior o fres milloses de
ditlares deberdn presemtar al Servicie de Rentas bnlemnas el Anexo de
Operaciones con MPares Relacionadss,

- bos sigelos pasivos del fmpuesta g Ty Rerla gue havy efecluslo opersciones
con partes relacionils Beales wio doicilidig en el oxtosww, dentre de
miisiro peeiodo fseal enono tnoelo acumodilo superior o seis millones de
dolares deberd prosentor adiciemalmente al Anexo. el Informe Integrad de
Precios de Sransferencia.

CWOTAZE - CONTRATOS IMPORTANTES

VENIO DI SERVICIOS CRVILES

 ESPECIALEZADLOS

Bl 1 de cneee del 2002 comparecen a la celebracion del contrato de servicios civiles
cepecializados por una parte B compafiin NOUGGEOE S A+ poe ol L sompadiia



WNAYTA 23 - COWNTRATOS IMPORTARNELS
(Cantinuacion]

SERWVIANIMNNA G SAL los sorvicios  espocializados incluven: 1) Movilizachin,
almacenarniento, custadia v conlrel de matersy prima, productos. repuecstos. para Jo cual
RERVIANDINA 5.A L mamendrd bao su custeclia ¥ responsabilidad ¢l inventano de
INDGLAOT S AL periowicamente esta ¢ proporeione. 23 Trimiles de sestiva adumber
Pirdlimposlsciones v oxporaciones, 3 Soportes o Sistemas Indiemdiicos
CprograrEcion. natlerirnenty de sefivare v hardwire: mancjo v costodia de servidarh
Ay Prestar servicie leenices a0 los productos que comercialice en Juncion de las
necesidodes del contralame. &) Servicios de asistencie en doesberelio v osepuimeento e
peovectos. desarrallo creanizacional, andiarias wlernas, comred it sy edies
serviclos  especiadizados,  lales  coma @sosorias  tribotarias,  isborales. contables.
sociedarias, v 60 Servicio de Contae Conlgr.

Cosno covivaparte la compatiia NDUGLOB SA conedlarh o 1o compania
SERVIANDINA SA a5 fuctrns gue por los servicios que se brirden <o deban enaitir,
ponigndese anbas compaiios de seuendo en ol precio v lonaa de pago.

Seodlejn exprosa consiEnci gue pard @ cumplimase deooeste convenic Sivil
capeciabizade, cady Cupresa aportara con ] contingenle labhoral necesario. sin gue eslo
sranilique que las personas que inlervengan ea la realizacion de eslas actividades rengan
minawna 1 lacian laborad con le compaiiia contralanic,

CONVENIOS |

‘|

SSION -

1 B3 T el onere del 2002 comgrarceen e marera libre v valundacia por wina parle by
compaiian CYBERSUR S.A v por atra la compafiio SERVEANTHNA S A con
el objeto de acerdar gue cierlos talsajadores de ko compaiin SERVIANDINA
SCAL pasen o lshorse delinitivunente pacs fs companig OYBERSLD S.AL

A Que la responsshilidad pagonal de SERVIANDINA S AL se fanstiere a
CYTIERSUE %A vy opaw by danto wsurne el sopundo compareciente, o
rusponsahibidad patramal. gue mantiene el primero con <o frahefadores,

b Que b ocompaiin CYBERSUR S SAL osuma ¢l pasive laboral e los
wabajadores do SERVIANIDANA SoAL cuwn Tista se anexa al conlrilo,

o Que paraoel efecin anies aludido. SERVEANPINA S AL eoircpars fis
[Pervisiones pertinemes pura of comnlimzenta de este aenerdao,

do Qe por el cicele del prosenle scocnde. que as Tralo de Ta voluslad de las
pares, Se producy B Agura jaridien de s Oesidn,

g Uhae al asumir CYBERSLR 5.4 ko calided de conpleaduar, ¢ pasiva Taboral de
log reabujadores pasy woesta ompeesa 4 Bhera de las ebbgaciones o
SERVEANDINA SAC cumpliosde con b estahlecide e el At 171 del
Codigo do Urahuo.



NOTA 23+ CONTRATOS IMPORTANTES
fCaninuAacion

Ab EL3 de mage del 2002 comparecioran por aiwd pade SERVIANIDINA SA en
cilidaed de cedenle v por otra parte INDUGLOE S AL en calidad de cesionario a
tin de suseribic el presente convenin interempresarial de Cesian. Por medio de
dicho convenio SERVIANINNA S SAL enwegn el pasive laboral de los
rabajidores deslmdindese v trunsfirkenda By responsabilidad patronal gqu
wsumiirg d aeeva empresa INDVGLOIE S AL de acueeda ol ancxo af contrito,

w0 Al pago de Tas pardes proporcionales acamuladas basa ¢ 3 de o mavo dod
20120 esto es cormespoendienie o ddcime lereer vodéeimn cuarto soeld,

b Respetar laoantedicdad para el cdlenlo Jde lebilacide Pasrepal v dias de
Vo,

¢ Respolar bantigiedied para Tos damads derechos laborales.

d. Vacociones ransferidas por SERVIANDINAL S A,

INTIUGEOE SAL erhpresa que a cossceuencia de ls costom dada, en el presente
conveme  acepta ol opasive laboral  de SERVIANDINA G SAD asumird a
responsalilidad palvonal v sustiluird 2 SERVEANDINA S.AL onosu condizidn de
EAPELEAROR, cumplieods con do esablecido we el Al 171 ded Oodigo de
Treabwp,

A0 BT e pgosto del 2002 comparecen SERVIANDINA SCALSERINCG S.AL
fes TRABAIANMES, cosion medimie b cwad @l scaunds compareciente
asume fresponsainilidud pofronal que maatiene el primaro con sus trabagadores.

Por el presenle convenio SERVIARNDINA S AL enlregn of pasivo laborat de los
rabajadores deslindandose v franstivienda Lo responsabilidad  patronal goe
SN [ oo empresa SERINCONS A de acserde af anexo al contralu.

SERINCO AL ampresa que o conseclehoia de la cesion v del preseide comvenin
aeepty of pasivo laboral de SERVIANDINA SAL whiamird 120 esponssbilidad
[atronsal osEsticnnd o SERVIANDINA KA en so comliciin de EMPLECADOR,
cumpiicnde con o establecido e el Art 171 del Codlige de Trahugo.

WOTA T - ENVERTOS RUBSIATNTES

asta la fechy de emisid code inde o 5 ;i et SEITTes LI S 0 ISR
lasia la Fecha de emisidns de cste informe mo se han prosentado evemlos e s conoen
pasclan aleciar laomarche de o compaiiin, o lo infenmecion prosentads on ses gslades
fTnaneicros.

Laag esliedog Bonacioros pion ol aie Germinado o] 34 de diciemlee del 2082 has sido
aprobades por To Gorencia de b Compaiin en maree & del 2013 v serbn proscolados o
lve Accionislas para su aprohacion. En opision de la Gerencia de Lo Comparia, los
esdados Ninancierns corsofidados serdn aprobados por by Jenly de Acoionislas sie
enodificasionas,



