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ACEVEDO & ASOCIADOS A

AUDITORIA EXTERNA

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
Quito, 29 de junio de 2020
A los Miembros del Directorio y Accionistas de SERVIANDINA S. A.
Informe sobre la auditoria de los estados financieros
Opinion con salvedades

Hemos auditado los estados financieros de SERVIANDINA S.A., que comprenden los
estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019, los correspondientes estados
de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha y un resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas.

En nuestra opinién, excepto por los efectos de las cuestiones descritas en la seccion de
fundamento de la opinién con salvedades de nuestro informe, los estados financieros
adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos importantes, la situacién
financiera de SERVIANDINA S.A., al 31 de diciembre de 2019, asi como los estados de
resultados integrales de sus operaciones, de cambios en el patrimonio y sus flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Fundamento de la opinién con salvedades

Tal como se indica en la nota 24 a los estados financieros adjuntos, la compaiiia no ha
reconocido en sus estados financieros un valor de US$ 2.047.059, producto de la aplicacion
de la NIIF 16-Arrendamientos, aplicable a partir del 1 de enero de 2019, para establecer los
Activos por Derecho de Uso y Pasivos por Arrendamiento, en funcién de los contratos de
arriendo de equipos e impresoras que ha suscrito durante el afio 2019 y que se encuentran
vigentes.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen
mads adelante en la seccién Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los
estados financieros de nuestro informe. Somos independientes de la Compafiia de
conformidad con los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros de acuerdo a Normas Internacionales de Auditoria y hemos cumplido las demés
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra opinién con salvedades.

Parrafo de Enfasis

Sin calificar nuestra opinién llamamos la atencion sobre el siguiente asunto:

Independent Member Of:

INAA
GROUP

INTERMATIONAL ASSOCIATION OF
INDEPENDENT ACCOUNTING FIRMS



INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Parrafo de Enfasis
(Continuacion)

Las condiciones econémicas del pais han sufrido fuertes deterioros que se vieron agravados
ainicios del afio 2020, debido a una caida significativa en el precio del petréleo, y a un nuevo
virus a nivel mundial sobre el cual la Organizacién Mundial de Salud OMS declaré como
pandemia; este dltimo hecho ha provocado que el estado ecuatoriano decida paralizar
diversas actividades econdmicas, aspectos que afectan considerablemente la capacidad
productiva de los principales sectores del pais. A la fecha de nuestro informe se encuentran
en proceso ciertas medidas tomadas por el Gobierno entre ellas la reestructuracion de su
deuda externa y nuevos créditos internacionales que permitan recuperar un flujo positivo de
fondos en divisas, necesario para la recuperacién de la capacidad productiva del pais. No es
posible en la actualidad, establecer las consecuencias de las situaciones indicadas y sus
efectos sobre la posicion financiera y los resultados de operacion futuros de la compaiiia.
Los estados financieros adjuntos deben ser leidos tomando en consideracion estas
circunstancias.

Responsabilidad de la Gerencia de la Compaiiia en relacién con los estados financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados financieros
adjuntos de conformidad con las NIIF, y del control interno que la Direccion considere
necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccidon material,
debida a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de la
valoracion de la capacidad de la Compaiiia de continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segin corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en
funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento excepto si
la direccidn tiene intencion de liquidar la sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso
de informacion financiera de la Compaiiia.

Responsabilidad del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estdn libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria (NIA) siempre detecte una incorreccion material cuando
existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:




INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Responsabilidad del Auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
(Continuacion)

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debido a fraude o error, disehamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de
no detectar una incorreccion material debido a fraude es mas elevado que en el caso
de una incorrecciéon debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas, o
elusion del control interno.

- Obtenemos conocimientos del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funciéon de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
control interno de la compaifiia.

- Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Direccion.

- Concluimos sobre lo adecuado de utilizar, por parte de los Administradores, la base
contable de empresa en funcionamiento y, basdndonos en la evidencia de una auditoria
obtenida, concluimos sobre la existencia, o no, de una incertidumbre material
relacionada con hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas
sobre la capacidad de la compaiiia para continuar como empresa en funcionamiento.
Si concluimos que existe una incertidumbre material, se nos requiere llamar la
atencion en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacién
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la compatiia deje de ser una empresa en
funcionamiento.

Comunicamos a los responsables del Gobierno de la entidad en relacion con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizaciéon de la auditoria, planificados y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

Informe sobre otros requisitos legales y normativos

Nuestra opinion sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la Compaiiia, por
el afo terminado al 31 de diciembre de 2019, se emite por separado.

! dt
Reg1 Q¢ 12 Supermtendencia GINDEI?AC@VEDO A.
W -RNAE-223 Socio #Director
Licencia Profesional
N° 21402




SERVIANDINA S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)
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ACTIVOS
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes de efectivo 4

Cuentas por cobrar:

Compaiiias y partes relacionadas
Anticipo entregado a proveedores
Activos por impuestos corrientes
Otros activos no financieros

00~ O\ W

Cuentas por cobrar netas
Servicios pagados por anticipado 11
Total de activos corrientes

Propiedades y equipos, neto 9
Activo Intangible 10
Activo disponible para la venta

Activo por impuesto a la renta diferido 17

Total de activos no corrientes

Total de activos

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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31122019 31122018
987.357 302.821
454.892 145816

1.537.619 8.012
6.118 74.845
18.230 4.642
2.016.859 233.315
220.840 111.701
3.225.056 647.837
3.181.098 3.268.536
339.133 97.539

- 64.286
12.345 5.022
3.532.576 3.435.383
6.757.632 4.083.220
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SERVIANDINA S.A.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)
(Continuacion)

Notas

PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivos corrientes:

Cuentas por pagar:

Cuentas por pagar comerciales
Cuentas por pagar relacionadas
Pasivos por impuestos corrientes 7
Otros pasivos no financieros 12

N

Total de cuentas por pagar
Otras provisiones y beneficios definidos 13
Total de pasivos corrientes

Pasivos 00 coitientes:

Beneficios definidos por jubilacion 12y 14
patronal b
Beneficios definidos por desahucio 13y 15

Total de pasivos no corriente

Total de pasivos

Patrimonio:

Capital suscrito 18
Reserva legal 19
Aporte futura capitalizacion

Resultados acuinulados

Otros Resultados Integrales

Total Patrimonio-estado adjunto

Total de pasivos y patrimonio

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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31/12/2019 31/12/2018

122.557 52.163
2.322.259 .
90.610 14512
95.224 321.182
2.630.650 387.857
122.810 62.879
2.753.460 450.736
90 336 84.017
57.992 42.500
157.328 126.517
2910.788 577.253
935.000 500.000
506.528 506.528
- 435.000
2.414.028 2.071.337
(8.712) (6.898)

3.846.844 3.505.967

6.757.632 4.083.220
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SERVIANDINA S.A.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL
POR EL ANO TERMINADO EN 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)

Notas 31/12/2019  31/12/2018
Ingresos por actividades ordinarias 20 2.755.095 1.440.042
Costos de operacion 21 (2.349.419)  (1.232.306)
Ganancia bruta cn ventas 105.676 207.736
Gastos de administracion y ventas 22 (118.510) (83.747)
Utilidad de actividades operacionales 287.166 123.989
Otros ingresos (egresos):
Gastos bancarios (426) (359)
Intereses ganados 1.457 -
Otros ingresos por liquidacion del seguro 23 247.066 -
Varios, netos 4512 102
Ganancia antes de participaciéon de
trabajadores e impuesto a la renta AT 123132
Participacion de trabajadores 16 (80.966) (18.560)
linpuesio a la renta cortiente 16 (123.441) (32.184)
Impuesto a la renta diferido 17 7.323 5.022
Resultado del ejercicio 342.691 78.010
OTROS RESULTADOS INTEGRALES
Pérdidas actuariales en planes de
beneficios definidos (1.814) (6.898)
Resultado integral total del ejercicio 340.877 71.112
Acciones comunes ordinarias
Ganancia por accion ordinaria (USS) 0,36 0,14
Numero de acciones 935.000 500.000

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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SERVIANDINA S.A.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
POR EL ANO TERMINADO EN 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)

Resultados Acumulados
Capital Aporte futuras Reserva Resultados ORI ganancia .
suscrito capitalizaciones  legal acumulades  actuarial
Saldo al 1 de enero de 2018 500.000 - 497.577 2.002.278 - 2.999 855
Apropiacion de resciva logal - - 8.951 (8.951) - =
Aportes futura capitalizacion - 435.000 - - - 435.000
Resultado integral del ejercicio - - - 78.010 (6.898) 71.112
Saldo al 31 de diciembre de 2018 500.000 435.000 506.528 2.071.337 (6.898) 3.505.967
Aumento de capital (Véase nota 17)  435.000 (435.000) - - - -
Resultado integral del ejercicio - - - 342.691 (1.814) 340877
Saldo al 31 de diciembre de 2019 935.000 - 506.528 2.414.028 (8.712) 3.846.844

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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SERVIANDINA S.A.

ESTADO [:{E FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ANO TERMINADO EN 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)

2019 2018
Flujo de efectivo por actividades de operacién:
Efectivo recibido de clientes 3.278.633 1.312.444
Efectivo entregado por pagos a proveedores y empleados (2.106.937) (668.822)
Efectivo neto provisto por actividades de operacion 1.171.696 643.622
Flujo de efectivo por actividades de inversion:
Adiciones de activos fijos (226.572) (838.469)
Adiciones de activos intangibles (284.945) -
Venta de vehiculo disponible para la venta 64.286 -
Efectivo neto (utilizado) en actividades de inversion (447.231) (838.469)
Flujo de efectivo por actividades de financiamiento:
Aportes futuras capitalizaciones - 435.000
Uso de jubilacion patronal y desahucio (39.929) (20.475)
Efectivo neto (utilizado) provisto por actividades de
financiamiento (39.929) 414.525
Incremento neto del efectivo 684.536 219.678
Efectivo al inicio del afio 302.821 83.143
Efectivo al final del aiio 987.357 302.821

Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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SERVIANDINA S.A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ANO TERMINADO EN 31 DE DICIEMBERE DE 2019
(Expresados en dolares estadounidenses)

(Continuacion)

2019 2018
Conciliacién del resultado integral con el efectivo neto
provisto por actividades de operacién
Resultado integral del ejercicio 340.877 71.112
Depreciaciones de propiedades y equipos 312 800 181.201
Amortizacion de activos intangibles 43.351 43351
Baja de activo fijo 1.210 235.676
Beneficios definidos por jubilacion patronal y desahucio 70.740 85.175
Total de ajustes netos al resultado integral 428.101 545.403
Cambios en activos y pasivos de operaciones
(Incremento) de cuentas por cobrar comerciales (1.783.544) (160.297)
Incremento en cuentas por pagar comerciales 2.242.793 159.584
(Incremento) de activos por impuesto diferido (7.323) (5.022)
(Incremento) disminucion en gastos pagados por anticipado (109.139) 20.192
Incremento en otras provisiones y beneficios definidos 59.931 12.650
Total de cambios netos en activos y pasivos 830819 572510
Flujo de efectivo provisto por actividades de operacion 1.171.696 643.622
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Las notas adjuntas de la 1 a la 27 forman parte integral de los estados financieros.
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SERVIANDINA S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Cifras expresadas en dolares estadounidenses)

NOTA 1 - OPERACIONES

Servicios Empresariales del Austro S.A. SEREMAUSTRO fue establecida bajo las leyes
ecuatorianas, el 15 de diciembre de 2010, con el objeto de dedicarse a brindar, servicio
técnico, servicios administrativos, contables, soporte de sistemas informéticos. En el afio
2011 en virtud de los manejos comerciales y de marketing se decide por unanimidad que
la compaiifa cambie su denominacion a “SERVIANDINA S.A.”.

Durante el periodo 2019, las actividades de la compaiia se concentraron principalmente
en la prestacion de servicios de sistemas informaticos a las compaififas Induglob S.A.
(36%), Marcimex S.A. (56%), Cybersur S.A. (8%), compaiiias relacionadas por
administracion y accionistas comunes. (Véase nota 5).

NOTA 2- ESTIMACIONES, SUPUESTOS Y PROVISIONES CONTABLES MAS
IMPORTANTES

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con Normas Internacionales de
Informacion Financiera, involucra la elaboracion, por parte de la Gerencia de la Compaiiia,
de estimaciones, suposiciones y provisiones contables que inciden en la valuacién de
determinados activos y pasivos y en la determinacion de los resultados, asi como la
revelacion de activos y pasivos contingentes.

Debido a la subjetividad inherente en este proceso contable, los resultados reales pueden
diferir de los montos estimados por la Gerencia. La Gerencia considera que las estimaciones
y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

Estimaciones y Supuestos. - Las estimaciones y supuestos contables mds importantes
utilizados por la Compafia en la elaboracion de los estados financieros fueron las
siguientes:

e Vida util de bienes de uso
Las estimaciones de vida util se basan principalmente en las proyecciones de uso
futuro de los activos. En aquellos casos en los que se puedan determinar que la vida
util de los activos deberia disminuirse, se deprecia el exceso entre el valor en libros
neto y el valor de recuperacion estimado (para maquinaria y vehiculos), de acuerdo
a la vida util restante revisada. Factores tales como los cambios en el uso planificado
de los distintos activos podrian hacer que la vida util de los activos se viera
disminuida o incrementada.



NOTA 2- ESTIMACIONES, SUPUESTOS Y PROVISIONES CONTABLES MAS
IMPORTANTES
(Continuacién)

e Deterioro del valor de los activos no financieros
La compaiifa evalda los activos o grupos de activos por deterioro cuando eventos o
cambios en las circunstancias indican que el valor en libros de un activo podria no
ser recuperable. Frente a la existencia de activos, cuyos valores exceden su valor de
mercado o capacidad de generaciéon de ingresos netos, se practican ajustes por
deterioro de valor con cargo a los resultados del periodo.

e Impuestos:

La determinacién de las obligaciones y gastos por impuestos requiere de
interpretaciones a la legislacion tributaria aplicable. Aun cuando la Compafiia
considera que sus estimaciones en materia tributaria son prudentes, conservadoras y
aplicadas en forma consistente en los periodos reportados, pueden surgir
discrepancias con el organismo de control tributario (Servicio de Rentas Internas),
en la interpretacion de normas, que pudieran requerir de ajustes por impuestos en el
futuro.

Provisiones. - Debido a la subjetividad inherente en el proceso contable, los resultados
reales pueden diferir de los montos estimados por la Gerencia.

La determinacion de los valores a provisionar sobre los valores reales a pagar, estd basada
en la mejor estimacion efectuada por la Gerencia de la Compaiiia efectuada considerando
toda la informacion disponible a la fecha de la elaboracién de los estados financieros,
incluyendo opiniones de asesores y consultores.

NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.

Las politicas de contabilidad que sigue la compaiiia estin de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), las cuales requieren que la Gerencia
efectiie ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos para determinar la valuacién de
algunas de las partidas incluidas en los estados financieros y para efectuar las
revelaciones, que se requiere presentar en las mismas. La Gerencia considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en tales circunstancias.

a. Preparacion de los estados financieros

Los registros contables de la compaiiia de los cuales se fundamentan los estados
financieros, son llevados en ddlares estadounidenses.

La Compania prepara sus estados financieros y llevan sus registros de contabilidad
de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
emitidas por el International Accountig Standars Board (“IASB”).

Esta presentacion exige proporcionar la representacion fiel de los efectos de las
transacciones, asi como los otros hechos y condiciones, de acuerdo con las
definiciones y los criterios de reconocimiento de activos, pasivos, ingresos y gastos
establecidos en el marco conceptual de las NIIF.



NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.
(Continuacion)

b. Efectivo y equivalentes de efectivo

La politica es considerar el efectivo y equivalente del efectivo los saldos en caja, en
bancos, los depdsitos a plazos en entidades financieras y otras inversiones de corto
plazo de gran liquidez, con un vencimiento original de tres meses o menos. (Véase
nota 4).

c. Activos financieros

Los activos financieros cubiertos por la NIIF 9 se presentan al valor razonable con
cambios en resultados. La Compania determina la clasificacion de los activos
financieros al momento del reconocimiento inicial.

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas
los costos de transaccion directamente atribuibles, excepto los activos financieros
que no se contabilizan al valor razonable con cambios en resultados.

Después del reconocimiento inicial, estos activos financieros se miden al costo
amortizado utilizando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier
deterioro del valor. El costo amortizado se calcula tomando en cuenta cualquier
descuento o prima en la adquisicidn, y las comisiones o los costos que son una parte
integrante de la tasa de interés efectiva. La amortizacion de la tasa de interés efectiva
se reconoce en el estado de resultados como ingreso financiero. Las pérdidas que
resulten de un deterioro del valor se reconocen en el estado de resultados como costo
financiero.

Un activo financiero se da de baja cuando:

e Han expirado los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo
generados por el activo;

e Se han transferido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo
generados por el activo, o se haya asumido una obligacién de pagar a un tercero
la totalidad de esos flujos de efectivo sin una demora significativa, a través de
un acuerdo de transferencia, y;

e Se han transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la
propiedad del activo; o no se han transferido ni retenido sustancialmente todos
los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, pero se han
transferido el control sobre el mismo.

Las pérdidas por bajas de un activo financiero se reconocen en el estado de resultados
del ejercicio.

d. Propiedades y equipos

Se muestra al costo histérico menos las depreciaciones acumuladas y, en su caso,
pérdidas por deterioros. Los cargos por depreciacion se registran en los resultados
integrales del ejercicio en base a la distribucion sistemaética del importe depreciable
del activo a lo largo de su vida util.



NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.
(Continuacién)

El costo incluye tanto los desembolsos directamente atribuibles a la adquisiciéon o
construccion de la propiedad y equipo. Los desembolsos posteriores a la compra o
adquisicion s6lo son capitalizados cuando es probable que los beneficios econdmicos
futuros asociados a la inversidn vayan a fluir a la compaiiia y los costos pueden ser
medidos razonablemente. Los otros desembolsos posteriores corresponden a
reparaciones o mantenciones y son registrados en el estado de resultados integrales
cuando son incurridos.

El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre el valor razonable menos
los costos de venta, ya sea de un activo o de una unidad generadora de efectivo, y su
valor en uso, y se determina para un activo individual, salvo que el activo no genere
flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes de los de otros activos o
grupos de activos.

Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efectivo
excede su importe recuperable, el activo se considera deteriorado y su valor se reduce
a su importe recuperable.

Las pérdidas por deterioro del valor correspondientes a las operaciones continuadas,
se reconocen en el estado de resultados en aquellas categorias de gastos que se
correspondan con la funcién del activo deteriorado.

Para los activos en general, a cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa,
se efectia una evaluacion sobre si existe algin indicio de que las pérdidas por
deterioro del valor reconocidas previamente ya no existen o hayan disminuido. Si
existiese tal indicio, la Compaiiia efectiia una estimacién del importe recuperable del
activo o de la unidad generadora de efectivo. Una pérdida por deterioro del valor
reconocida previamente solamente se revierte si hubo un cambio en las suposiciones
utilizadas para determinar el importe recuperable del activo desde la dltima vez en
que se reconoci6 una pérdida por deterioro del valor de ese activo.

e. Deterioro de los activos no financieros

A cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa, la Compaifiia evalia si
existe algun indicio de que un activo pudiera estar deteriorado en su valor. Si existe
tal indicio, o cuando una prueba anual de deterioro del valor para un activo es
requerida, la Compaififa estima el importe recuperable de ese activo.

El importe recuperable de un activo es el mayor valor entre el valor razonable menos
los costos de venta, ya sea de un activo o de una unidad generadora de efectivo, y su
valor en uso, y se determina para un activo individual, salvo que el activo no genere
flujos de efectivo que sean sustancialmente independientes de los de otros activos o
grupos de activos.

Cuando el importe en libros de un activo o de una unidad generadora de efectivo
excede su importe recuperable, el activo se considera deteriorado y su valor se reduce
a su importe recuperable.



NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.
(Continuacién)

Las pérdidas por deterioro del valor correspondientes a las operaciones continuadas,
incluido el deterioro del valor de los inventarios, se reconocen en el estado de resultados
en aquellas categorias de gastos que se correspondan con la funcién del activo
deteriorado.

Para los activos en general, a cada fecha de cierre del periodo sobre el que se informa,
se efectiia una evaluacion sobre si existe algin indicio de que las pérdidas por deterioro
del valor reconocidas previamente ya no existen o hayan disminuido. Si existiese tal
indicio, la Compaiiia efectia una estimacion del importe recuperable del activo o de la
unidad generadora de efectivo. Una pérdida por deterioro del valor reconocida
previamente solamente se revierte si hubo un cambio en las suposiciones utilizadas para
determinar el importe recuperable del activo desde la dltima vez en que se reconocid
una pérdida por deterioro del valor de ese activo.

f. Pasivo financieros

Los pasivos financieros cubiertos por la NIIF 9 se presentan al valor razonable con
cambios en resultados. La Compafiia determina la clasificacién de los pasivos
financieros al momento del reconocimiento inicial.

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas los
costos de transaccion directamente atribuibles, excepto los préstamos y cuentas por
pagar contabilizados al costo amortizado.

Después del reconocimiento inicial los pasivos financieros, se miden al costo
amortizado, utilizando el método de la tasa de interés efectiva.

Cuando un pasivo financiero es reemplazado por otro pasivo proveniente del mismo
prestamista bajo condiciones sustancialmente diferentes, o si las condiciones de un
pasivo existente se modifican de manera sustancial, tal modificacién se trata como una
baja del pasivo original y se reconoce un nuevo pasivo, y la diferencia entre los importes
en libros respectivos se reconoce en el estado de resultados.

g. Impuesto a las ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias del ejercicio comprende al impuesto a la renta
corriente. El impuesto se reconoce en el estado de resultados, excepto cuando se trata
de partidas que se reconocen directamente en el patrimonio, en otros resultados integral
o provienen de una combinacién de negocios. La provision para impuesto a la renta se
calcula utilizando la tasa del impuesto vigente para el afio 2019 y 2018 del 25% sobre
la utilidad gravable (Véase nota 16).

Para determinar el impuesto diferido se utiliza la tasa de impuesto que, de acuerdo con
la legislacién tributaria vigente, se debe aplicar en el afio en que los activos por
impuestos diferidos serdn realizados o liquidados. En consecuencia, los efectos futuros
de cambios en la legislacion tributaria vigente o en las tasas de impuestos deberan ser
reconocidos en los impuestos diferidos a partir de la fecha en que la ley que aprueba
dichos cambios sea publicada.



NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.
(Continuacion)

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable
que vaya a disponerse de beneficios fiscales futuros con los que va a poder compensar
dichas diferencias. (Véase nota 17).

h. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos ordinarios, incluyen el valor razonable de la prestacion del servicio en el
curso ordinario de las actividades de la compafiia. Los ingresos ordinarios se presentan
netos de impuestos a las ventas y descuentos.

La compaiiia reconoce el ingreso cuando su monto puede ser medido confiablemente,
cuando es probable que los beneficios econdmicos futuros fluyan a la compafiia y se
hayan cumplido los criterios especificos que aplican a las actividades de la compaiiia.
Se considera que el monto del ingreso no ha sido determinado de manera confiable hasta
que todas las contingencias relacionadas con la venta hayan sido superadas y se hayan
satisfecho las obligaciones de desempeio que establece la NIIF 15.

Durante el periodo 2019 los ingresos de la compafiia se concentraron principalmente
en la prestacion del servicio de Asistencia técnica y Soporte Informético, tal como el
Mantenimiento de sistemas informéticos.

i. Reconocimiento de gastos

Los gastos se reconocen a medida que se devengan, independientemente del
momento en que se pagan, y se registran el momento que se los conoce y en el periodo
al que corresponden.

j-  Beneficios a empleados

Beneficios definidos: Jubilacion patronal y desahucio

La Compaiiia mantiene beneficios por concepto de jubilacién patronal y desahucio,
definidos por las leyes laborales ecuatorianas y se registran con cargo a resultados
del ejercicio y su pasivo representa el valor presente de la obligacion a la fecha del
estado de situacidn financiera, y que se determina anualmente en base a estudios
actuariales realizados por un perito independiente, usando el método de unidad de
crédito proyectado. El valor presente de las obligaciones de beneficio definido se
determina descontando los flujos de salida de efectivo estimados usando la tasa de
interés determinada por el perito.

La compaiiia durante el afio 2018, conjuntamente con el actuario consultor realizaron
un estudio con la finalidad de determinar lo adecuado y exigible de la provision por
jubilacion patronal, luego del estudio realizado y actualizado por el periodo 2018, se
confirmé que aproximadamente el 0,54% de empleados del Grupo Consensocorp
han llegado a cumplir 25 afios de tiempo de servicio, es decir con derecho a jubilacién
patronal, por lo que los directores del grupo corporativo decidieron como politica
corporativa solamente provisionar la jubilacion de los empleados mayores a 10 afios.



NOTA 3 - RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES.

(Continuacién)

Desahucio: En los casos de terminacién de la relacién laboral por desahucio, el
empleador bonificara al trabajador con el veinticinco por ciento del equivalente a la
dltima remuneracién mensual por cada uno de los anos de servicio prestados, e igual
bonificacién se pagard en los casos en que la relacion laboral termine por acuerdo
entre las partes.

Participacién a trabajadores

De acuerdo con la legislacion laboral vigente, la compafiia debe reconocer a sus
trabajadores una cifra equivalente al 15% de la utilidad anual. Se efectia la provisién
para este pago con cargo a los resultados del ejercicio. (Véase nota 16).

Pronunciamientos contables y su aplicacion

i) Nuevas modificaciones que no han sido adoptadas en estos estados
financieros

Norma Tema Estandares Nuevos o Enmendados Fecha de Vigencia

NIIF 16 | Arrendamientos

Identificacién de los contratos de arrendamiento como su
tratamiento contable en los estados financieros de
arrendatarios y arrendadores; esta norma sustituird a la
NIC 17, CINIIF 4, SIC 15, 27; y puede optarse por una
aplicacién temprana, pero, solo si también se aplica NIIF
15.

1 de enero de 2019

La Compaiia no efectud la adopcion de la NIIF 16 en los estados financieros al 31 de
diciembre de 2019, (Véase nota 24).

Instrumentos financieros por categoria

Los instrumentos financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se conformaban de
la siguiente manera:

2019 2018
Corto Corto
plazo plazo
US$ US$
Activos financieros medidos al costo amortizado:
Efectivo y equivalentes de efectivo 987.357 302.821
Cuentas por cobrar comerciales 454.892 145.816
Activos por impuestos corrientes 6.118 74.845
Anticipo entregado a proveedores 1.537.619 8.012
Total activos financieros 2.985.986 531.494
Pasivos financieros medidos al costo amortizado:
Cuentas por pagar comerciales 137.734 52.163
Anticipo recibido de clientes 2.307.082 -
Pasivos por impuestos corrientes 91.402 14.512

Total pasivos financieros 2.536.218 66.675




NOTA 4 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

El efectivo y equivalentes de efectivo al 31 de diciembre de 2019 y 2018, comprenden:

2019 2018

US$ US$
Fondos rotativos 258 200
Bancos 987.099 302.621
Total 987.357 302.821

NOTA 5 - COMPANIAS RELACIONADAS

Tal como se establece en la nota 1, las actividades de la compaiiia principalmente se
concentraron en la prestacion de servicios de sistemas a las compafias Induglob S.A.,
Marcimex S.A., Cybersur S.A., Cuarmuebles S.A., Ingeniomotors S.A., compaifiias
relacionadas por administracion y accionistas comunes. El siguiente es un resumen de las
principales transacciones realizadas con compatfiias relacionadas durante los afios 2019 y
2018:

2019 2018

US$ US$
Servicios prestados 2.950.822 1.440.042
Sueldos Gerencia y Subgerencia 77.928 10.632

El saldo de cuentas y documentos por cobrar a compaiiias relacionadas al 31 de diciembre
del 2019 y 2018, comprenden:

2019 2018
US$ US$
Cuentas por cobrar
Marcimex S.A. (1) 279.228 69.509
Induglob S.A. (1) 175.664 50.493
Cybersur S.A - 24.655
Cuarmuebles S.A. - 731
Varios - 428
Total 454.892 145.816
Cuentas por pagar
Marcimex S.A. 15.177 -
Anticipos recibidos
Marcimex S.A. (2) 1.294.296 -
Induglob S.A. (2) 1.012.786 -

Total 2.322.259 -




NOTAS - COMPANIAS RELACIONADAS
(Continuacion)

(1) Corresponde a la facturacion efectuada por concepto de servicios de soportes
informaéticos, la cual es liquidada mediante los cobros correspondientes efectuados a
inicios del afio 2020.

(2) Corresponden anticipos recibidos para la implementacion del sistema contable SAP
Cloud Services, proyecto que estd a cargo de Serviandina S.A., valores que serdn
liquidados durante el afio 2020, a través de la facturacion efectuada a las compaiiias
relacionadas.

El 27 de mayo de 2015 mediante resolucion N° NAC-DGERCGC15-00000455, el
Servicio de Rentas Internas establece: Los sujetos pasivos del Impuesto a la Renta que
dentro de un mismo periodo fiscal hayan efectuado operaciones con partes relacionadas
en un monto acumulado superior a tres millones de dolares deberdn presentar al Servicio
de Rentas Internas el Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas. Si tal monto es
superior a los quince millones de ddlares, dichos sujetos pasivos deberdn presentar
adicionalmente al Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas, el Informe Integral de

A la fecha de emision de los estados financieros la administracién junto con sus asesores legales
y tributarios se encuentra analizando las operaciones con partes relacionadas locales y
domiciliadas en el exterior, para la presentacién del Anexo e Informe de Precios de Transferencia
por el periodo fiscal 2019 y, consideran que la aplicacion de la normativa de precios de
transferencia no afectard la base imponible y consecuentemente el impuesto a la renta causado
por la compaiifa en el afio 2019.

NOTA 6 - ANTICIPO ENTREGADO A PROVEEDORES

El saldo de anticipos entregados a proveedores al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se
conforman de la siguiente manera:

2019 2018
US$ US$
Proveedores locales (1) 1.528.658 8.012
Proveedores del exterior 8.961 -
Total 1.537.619 8.012

(1) Incluye un valor de US$1.508.870 por concepto de anticipo entregado al proveedor
ENTAEH360 S.A. (Socio de SAP), en razén de la adquisicion de las licencias del
sistema SAP Cloud Services, valores que serdn liquidados hasta junio del afo 2020,
cuando se encuentre implementado y entre en marcha el sistema SAP (Véase
nota.26).

NOTA 7 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Los saldos de activos y pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
comprenden:
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NOTA 7 - ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

(Continuacion)

2019
US$
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
Crédito tributario IVA -
Retenciones en la Fuente 6.118
Total 6.118
PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
Retenciones de IVA 22.447
Retenciones en fuente de impuesto a la renta 2.529
Impuesto a la renta 65.634
Total 90.610

NOTA 8 - OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Los saldos de otros activos no financieros al 31 de diciembre de 2019 y 2018, comprenden:

2019 2018
US$ US$
Préstamos a empleados 8.093 517
Seguros empleados 5.602 4.125
Otros deudores 4.535 -
Total 18.230 4.642

NOTAO - PROPIEDADES Y EQUIPOS

Al 31 de diciembre de 2018 y 2019 el movimiento de los componentes que conforman las

propiedades y equipos es como sigue:

Saldo al Saldo al 31 Saldo al 31
1de (+) ) de (+) ) de
enero de Adiciones Bajas diciembre Adiciones Bajas diciembre
2018 de 2018 de 2019
US$ US$ US$ US$ US$ US$ US$
Terrenos 2.389.264 16.124 - 2.405.388 - - 2.405.388
Muebles y equipo de oficina 1.047 - - 1.047 - - 1.047
Equipo de computacién 750.961  822.345 (381.711) 1.191.595  226.572 (1.450) 1.416.717
3.141.272  838.469 (381.711) 3.598.030  226.572 (1.450) 3.823.152
Menos: Depreciacion - o9, 357) (181.201) 146,034  (329.494) (312.800) 240  (642.054)
acumulada
Total valor neto 2.846.945  657.268 (235.677) 3.268.536  (86.228) (1.210) 3.181.098

Vida
util

Afos
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NOTA 10- ACTIVO INTANGIBLE
A continuacion, se presenta el movimiento del activo intangible al 31 de diciembre de 2018 y 2019:

Saldo al Saldo al 31

Saldo al 31 de
1de fﬁ . .@ (ﬂ diciembre de
enero de Adiciones diciembre Adiciones —2019

2018 de 2018 =

US$ US$ US$ US$ US$
Costo Software Corp. SIC 245.647 - 245.647 284.945(1) 530.592
Menos: Amortizaciéon acumulada (104.757)  (43.351) (148.108) (43.351) (191.459)
Total valor neto 140.890  (43.351) 97.539 241.594 339.133

(1)  Corresponden desembolsos incurridos en el proyecto que se encuentra en curso por la
implementacion del sistema SAP S4 Hana y que de acuerdo a la Administracion se
estima que entre en marcha en junio del 2020, a partir de lo cual se procederd con el
reconocimiento de la amortizacién correspondiente.

NOTA 11- VALORES PAGADOS POR ANTICIPADO

El saldo al 31 de diciembre de 2019, por un valor de US$ 220.840 (US$ 111.701 durante el
afio 2018), corresponde a valores pagados por adelantado por servicios a ser recibidos
correspondientes a renovacion de licencias y soporte Oracle y segundo afio suscripcion de
licencia Tableau y Oracle Advance, valores que son reconocidos en los resultados del
ejercicio de acuerdo con el principio del devengado en funcién de los servicios que sean
recibidos.

NOTA 12- OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

A continuacion, se presenta el saldo de las cuentas que conforman otros pasivos no financieros al
31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018

US$ US$
Proveedores almacén - 492
Descuentos empleados 1.556 1.556
Otras cuentas por pagar varias (1) 93.668 319.134
Total 95.224 321.182

(1) Incluye US$93.317 por concepto de provision de la cuota de suscripcion por licenciamiento del
sistema contable SAP Cloud Services, por servicios recibidos del mes de diciembre de 2019, por
parte de la compaiiia ENTAE, de la cual se recibi6 la factura por parte del proveedor durante los
primeros meses del afio 2020, con lo cual se procedi6 con su liquidacién correspondiente.
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NOTA 13- OTRAS PROVISIONES Y BENEFICIOS DEFINIDOS

El siguiente es el movimiento de las provisiones efectuadas por la compaiiia durante el ano
2019:

Saldos al ) A Saldos al 31
1 de enero Incremento  Pagos de diciembre
de 2019 de 2019
US$ US$ US$ US$
Corto plazo
Prestaciones y beneficios sociales (1) 62.879 938.549 (878.618) 122.810
Largo plazo
Beneficio definido por jubilacién patronal 84.017 35.059  (19.740) 99.336
Beneficio definido por desahucio 42.500 35.681 (20.189) 57.992
Total largo plazo 126.517 70.740  (39.929) 157.328

(1) Incluye participacion de los trabajadores en las utilidades, fondo de reserva, décimo
tercero, décimo cuarto sueldos, vacaciones, y aportes al IESS.

NOTA 14 -  BENEFICIOS DEFINIDOS POR JUBILACION PATRONAL

Las leyes laborales en vigencia requieren el pago de beneficios de jubilacion por parte de los
empleadores a aquellos trabajadores que hayan completado por lo menos veinte afios de
trabajo con ellos. La provision es constituida con cargo a los resultados del ejercicio en base
a un estudio actuarial, practicado por un profesional independiente.

Las hipétesis actuariales utilizadas para los ejercicios 2019 y 2018 fueron las siguientes:

2019 2018
Tabla de mortalidad e invalidez Tabla IESS 2002 Tabla IESS 2002
Tasa de descuento (1) 7.92% 8.21%
Tasa esperada de incremento salarial 3.59% 391%

(1) Para determinar la tasa de descuento, el actuario considerd la tasa de rendimiento de
los bonos ecuatorianos a largo plazo.

Segtin se indica en el estudio actuarial, elaborado por Logaritmo Cia. Ltda., el método
utilizado es el denominado “prospectivo” y las provisiones del plan consideran la
remuneracion del empleado y demds parametros establecidos en el Codigo de Trabajo.

De acuerdo a los estudios actuariales contratados por la compaiiia, los que cubren a
todos los empleados, el valor presente de la reserva matemadtica actuarial de jubilacién
patronal al 31 de diciembre de 2019 y 2018 es como sigue:
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NOTA 14 - BENEFICIOS DEFINIDOS POR JUBILACION PATRONAL

(Continuacién)
2019 2018
US$ US$
Valor presente de la reserva actuarial:
Jubilados 15.658 15.794
Trabajadores activos entre 20 y 25 afios de servicio 26.222 22.099
Trabajadores activos entre 10 y 20 afios de servicio 57.456 46.124
99.336 84.017
Trabajadores menos de 10 afos de servicio 64.544 69.023
Total provisién segun calculo actuarial 163.880 153.040
Total provision segin estados financieros 99.336 84.017
Diferencia (2) 64.544 69.023

(2) La diferencia entre los saldos del calculo actuarial y los saldos de registros
contables, se debe a que la administracion de la compafifa solamente provisiona la
jubilacion de los empleados mayores a 10 afios, por considerar que solo el 0,5% de
los empleados han llegado a jubilarse.

NOTA 15-  BENEFICIOS DEFINIDOS POR DESAHUCIO

De acuerdo a las ultimas reformas laborales vigentes, se establece que, en los casos de
terminacion de la relacion laboral por desahucio, el empleador bonificard al trabajador
con el veinticinco por ciento del equivalente a la dltima remuneraciéon mensual por cada
uno de los afios de servicio prestados, e igual bonificacion se pagara en los casos en que
la relacion laboral termine por acuerdo entre las partes. Serviandina S.A. registra el
desahucio con cargo a los resultados del ejercicio, en base a un estudio actuarial, practicado
por un profesional independiente.

Segtin se indica en el estudio actuarial, el método utilizado es el denominado “prospectivo”
y las bases técnicas es decir las tablas de mortalidad, invalidez y cesantia, son de experiencia
de la poblacion asalariada del pais, corregida a la realidad de SERVIANDINA S.A., con su

propia estadistica.

NOTA 16- IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES

a) A continuacién, se presenta la determinacién de las cifras correspondientes a
participacion de trabajadores e impuesto a la renta por el afio 2019 y 2018:
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NOTA 16- IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES
(Continuacion)
2019 2018
Participacion Impuesto Participacion Impuesto
trabajadores alarenta trabajadores ala renta
Ganancia _antes de - participacion  de 539.775 539775 123732 123732
trabajadores
Base para participacion de trabajadores 539.775 123.731
15% Participacion a trabajadores (80.966) (18.560)
Mas - Gastos no deducibles locales (1) 36.540 23.566
Menos — Ingresos no gravados (2) (1.584) -
Base para impuesto a la renta 493.765 128.738
25% Impuesto a la renta 123.441 32.184

(1) Los gastos no deducibles considerados por la compafiia para el ano 2019
comprenden: Provisién por jubilacién patronal US$16.157, provisién por
desahucio US$14.717, por multas e intereses US$3.836 y gastos no sustentados

con comprobantes validos por US$1.830.

(2) Corresponde al reverso de provision por jubilacion de empleados desvinculados en
2019 y de quienes se efectud la provisiéon en 2018.

b)  Conciliacion del resultado contable con el resultado fiscal

La conciliacién de la tasa de impuestos legal vigente en Ecuador y la tasa de efectiva

de impuestos aplicable a la Compania, se presenta a continuacion:

2019 2018
Importe Importe
Parcial US$ %0 Parcial US$ %0
Impuesto en el estado de resultados 123.441 26,90% 32.184 30,60%
(tasa efectiva )
Impuesto tedrico (tasa nominal) 114.702 25,00% 26.293 25,00%
Resultado contable antes de 458.809 105.172
1mpuesto
Tasa nominal 25% 25%

Diferencia

8.739

1,90%

5.891

5,60%




15

NOTA 16- IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACION DE LOS
TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES
(Continuacién)
2019 2018
Importe Importe
Parcial US$ % Parcial US$ %0
Explicacién de las diferencias:
Mais - Gastos no deducibles locales  36.540 9.135 1,99% 23.566 5.891 5,60%
Menos — Ingresos no gravados (1.584) (396) (0,09%)
8.739  1,90% 5.891 5,60%

La tasa impositiva utilizada para las conciliaciones de 2019 y 2018 corresponde a la tasa
de impuesto a las sociedades del 25% que las entidades deben pagar sobre sus utilidades
imponibles bajo la normativa tributaria vigente. La tasa efectiva del impuesto a la renta
del afio 2019 es 26,90% (30,60% durante el ano 2018).

NOTA 17 - ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

a)

Impuestos Diferidos

Activos por Impuestos Diferidos

Corresponden a los montos de impuestos a la renta por reconocerse en periodos
futuros respecto de diferencias temporarias tributables. Al 31 de diciembre de 2019 y
2018 se han reconocido activos por impuestos diferidos por US$12.345 y US$5.022, y

su detalle es el siguiente:

2019
US$
Activo por Impuesto Diferido
Relativos a jubilacién patronal 6.092
Relativos a desahucio 6.253
Total activo por impuesto diferido 12.345

Activos por Impuestos Diferidos

2019
US$
Movimiento del afio:
Saldo inicial 5.022
Efecto en resultado activo por impuestos deferidos 7.323

Saldo final de activo diferido 12.345

b) El siguiente es el movimiento de los impuestos diferidos durante el afio 2019:
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NOTA 18- CAPITAL SUSCRITO

El capital suscrito de la compaiifa al 31 de diciembre de 2019 y 2018 esta representado
por 935.000 acciones ordinarias de valor nominal de US$ 1 cada una.

Mediante Acta de Junta de Accionistas, celebrada el 11 de diciembre de 2018 se resolvid
incrementar el capital por la suma de US$435.000, la capitalizacion fue efectuada mediante
la utilizacioén del aporte para futura capitalizacion del accionista CONSENSOCORP S.A.
Este acto societario fue inscrito en el Registro Mercantil con fecha 3 de enero de 2019.

El resultado integral por accion se obtiene dividiendo el resultado integral del afo para el
nimero de acciones que posee la compaiiia.

NOTA 19- RESERVA LEGAL

De acuerdo con la legislacion en vigor la compaiia debe apropiar por lo menos el 10%
de la utilidad anual a una reserva legal hasta que el saldo de dicha reserva alcance el 50%
del capital suscrito. Esta reserva puede ser utilizada para incrementar el capital o para
absorber pérdidas.

NOTA 20- INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS

A continuacion, se detallan los principales ingresos ordinarios de la compaiiia por los afios
2019 y 2018:

2019 2018

US$ US$
Ingresos
Induglob S.A. 1.082.674 566.339
Marcimex S.A. 1.625.403 700.370
Cybersur S.A 228.305 164.766
Ingenio Motors 11.217 6.790
Austromar S.A 2.047 -
Cuarmuebles S.A 664 7.670
Serinco S.A. 512 -

2.950.822 1.445.935
Descuento ventas servicio técnico (195.727) (5.893)

Total 2.755.095 1.440.042

NOTA 21 - COSTOS DE OPERACION

Los costos de operacién por su naturaleza por los afios 2019 y 2018 se detallan a
continuacion:
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NOTA 21- COSTOS DE OPERACION

(Continuacion)
2019 2018
US$ US$
Sueldos y beneficios sociales 719.356 512.233
Capacitacion funcionarios y empleados 872.731 269.812
Depreciacion 356.151 224.553
Arrendamiento (Véase nota 22) 205.842 -
Servicios basicos 148.211 142.988
Mantenimiento 27.440 41.163
Honorarios profesionales 9.434 14.204
Viajes 6.069 11.043
Seguros 1.466 9.714
Gastos no deducibles 1.376 3.453
Varios 930 2.108
Suministros y materiales 353 955
Fletes y combustibles 60 80
Total 2.349.419 1.232.306

NOTA 22 - GASTOS DE ADMINISTRACION

Los gastos de administracion por su naturaleza por los afios 2019 y 2018 se detallan a
continuacion:

2019 2018
US$ US$
Sueldos y beneficios sociales 58.593 23.670
Desahucio 19.116 19.858
Impuestos y tasas 3.541 15.186
Jubilacién patronal 16.157 14.253
Suministros y materiales 8.670 -
Capacitacién funcionarios y empleados 1.629 6.684
Varios 4.289 1.546
Honorarios profesionales 2.225 1.442
Mantenimiento - 1.085
Gastos no deducibles 4.290 23
Total 118.510 83.747

NOTA 23- OTROS INGRESOS LIQUIDACION SEGURO

Durante el afio 2019, la compaiia, luego de efectuar un analisis de la liquidacion del seguro
recibido por parte de la compaiiia AIG Metropolitana, procedié a reconocer como otros
ingresos, un valor de US$ 247.066, por concepto de liquidacion del siniestro ocurrido
durante el afio 2018, en el que se vieron afectados los equipos de la compaiiia, los cuales
fueron sustituidos durante el afio 2019.
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NOTA 24 - ACTIVOS EN DERECHO DE USO (ARRENDAMIENTOS)

SERVIANDINA S.A. al 31 de diciembre de 2019 para realizar sus operaciones de manera
habitual arrienda equipos de computacién (computadores e impresoras), de acuerdo a la
siguiente descripcion:

Canon

— Niimero de Vigencia del
Descripcion equinos mensual contrato
qup US$
Computadores 1.367 47.668 48 meses
Impresoras 160 4.135 36 meses
51.803

El efecto por aplicacion de la NIIF 16, por el arrendamiento de los equipos de computacion
y de impresion arroja un saldo aproximado de US$2.047.059 por concepto de Activos por
Derecho de Uso y Pasivos por Arrendamiento, no reconocidos en estados financieros.

NOTA 25- REFORMAS TRIBUTARIAS

1) El 31 de diciembre de 2019, a través del Suplemento del Registro Oficial No. 111, la
Asamblea Nacional expidi6 la Ley Orgénica de Simplificacion y Progresividad
Tributaria, entre las principales reformas se establecen las siguientes:

Serdn deducibles los intereses de deudas contraidas con motivo del giro del
negocio, asi como los gastos efectuados en la constitucién, renovacién o
cancelacion de estas, que se encuentren debidamente sustentados en
comprobantes de venta que cumplan los requisitos establecidos en el reglamento
correspondiente.

Serdn deducibles las provisiones para atender el pago de desahucio y de
pensiones jubilares patronales, actuarialmente formuladas por empresas
especializadas o de profesionales en la materia, siempre que, para las segundas,
se cumplan las siguientes condiciones:

a. Se refieran al personal que haya cumplido por lo menos diez afos de trabajo
en la misma empresa; y,

b. Los aportes en efectivo de estas provisiones sean administrados por empresas
especializadas en administraciéon de fondos autorizadas por la Ley de
Mercado de Valores.”

Distribucién de dividendos o utilidades. - Los dividendos o utilidades que
distribuyan las sociedades residentes o establecimientos permanentes en el
Ecuador estardn sujetos, en el ejercicio fiscal en que se produzca dicha
distribucion, al impuesto a la renta, conforme las siguientes disposiciones:
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NOTA 25- REFORMAS TRIBUTARIAS

(Continuacion)

1. Se considerard como ingreso gravado toda distribucién a todo tipo de
contribuyente, con independencia de su residencia fiscal, excepto la
distribucién que se haga a una sociedad residente en el Ecuador o a un
establecimiento permanente en el pais de una sociedad no residente conforme
lo previsto en esta Ley;

2. El ingreso gravado serd igual al cuarenta por ciento (40%) del dividendo
efectivamente distribuido;

3. En el caso que la distribucidn se realice a personas naturales residentes
fiscales en el Ecuador, el ingreso gravado referido en el numeral anterior
formara parte de su renta global. Las sociedades que distribuyan dividendos
actuardn como agentes de retencidn del impuesto aplicando una tarifa de hasta
el veinte y cinco por ciento (25%) sobre dicho ingreso gravado.

Régimen impositivo para microempresas

Se sujetardn a este régimen los contribuyentes considerados microempresas,
incluidos los emprendedores que cumplan con la condiciéon de microempresas,
segin lo establecido en el Cddigo Organico de la Produccién, Comercio e
Inversiones y el Reglamento correspondiente, salvo aquellos que se encuentren
sujetos al régimen impositivo simplificado.

Los contribuyentes determinaran el impuesto a la renta aplicando la tarifa del dos
por ciento (2%) sobre los ingresos brutos del respectivo ejercicio fiscal
exclusivamente respecto de aquellos ingresos provenientes de la actividad
empresarial. Los ingresos percibidos por las microempresas por fuentes distintas a
la actividad empresarial se sujetardn al régimen general del impuesto a la renta y
serd de aplicacion obligatoria para las microempresas.

De la contribucion tnica y temporal

Las sociedades que realicen actividades econdmicas, y que hayan generado ingresos
gravados iguales o superiores a un millén de ddlares de los Estados Unidos de
América (USD$1.000.000,00) en el ejercicio fiscal 2018, pagaran una contribucién
unica y temporal, para los ejercicios fiscales 2020, 2021 y 2022, sobre dichos
ingresos, de acuerdo con la siguiente tabla:

- Ingresos gravados Desde 1.000.000,00, hasta 5.000.000,00 (Tarifa 0,10%)
- Ingresos gravados Desde 5.000.000,01 hasta 10.000.000,00 (Tarifa 0,15%)
- Ingresos gravados Desde 10.000.000,01 en adelante (Tarifa 0,20%)

En ningtin caso esta contribucion serd superior al veinte y cinco por ciento (25%)
del impuesto a la renta causado del ejercicio fiscal 2018. Esta contribucion no podra
ser utilizada como crédito tributario, ni como gasto deducible para la determinacién
y liquidacion de otros tributos durante los afios 2020, 2021 y 2022.

La contribucion unica y temporal que debera cancelar SERVIANDINA S.A.,
por cada afio a partir del 2020 sera de US$ 4.381.
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NOTA 26 - RESUMEN DE CONTRATOS IMPORTANTES

CONTRATO MARCO DE PRESTACION DE_SERVICIOS (ENTAEH360-
REPRESENTANTE DE SAP EN ECUADOR)

En la ciudad de Cuenca, en fecha 1 de julio del afio 2019, la Empresa ENTAEH360 S.A.
(Representante de SAP), y SERVIANDINA S.A.

Firman un contrato de prestacion de servicios de consultoria para la implementacién y
habilitacion del sistema ERP (en adelante los “Servicios”). El valor total del contrato es
de US$2.952.320.

El presente contrato tendra una vigencia de dos afos contado a partir de la fecha de
suscripcion del contrato, con fecha de vencimiento el 30 de junio del afio 2021.

CONTRATO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE COMPUTACION CON MESA DE
AYUDA

En la ciudad de Cuenca en fecha 2 de septiembre de 2019, la Empresa COMPUFACIL
COMPUTADORAS Y FACILIDADES CIA. LTDA., y la empresa SERVIANDINA S.A.

Firman un contrato de alquilar equipos de computacién por un canon mensual de
arrendamiento de. USAS$. 47,667.

La duracién del contrato es de 48 meses el mismo empezard a regir desde la fecha de
instalacion total de los equipos en el local del cliente.

El proveedor se compromete a reemplazar temporalmente en forma parcial o total el o los

equipos de computacion alquilados en caso de dano o desperfecto, con un equipo de
similares caracteristicas en un plazo no mayor a 8 horas laborables.

CONTRATO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE OUTSOURCING DE IMPRESION

En la ciudad de Cuenca en fecha 01 de Julo de 2019, la Empresa COMPUFACIL
COMPUTADORAS Y FACILIDADES CIA. LTDA., y laempresa SERVIANDINA S.A.”.

Firman un contrato de alquilar equipos de impresion por un canon mensual de arrendamiento
de. USAS. 4.135.

La duracién del contrato es de 36 meses el mismo empezard a regir desde la fecha de
instalacion total de los equipos en el local del cliente.

El proveedor se compromete a reemplazar temporalmente en forma parcial o total el o los
equipos de impresion alquilados en caso de dafio o desperfecto, con un equipo de similares
caracteristicas en un plazo no mayor a 8 horas laborables.
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NOTA 27- EVENTOS SUBSIGUIENTES

Hasta la fecha de emision de este informe no se han presentado eventos que se conozca,
puedan afectar la marcha de la compaiiia, ni la informacién presentada en sus estados
financieros.

Los estados financieros por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, han sido aprobados
por la Gerencia de la Compafiia en 14 de abril de 2020 y seran presentados a los Accionistas
para su aprobacién. En opinion de la Gerencia de la Compaiiia, los estados financieros seran
aprobados por la Junta de Accionistas sin modificaciones.



