ACTA DE JUNTA GENERAL ORDINARIA Y UNIVERSAL DE ACCIONISTAS DE
SERVITACTICS S.A.

En la ciudad de Quito, siendo las doce horas del dia miércoles seis del mes de marzo del
ano dos mil trece, en las oficinas de la compaiiia ubicadas en el inmueble situado en la
Avenida Amazonas 3433 y Azuay, Edificio Torres del Parque, se relnen los siguientes
accionistas de la compafia SERVITACTICS S.A.: Javier Pineda Yépez, por sus propios
derechos y como titular de dos mil acciones; y, Carlos Xavier Chavez Castrillon, por sus
propios derechos y como titular de tres mil acciones. Todas las acciones son ordinarias y
nominativas, tienen un valor nominal de un délar de los Estados Unidos de América cada
una; y, se encuentran un veinte y cinco por ciento pagadas. Cada accion confiere derecho
a un voto a sus respectivos titulares.

Actlla como Presidente de la presente junta general de accionistas, el sefior Javier
Pineda Yépez Presidente de la Compafiia y actla como secretario de la junta, el
Presidente Ejecutivo de la Compaiiia, el sefior Carlos Xavier Chavez Castrillon.

El presidente dispone que por secretaria se constate la existencia del quérum legal y
estatutario necesario para instalar la junta general de accionistas. El secretario informa
que se encuentran presentes en forma personal, todos los accionistas de la compafiia,
esto es, los accionistas que representan el cien por ciento del capital pagado de la misma,
indicando ademds que la calidad de accionistas de los asistentes se ha verificado en el
Libro de Acciones y Accionistas de la compaifiia.

El presidente propone instalarse en junta general ordinaria y universal de accionistas, con
la finalidad de conocer y resolver sobre los siguientes asuntos:

1. Conocimiento y resolucion sobre el informe del Presidente Ejecutivo, correspondiente al
ejercicio econémico del afio 2012.

2. Conocimiento y resolucion sobre el informe del Comisario Principal, correspondiente al
ejercicio econémico del ano 2012.

3. Conocimiento y resolucion sobre el Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias
de la compaifiia, correspondientes al ejercicio econdmico del afio 2012.

4. Designacion de comisario Principal y Suplente de la Compaiiia.

5. Aprobar el proceso de implementacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF 's.

Los accionistas de la compafiia, deciden por unanimidad constituirse en junta general
ordinaria y universal de accionistas; y, con la misma unanimidad, deciden conocer y
resolver sobre todos y cada uno de los puntos del orden del dia propuestos por el
presidente.

A continuacién, el presidente dispone que se pasen a tratar acerca de los diferentes
asuntos materia del orden del dia aprobado.

1. Conocimiento y resolucion sobre el informe del Presidente Ejecutivo,
correspondiente al ejercicio econdmico del afio 2012: Por presidencia se dispone
que el secretario de lectura al informe presentado por el Presidente Ejecutivo de la
compafiia, esto es, el sefor Carlos Xavier Chavez Castrillén, correspondiente al ejercicio
econdmico del afio 2012. El secretario procede con la lectura del texto completo de dj
informe.



Hace uso de la palabra el accionista Javier Pineda Yépez, quien propone que la junta
general de accionistas apruebe en todas sus partes y sin objecidén alguna, el informe
presentado por el Presidente Ejecutivo de la compafiia, relativo al ejercicio econémico de
la empresa durante el afio dos mil doce.

El proponente eleva a mocion su propuesta.
No existen otras mociones sobre el particular.

La junta general ordinaria y universal de accionistas, por unanimidad, resuelve aprobar en
todas sus partes y sin objeciones, el informe del Presidente Ejecutivo de la compaiiia,
correspondiente al ejercicio economico del afio 2012,

2. Conocimiento y resolucion sobre el informe del Comisario Principal,
correspondiente al ejercicio econémico del afio 2012: Por presidencia se dispone
que el secretario de lectura al informe presentado por quien se desempefid como
Comisario Principal de la compafiia, ingeniera Maria Lorena GOomez Gomez,
correspondiente al ejercicio econdémico del afio 2012. El secretario procede con la lectura
del texto completo de dicho informe.

Hace uso de la palabra el accionista Javier Pineda Yépez, quien propone que la junta
general de accionistas apruebe en todas sus partes y sin objecién alguna, el informe
presentado por el Comisario Principal de la compaiia, relativo al ejercicio econdémico de la
empresa durante el afio dos mil doce.

El proponente eleva a mocion su propuesta.
No existen otras mociones sobre el particular.

La junta general ordinaria y universal de accionistas, por unanimidad, resuelve aprobar en
todas sus partes y sin objeciones, el informe presentado quien se desempefié como
Comisario Principal de la compafiia, correspondiente al ejercicio econdmico del afio 2012.

3. Conocimiento y resolucion sobre el Balance General y Estado de Pérdidas y
Ganancias de la compaiiia, correspondientes al ejercicio econémico del afio
2012: El presidente dispone que el secretario entregue a los asistentes, sendos
ejemplares tanto del balance general como del estado de pérdidas y ganancias de la
companiia, correspondientes al ejercicio econdmico del afio dos mil doce. El secretario
entrega los documentos mencionados.

El presidente de la compaiiia toma la palabra y manifiesta que tanto el balance general
como el estado de pérdidas y ganancias, relativos al ejercicio econdémico del afio 2012, asi
como el informe del Presidente Ejecutivo y el informe presentado por el Comisario
Principal, relativos a dicho ejercicio econdmico, han estado a disposicion en las oficinas
de la compaiiia, con mas de quince dias de antelacion a la fecha de la presente junta, tal
como lo dispone la ley.

El Presidente Ejecutivo continda en el uso de la palabra y explica que la compaiifa
tenido movimiento durante el 2012.



Propone el accionista Javier Pineda Yépez, que tanto el Balance General como el Estado
de Pérdidas y Ganancias de la compafiia, correspondientes al ejercicio econémico del afio
2012, sean aprobados en todas sus partes y sin objeciones.

El proponente eleva a mocion su propuesta.
No existen otras mociones sobre el particular.

La junta general ordinaria y universal de accionistas, por unanimidad, resuelve aprobar
en todas sus partes y sin objecién alguna, tanto el Balance General como el Estado de
Pérdidas y Ganancias de la compafiia, correspondientes al ejercicio econémico del afio
2012.

4. Designacion del Comisario Principal y Suplente de la Compaiiia: Toma la
palabra el accionista Carlos Chavez Castrillén, quien manifiesta que de acuerdo al estatuto
social de la compafiia es necesario designar el Comisario Principal y Suplente.

En tal virtud, propone que se elija como Comisario Principal de la compaiiia, a la ingeniera
Maria Lorena Gomez Gomez y como Comisario Suplente al Ing. Alberto Javier Gdmez
Goémez; y; se eleva a mocién su propuesta.

La mocion es aceptada por todos los asistentes, por lo que, el presidente somete a
consideracién y resolucion de la junta de accionistas.

No existen otras mociones sobre el particular.

La Junta General Universal de Accionistas por unanimidad, resuelve elegir a la ingeniera
Maria Lorena Gémez Gomez, como Comisario Principal de la companiia y al Ing. Alberto
Javier Gomez Gémez como Comisario Suplente, de conformidad con lo determinado por
el articulo vigésimo quinto del estatuto social de la compafiia.

La Junta General Universal de accionistas autoriza expresamente al secretario de esta
junta, para que extienda el correspondiente nombramiento a favor de los funcionarios
designados.

5. Aprobar el proceso de implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financieras NIIF's.: El Presidente Ejecutivo de la compaiiia toma la
palabra y menciona que segin la resolucion No. 08G.DSC.010 emitida por la
Superintendencia de Compaiiias se establece el cumplimiento de la Implementacién de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF, el mismo que ya ha sido
ejecutado y ponemos a consideracion de esta junta para ser aprobado.

Toma la palabra el accionista Javier Pineda Yépez, quien propone que la Junta General
Ordinaria y Universal apruebe la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera NIIF exigido por el ente de control.

La mocidn es aceptada por todos los asistentes, por lo que, la presidenta somete,a
consideracion y resolucion de la junta de accionistas.

No existen otras mociones sobre el particular.



Sin tener mas asuntos que tratar, el presidente concede un receso para la elaboracion y
redaccion del acta correspondiente.

Luego de treinta minutos aproximadamente, se reinstala la junta con el mismo quérum
de instalacién.

El presidente dispone que el secretario de lectura al texto completo del acta. El secretario
procede con dicha lectura.

Por unanimidad, se aprueba en todas sus partes y sin modificacidn alguna, el acta de la
presente junta general ordinaria y universal de accionistas, la cual es, ademas, suscrita

conforme al mandato legal pertinente.

Javier Pineda Yépez Ing Carlos Chavez Castriltén___
PRESIDENTE PRESIDENTE EJECUTIVO- SECRI:_I'ARIO
ACCIONISTA ACCIONISTA

Siendo las 14h00 se levanta la sesion.




