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INFORME DEL GERENTE SR LOJA MATUTE IVAN ARMANDO, SOBRE LOS ESTADOS
FINANCIEROS DEL ANO 2015, APROBADO EN LA JUNTA GENERAL ORDINARIA REALIZADO EL 28
DE ABRIL DEL ANO 2016.

Sobre el cumplimiento de los objetivos que se hubieren previsto para el ejercicio
econdmico.- En este punto debo hacerles conocer que los objetivos propuestos
para este periodo se han cumplido en su totalidad.

Sobre el cumplimiento de las disposiciones de la Junta General v el Directorio de la
compafiia.- Estas disposiciones se han cumplido a cabalidad en apego estricto a los
lineamientos establecidos por ellos.

Sobre los hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio en el ambito
administrativo.- En aspectos tributarios estamos al dia en las obligaciones con e
Servicio de Rentas Internas y otros acreedores tributarios,

Propuesta sobre el destine de las utilidades que ya no existieron.- Debemos
mejorar ¢l manejo de los plazos para presentacion de los estados financieros.
Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el
sigulente ajercicio economico.- Crear politicas para direccionar la compafia con el
fin de competir con otras empresas que dan el mismo servicio, trabajar en los
recursos humanos de nuestra empresa mediante la capacitacion en relaciones
humanas vy servicio al cliente.

La Troncal, 28 de Abril del 2016
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