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Ciudad

De mis consideraciones:

De corfomidad a lo dispuesio por la Superintetdencia de Compañias y el reglamento emilido
por 1¿ Superi te dencia de Bancos. prcsento rti bfb¡¡e anual sobre la$ actividades realizadas
en el e]ercicio económico correspondiente al año 2013.

ENTOR\O Y OBJETIVOS

De acuerdo a cifras presentadas por el Banco CerÍal del Ecuador se oitan los siguienles
indicadorcs macroeco¡ ómims:

^ 
diciemble del 2013 la tasa de inflaaión ¡1 consumidor fne de 4.1670 menor al indice

reportado en el 2012 que se situó en 5.410¿. El Producto Intemo Bruto. en el 2013. según

cilias previstas por el Banco Central del Ecuador cenó en ,1.809ó. La fasa de desemplm se

ubicó a diciembrc de 2013 en un57o, vale destacar que las cifras de desempleo y subempleo han

disniruido en relación al 2013.

f,a Adrninistración inisió sus operaciones co¡ objetivos claros y precisos, los cuales esfiba¡
enlocados furtdamentalmerrte en mejorar sus resultados.

DISPOSICIONES DE LA JUNTA E INFORTTACION DE HECHOS
EXTR.I.ORDINARIOS.

Con respecto a las ins¡ucciones dispuestas por la Junta Gmeral de Accionistas. inlomo que

hemos acatado todas las disposicio es ernitidas por los señores accionistas.



La compañia durante el año 2013 no se realizó morimienfos económicos

RI,(OMEND-4.CIONES Y PRE!'IStONES

Con ¿inimo de tnejorar la expectalira de Ios resultados, se propo e como lactor de érito

continirar y acentüar el paog¡arna de mejoramienfo de la \ellta de serricio

Al finalizal el presüfe üIot]ne, debo i¡dicar quc la compañja §umple a cabalidad co toda la

legislación vjgente relativa a los derechos de propiedad intelectual y dc auior'

Finalñe¡te. deseo expresar mi reconocimiento y ag¡ad€§imiento a todos Ios que han colaborado

eficientemenfe para que la emprcsa siga adela e con las metas y objetil os ptopue§tos. l3s fodo

cuanto les puedo inibmar a r¡stedes y dejo a \xestra consideración el prese¡)te infonnc.
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