Gualaceo, 10 de Marzo del 2013,

Srs.
Accionistas de la compaiiia de transporte“ANDACOCHA S.A.”
Ciudad -

Yo, José Calle, por el presente me permito presentar el informe de labores
correspondiente al aflo 2012, el mismo que ha sido un aflo tranquilo, cada socio que
tiene una unidad calificada se encuentra trabajando individualmente y que les informo
que he retomado el tramite para la reforma de estatutos de la compaiiia, por lo cual
espera contar con el apoyo de todos los compaiieros, en tanto nos permitiria mejorar las
posibilidades de obtener ingresos, y lo mas importante servir a la ciudadania de
Gualaceo. Asi mismo informo que he procurado controlar la calidad del servicio que
brinda la empresa, se ha logrado el cumplimiento de las rutas y frecuencias y cuando
han existido quejas se ha tomado los correctivos necesarios, entiendo que eso puede
provocar descontentos de los socios, pero es fundamental que se respete lo aprobado y
asi la poblacion optard por nuestros servicios. Como Gerente he estado preocupado en
dar cumplimiento con todas las obligaciones que tiene la compailia y espero contar con
el apoyo para salir adelante, pues es dificil el compromiso adquirido pero se trabaja por
el bien de todos.

Esperando haber cumplido con mi obligacién, me suscribo de Ustedes.

Atentamente. -




