INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
LA EMPRESA CITYCLIMA S.A
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.014

Cumpliendo con las disposiciones establecidas en la Ley de Compafilas v en mi calidad de
Gerente General pongo a su consideracidn el Informe de la Gestidn realizada por la
Administracion de la empresa CITYCLIMA SA durante el ejercicio econdmico del 2.014

ENTORNQ ECONOMICO

La crecimiento de la economia del Ecuador para el ejercicio 2014 fue 3,40 comparado con
el ano inmediato anterior estuvo en 4,5 % presenta una caida del 1,10

La inflacion del afio 2014 cerrd en 3,67% mientras gue el afio 2013 fue de dei 2,70%
porcentaje mayer que 2013 en 1,07% vy el producto interno bruto crecid en 3,8 % con
respacto al afio 2013

La canasta familiar basica al 31-dic-2014 se ubicd en 646,30 ddlares, mientras el ingreso
familiar fue de $ 634,67 mensual de 4 miembros con 1,6 perceptores de ingreso.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2.014

En el ejercicio del 2.014 la compafiia viene realizando sus operaciones con toda
normalidad a pesar de la situacion economica del pals, Su objetivo estd encaminado en
mantener un crecimiento en nuestras ventas y haber logrado minimizar el impacto de
gastos administrativos y operativos innecesario para mantener indices de rentabilidad
positivos.

2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Muy importante sefialar a la Junta General de Accionistas, que todas las disposiciones
proyectadas, han sido cumplidas a cabalidad durante este afio, la administracion viene
trabajando en mejorar el servicio al cliente, mejoramiento continuo de todos los procesos,
y mantener mejor posicionamiento de mercado.
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3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO DEL 2.014 EN EL
AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afio 2.014, todos los temas administrativos, laborales v entes de control se han
cumplido con sin contratiempo basados siempre en la normativa legal vigente del pais,

4.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONGMICO DEL 2.015

La administracion recomienda seguir mejorando todos los procesos asi como mantener un
patrimonio solvente y positivo, trabajar en temas de capacitacion con todo su equipo de
trabajo con el fin de cumplir con los objetivos planificados por la compaiiia, mejorar sus
niveles de ventas, fortalecimiento de imagen corporativa y alcanzar mejor posicionamiento
en el mercado.

Continuar con todos los controles internos, implementar nuevas politicas que permitan
desarrollar de mejor manera los proceso administrativos, financiero, comercial & Ingenieria
con un alto estandar de eficacia y eficiencia.

Finalmente manifiesto mi agradecimiento a los sefiores accionistas por la confianza
depositada.
Atentamente,
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- /ng. Carless Cruz Vélez

GERENTE GENERAL

Quito, 25 de marzo del 2015



