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Sefiores accionistas |
Sefores miembros del Directorio
Senor Comisario

Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Compaiiias, de las normas
establecidas por la Superintendencia de Compaidiias, y, de los Estatutos y
Reglamentos de Industria Licorera Embotelladora de Loja S.A. ILELSA, me dirijo a
ustedes, sefiores accionistas para presentar un resumen sobre las actividades
‘realizadas en la empresa durante el ejercicio econémico del 2007.

1. ENTORNO ECONOMICO:

En el afio 2007, el Pais tuvo ingresos adicionales debido al alto precio del barril de
petréleo, lo cual contribuyé a balancear los ingresos y egresos del presupuesto del
Estado a pesar del gran incremento en los gastos corrientes. Los problemas de
invierno durante los ultimos meses afectaron directamente a casi todo el pais
generando un desabastecimiento de productos de primera necesidad lo cual
contribuyé a un exagerado crecimiento de la inflacidn disminuyendo ia capacidad
adquisitiva de los pobladores y por lo tanto restringiendo el consumo. En lo referente al
sistema bancario este se presenté sélido y en muchos casos con un exceso de
liquidez que una vez mas fue destinado en su mayor parte a créditos de consumo y no
a créditos productivos. La provincia de Loja fue especialmente afectada en su red vial
impidiendo el traslado de productos a los diferentes cantones de la misma, lo que ha
dado lugar no solamente a problemas de traslado y abastecimiento de mercaderias
sino también a grandes problemas de cobranzas.

Para el caso de ILELSA y las demas compaiiias licoreras se realiz6 como todos-dos
afios un ajuste estatal con una nueva fijacién del Impuesto a los Consumos Especiales
(ICE), ajuste que fue realizado mediante registro oficial del 4 de enero del 2007, fecha
posterior al inicio del afio, ocasionando que el nuevo precio lanzado por todas las
empresas empiece a correr efectivamente a partir del mes de febrero pero sin
embargo el desembolso para el SRI continué siendo a partir del mes de enero creando
ese mes un bache entre el valor recaudado y el valor cancelado.

Dentro de este esquema se desarrolla la industria licorera en general, rama que ha
tenido una contraccion por la baja del consumo al tratarse de productos que no son de
primera necesidad y debido también a las multiples campafas emprendidas por los
gobiernos seccionales para evitar el consumo de alcohol y los accidentes de transito;
los margenes de utilidad de este sector asi como de muchos otros sectores
productivos se han visto afectados con reducciones importantes debido a la alta
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competencia y porque se ha utilizado el mecanismo de precios como una politica para
ganar mercado; la sobreoferta de bebidas alcohdlicas se ha dado por un exceso en la
capacidad instalada de las fabricas licoreras, asi como por el aparecimiento de nuevas
industrias piratas con.productos que no cumplen las especificaciones de calidad ni los
parametros para el consumo humano, pero que sin embargo han conseguido

" apropiarse de una gran parte de la torta del mercado nacional en base a bajos precios
producto de casi ninguna tecnologia, capacitacion y evasion de impuestos. En la
provincia de Loja aparecié un nuevo competidor con la marca “Cantuka”, la misma que
fue registrada con el fin de confundir al consumidor.

2. PRODUCTOS Y MERCADO:

Dentro del afo 2007 la cartera de productos comercializados por ILELSA fue
~ nuevamente incrementada con el energizante Red Bull, el mismo que empez6 a
comercializarse a finales del afio.

En cuanto a los productos que empezaron a ser comercializados en el ano 2006 que

fueron: cerveza Brahma vy licor Blue Night, estos tuvieron rutas diferentes, la cerveza
se mantuvo en los mismos niveles de ventas durante los primeros nueve mesas del
afio pero a partir del mes de Octubre, AmBev como duefia de la marca lanzd una
politica agresiva de reduccién de precios lo cual produjo un inmediato crecimiento en
las ventas, incremento que a partir de esa fecha y durante lo que va del afio 2008 ha
continuado creciendo en niveles importantes; mientras tanto el licor Blue Night a pesar
de la fuerte campaia inicial no ha podido incrementar las ventas y mas bien el
producto tiende a su desaparicion.

En cuanto a los otros productos comercializados, es decir bebidas gaseosas, jugos,
agua, etc.; es importante manifestar que los jugos tuvieron muchos problemas de
calidad lo cual creé una reticencia en el mercado ocasionando que las ventas se
estanquen y la rotacidn sea casi nula, constituyéndose en un producto de casi
ninguna rentabilidad para ILELSA por los continuos cambios que tuvieron que
realizarse en el mercado. En cuanto a las bebidas gaseosas y agua embotellada, el

agua ha logrado afianzarse y por lo tanto sus ventas han subido en forma importante;.

en lo que tiene que ver con las bebidas gaseosas, la politica de los duefios de la
marca (Distribuidora Bebaz) de incrementar los precios y colocarla como la cola mas
cara después de la Coca Cola redujo en forma importante la venta especialmente de la
presentacion de 3 It que siempre fue el fuerte de ILELSA; esta presentacion ha tenido
una reduccibn, pero las otras presentaciones si han crecido ligeramente comparadas
con el afo 2006, pero el resultado global involucra una reduccion de todo el paquete;
este hecho ha producido una tension en las relaciones con los fabricantes que no han
podido comprender las causas de la baja en las ventas.

En lo que se refiere al Cantaclaro, en el aio 2007 tuvimos un incremento de ventas
significativo comparado con el 2006, (y quiero recordarles que ya en el afio 2006 las
ventas de este producto fueron mejores que en él 2005); en cuanto a publicidad y
promociones, los gastos se mantuvieron en los mismos niveles que el afio anterior ya
que se mantuvo la politica utilizada de regalar botellas de licor para lograr que el
consumidor final pruebe nuevamente el licor Cantaclaro y afianzar el hecho de que “no
es un producto solamente para el pueblo” sino que tiene la calidad suficiente para ser
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consumido en cualquier ambito, habiendo logrado con esa politica llegar a mejorar &
consumo de la juventud y por lo tanto logrando desplazar al Zhumdr,

Durante el afio 2007 se afianzd la agen'cia de Macara que habia iniciado su

funcionamiento a finales del 2006 y se establecidé una nueva agencia en Cariamanga

para cubrir las zonas de Quilanga, Gonzanama, Cariamanga y Amaluza. La razén de
poner esta agencia se basé en la gran dependencia que ILELSA ilegd a tener con
distribuidores como Henry Sarango que creaba una inestabilidad en el futuro de
nuestro licor en esa zoRa.

{on las agencias existentes y una mas que se estima sera colocada en Catacocha los
primeros meses del 2008 se puede afirmar que ILELSA si pasara a ser duefa del
#areado ¥ no dependera en forma fuerte de terceras personas que en momentos se
constituyen en colaboradores pero que en otros momentos constituyen un peligro para
las ventas de nuestro prodiigin,

Ea £uanto al Ron, definitivamente la provincia de Loja no es un sector para este licor,
inclusive la venta de ofras marcas de ron ha ido disminuyendo, sin embargo es un
aroducto que se continlia comercializando y contribuye para la imagen det aguardiente
como un producto de mayor nivel.

En cuanto se refiere a las ventas fuera de la provincia de Loja podemos afirmar que &
igual que en el 2006, el unico sector en el que hemos mantenido el nivel es El Oro ya
&3 jastimosamente en Azuay no hemos tenido una verdadera colaboracion de
Dxstribuidora Bebaz y en Quito el mercado ha sido muy irregular especialmente por
problemas financieros de los distribuidorea.

En lo que se refiere a la competencia, vuelvo a mencionar la presencia dai licss
“Cantuka” que es fabricado localmente y que los ultimos meses del afio ejercié una
g=3sidn importante tanto por precio como por la confusion que creé en el consumidor;
2 asto tuvimos que responder con promociones que incrementan los costos pero que
han ayudado a que este licor no pueda afianzarse en el mercado, asi mismo &z
importante mencionar el mantenimiento del Cofiac Montecarlo que especialimente &1
épocas frias o lluviosas tiene una buena acogida por patte de los consumidores, ¥ ia
- presion ejercida por los tradicionales Zhumir y Cristal.

 Para finalizar este capitulo creo importante mencionar que la politica de llegar en
forma directa al punto de venta que se implementé hace algunos afios y que iz’
continuado con la apertura de las agencias dentro de {a provincia ha dado resuitags a
largo plazo .y las ventas de su producto principal han podido it creciendo en {aiina

continua.

Para terminar este capitulo queremos informaries que durante el 2007 al igual que en
el 2006 no se realizd ninguna exportacidn pues el consumo en Espana es muy
reducido ya que la botella de 375 cc se vende al precio de 6 euros (aproximadameass
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3. ASPECTOS TECNICOS Y DE PRODUCCION:

Vuelvo este afio a mencionar que la calidad del aguardiente que estan entregando ha
afianzado la calidad del producto final y consideramos que es parte fundamental en el
crecimiento de la demanda que ha existido por nuestro licor; este aspecto ha creado
sin embargo problemas con algunos proveedores pequefios que no cumplen los
parametros exigidos; pero la administracion ha implementado un sistema de control
para evitar que ingresen aguardientes no calificados. :

En relacion a las obras realizadas dentro de la planta y demas instalaciones de
ILELSA quiero indicarles que se continué con un proceso de revision y readecuacion
de ciertas partes de la maquinaria para asegurar no solamente la eficiencia en la
produccion sino también la reduccion de costos de mantenimiento y el alargue de la
vida utii de los equipos. Cabe mencionar que la instalacién del banco de
- condensadores que se realiz6 en el afio 2006 ha dado sus frutos con la reduccion del
valor de las planillas de Energia Eléctrica. En cuanto al agua potable, el consumo se
incrementdé y por lo tanto los costos de la misma también se incrementaron pues
segun una tabla del Municipio de Loja, a mayor consumo mayor es el valor individual
por metro cubico del producto.

En cuanto a obras fisicas, este afio no se han realizado modificaciones de importancia
sino solamente pequefas obras que faciliten mas los procesos de producciéon y/o
estibaje.

Al igual que en el afio pasado, para el lavado de botellas fue necesario contratar
personal externo pero solamente lo hemos realizado con jovenes estudiantes durante
los periodos de vacaciones lo cual a mas de ser una ayuda social ha conseguido
. reducir los costos en este rubro.

Cabe indicar que en el afio 2007, para evitar la falta de envases como sucedi6 en el
afio 2006, fue necesario invertir una suma importante de dinero con la compra de
envases nuevos lo cual resta la liquidez de la empresa pero garantiza una produccion
mas continua. Aprovecho el tema para informarles que la venta de cajas, es decir la
venta del producto con botella ha continuado creciendo, lo que nos hace pensar que
en unos 3 o 4 afos se terminara la venta del licor en chancletas.

En cuanto a la parte de sistemas, hemos continuado con nuestra politica de ir
mejorando los equipos y para finales del 2007 se decidié comprar un nuevo sistema
general que debera empezar a funcionar durante el afio 2008. Este sistema trabaja en
forma integrada emitiendo asientos contables directamente con las transacciones de
bodega, facturacidén, cobranzas y tiene filtros automaticos que impiden el que alguna
persona rompa un procedimiento u otorgue descuentos no autorizados.

4. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y DE PERSONAL:

Como es de conocimiento tanto de la administracion como de ustedes sefiores
accionistas, la principal debilidad de la compafia al momento es el proceso
administrativo especiaimente en las areas de liquidacién de viajes, cobranzas vy
contabilidad. Durante el afio 2007 vy seguin lo solicitado por ustedes hemos
prescindido de la contadora, aspecto que ha influido notablemente en la demora para
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la presentacion de la informacion contable, adicionalmente; durante el afio hemos
cambiado 3 asistentes contables y contratamos al Sr. Luis Aguilar en calidad de
Asistente Administrativo con el fin de regularizar el departamento contable, sin
embargo de lo cual hemos tenido problemas tan importantes que no han permltldo una
; operamon normal con informacién eficiente. _

En el area de sistemas hemos prescmdido del Sr. Leonardo Mendieta que como
explicamos anteriormente tenia una gran capacidad técnica pero que por motivos
personales que muchos de ustedes conocen no dio el resultado por nosotros esperado

y hemos contratado al Sr. Felipe Mena en esas funciones no habiendo hasta el

momento tenido una sustancial mejoria en esa area.

Como se menciond en un capitulo anterior, hemos procedido a la compra de un nuevo
software para mejorar la informacioén y control, durante el afio 2008 tenemos la mision
de hacerlo funcionar pero como habiamos dicho, un software por si solo, por mas
bueno que sea no significa realmente nada, lo importante es conseguir que el personal
administrativo cambie sus costumbres y procedimientos para lograr utilizar dicho

software. Creo que esa es la mision mas importante de los administradores para el

afo 2008.

En cuanto a los conflictos con el personal, hemos prescindido de varios elementos
pero no se han dado problemas mayores; sin embargo continud el caso del Sr. Franco
Cabrera que luego de haber llegado a un acuerdo con la liquidacién, pasados algunos
meses presentd una objecién con el fin de que se le compre el pequefio porcentaje de
acciones de la compainiia, cosa que asi sucedié con la compra por parte de uno de
ustedes.

En la parte administrativa, continGia siendo el principal problema la coordinacion entre

el personal de bodega, liquidaciones, cobranzas y contabilidad; proceso que no nos ha
permitido ser eficientes en la informacién de cartera dando lugar a problemas de
recuperaciéon de dinero.

En cuanto al personal de ventas, hemos mantenido nuestro esquema de 4 pre
vendedores en la ciudad de Loja pero con el incremento de una quinta persona que
actia como pre vendedor suplente y presiona para mejores resultados de los pre
vendedores titulares, uno en Catamayo y la organizacién de Macara, a mas de la
nueva agencia de Cariamanga

En cuanto al personal de produccion, no han existido cambios importantes
manteniéndose el mismo personal del afio 2006. Solamente se prescindio
momentaneamente del Sr. Edwin Guaman que fue suspendido por un par de meses,
luego de lo cual se reintegré a sus funciones.

Refiriéndome al personal recientemente ingresado que basicamente pertenece al area
de ventas y logistica no han existido problemas y son personas mucho mas
adaptables a diferentes labores y a colaborar con fa compaiiia.

En cuanto a las remuneraciones, estas fueron incrementadas en el afio 2007 en los
meses de enero y julio de acuerdo a los mandatos de la ley, considerando ciertos
ajustes menores para las personas que ganaban mas del salario minimo vital.
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Una vez mas quiero informarles que las nuevas escrituras no han podido ser
registradas y esta es una de las razones por las que hemos pedido a ustedes que se
firmen varias veces una nueva acta de Junta General de Accionistas; si quiero
mencionar que luego de 3 afios que hemos pasado en lo mismo hemos tenido
problemas para la firma con algunos de los accionistas, lo cual desde mi punto de vista
es absolutamente ilégico pues el tema ha sido conversado y re-conversado muchas
. veces, pero en todo caso esperamos que los primeros meses del 2008 este tramite
~ sea finalizado para poder registrar los nuevos traspasos de acciones que han ocurrido.

En cuanto a las relaciones con las diferentes instituciones de control, dentro de este
afo finalizd la auditoria que habia iniciado el SRI la misma que ha continuado con
diferentes asuntos puntuales pero que finalmente ha termlnado en cwcunstancuas
favorables para la empresa.

Quiero informarles también que a finales del 2007 se acept6 al Sr. Juan Calva como
arrendatario de la casa de vivienda que utilizaba el Sr. Franco Cabrera pero con
condiciones especificas de:

- Dar de comer al personal al mismo precio del menor de los salones del sector.

- Realizar la limpieza de las areas externas de la planta.

- Realizar las labores de jardineria en las areas externas.

Para finalizar quiero recordarles que de los juicios por los afios 2000 y 2001, a finales
de este afio hemos sido notificados con la pérdida del primero de ellos por un valor
aproximado de US$2500.00 + intereses, y que el segundo juicio tiene las mismas
posibilidades de ser perdido en los primeros dias del afio 2008 pues solamente esta
para la firma de las autoridades competentes.

5. ANALISIS DEL BALANCE Y ESTADO DE RESULTADOS:

En el afio 2007 hemos tenido un importante incremento en las ventas comparado con
el afio 2006 pues estas pasaron de US$ 852.152.27 a US$ 1.067.232.43 lo que
significa un incremento del 25.2%, con un promedio mensual de ventas de
aproximadamente US$89.000. Los ingresos por facturacién de licor alcanzaron los
US$ 364.799.76 equivalente al 34.2% y los ingresos por la distribucion alcanzaron los
US$702.432.67 equivalente al 65.8%; con lo cual la distribuciéon pasa a constituirse
como el rubro mas importante de ingresos pero no el rubro mas rentable.

A pesar del incremento de los ingresos operacionales en el afio 2007, la utilidad se ha
mantenido casi constante con un valor bruto de US$36.523.38. Como la amortizacion
de pérdidas acumuladas terminé el afio pasado, esta utilidad permite presentar una
mayor solidez que es importante para las autoridades de control, especialmente por
los problemas que hemos venido teniendo con el SRI.

Los aspectos principales que constan en el Balance y Estado de Resultados del afo
2007 son:
- Dentro del activo corriente se tiene un valor total de US$ 51.408.46,
ligeramente inferior al del 2006.
- Dentro del activo exigible se destacan las cuentas por cobrar a
Distribuidores que constituye el 95.4%, y ya no existen cuentas por cobrar
accionistas como en el afio pasado.
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- Dentro del activo realizable se ha disminuido los inventarios de materia

prima e insumos que en este afio presenta un valor de 56.183.58 que es

menor al afio 2006, lo cual denota un mejor manejo de recursos.
- Las cuentas por cobrar presentan un valor similar aunque muy elevado de

US$181.719.08; y es un aspecto que tiene que ser bien analizado para

poder disminuir este valor y evitar de esta manera problemas de liquidez.

- Dentro de los activos fijos, la mayor parte de ellos ya se encuentran
depreciados y destaca unicamente la cuenta de vehlculos que constituye
algo mas del 80% de este rubro.

- Dentro de Cuentas por Pagar, el rubro de Préstamos Bancarios con
US$16.000.00 ha disminuido considerablemente, y la tarjeta de crédito con

US$ 43.089.48 demuestran un bajo nivel de endeudamiento bancario. Cabe -

recordar que la tarjeta de crédito se utiliza para las compras de la
distribuidora Bebaz y ha existido una considerable reduccién en el crédito
bancario lo cual demuestra que la compaiia estd cumpliendo sus
obligaciones.

- En el rubro de Cuentas por Pagar existe el valor de US$20.301.30 como
“Préstamos accionistas”; este valor es muy inferior al del afio 2006 y por el
origen de los fondos no es un préstamo a corto plazo, por lo tanto no
representa un riesgo para la compafiia

- Las reservas son superiores a las exigidas por Ia ley

- Los gastos de mano de obra directa se han mantenido con valores similares

a finales del ano 2006 y los gastos de mano de obra indirecta también se
han mantenido en valores muy similares, pero este afio se ha realizado un
desglose de los gastos en produccion, ventas y administracion, el mismo
que aclara los costos generales.

- En los gastos generales de fabricacion se encuentra la cuenta de Costo de
Ventas que tiene un valor de US$ 542.035.80 y que constituye el valor de
los productos comprados para comercializacion, cuenta que ha crecido con
respecto al afio 2006 por la compra de una mayor cantidad de cerveza.

- Los gastos de Administracién tienen un valor de US$131.293.52; es decir
aproximadamente US$10.000.00 mas que el afio 2006, diferencia
mayoritariamente por gastos de estibaje y transporte.

- Los gastos de ventas dentro de los que se destaca el rubro de Publicidad y
Propaganda constituyen una carga importante en los costos de la
compaifiia.

Luego de esta rapida presentacién de las cuentas, quiero informarles que de acuerdo
- a las utilidades indicadas anteriormente, la compariia procedera a repartir entre sus
trabajadores la suma de US$5.478.51; pagara por impuesto a la renta la suma de
US$8.303.95 y que existe una cantidad de US$ 19.334.94 para ser repartida entre
todos los accionistas. Esta administracion sugiere a todos ustedes que este valor sea
acreditado a reservas facultativas para proceder a cancelar las cuentas pendientes
con el SRI directamente desde esa cuenta con el fin de evitar pagar desde la
compafia porque deberia incluirse en gastos no deducibles y aumentaria el valor de
pago de impuesto a la renta el préximo afio.
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6. RECOMENDACIONES:

De la experiencia obtenida en este afio de trabajo nos permitimos realizar las
siguientes recomendaciones: _

- Este afio debera terminarse el tramite de actualizacion de escrituras ya que
el problema con la Superintendencia de Compaiiias fue aceptado, con el fin
. de emitir las nuevas acciones totalmente legalizadas. '
- Es prioritario que en el 2008 entre a funcionar el nuevo programa general
de computacion para tener un mayor control e informacién de la compainiia.
- Se debera poner a funcionar lo mas rapidamente posible el sistema de las
agendas Palm para tener un mayor control de la fuerza de ventas y de la .
recuperacion en ios clientes.
- Se debera poner especial énfasis en mejorar el proceso contable para
evitar los retrasos en la presentacion de informacion financiera.
Finalmente, sefores accionistas, agradecemos su presencia en esta junta, y
agradecemos al Directorio por su apoyo en nuestra gestion, al Dr. Eloy Torres
Guzman, por su labor como Comisario, al Personal Administrativo, Técnico, de Planta
y de ventas que permitieron con su trabajo el mejor desarrollo de la empresa durante
este ano de labores.

De ustedes muy atentamente

Ing. Edwin Ripalda{Q. y
GERENTE GENERAL _ /PRESIDENTE

/
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" Loja, abril del 2008




