INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
IPE TAGEAR 5.4,
DEL EJERCICIY ECONOMICO 2012

& L% SERORES ACTHINISTAS:

Cirnfeirme i bis disposicicnes legales v estaluborigs, presento a by copsideracion de wiedes el
informe de la Gerencia General de Tagear 5.4 correspondiente al ejercicio ceondmico 2012,

Burante e afo 2002 hemos experimentado varios cambios debido a los impactos gue ha
generado by operacion de Totoo Plus Granados, v aongue este se ha convertido en el ponio
fuprie de venlns para 13 empress, no s menos  cierto gue snilizados los balances v
movimiento de los puntos ya establecidos con anterforidad so ha evidencindo una significativa
baja en sus ventas, o pesar de haber realizado las campafias necesarias para mantencrlos a
Mote durante todo ¢l ejercicio,

Coma es de su conneimiento la antigua ublcacidn de Tatso Cambayva estovo lepos de ser un
pumt i esteaiézicn de vientn para b empress por s abieacion did Ceatrn Comercial Esguinm
e sidel mismo ocal, raztn por o cwal s woino b deciston de operar en este oo hasia ol mes
e jundo die 2002 v eafocar los csfueroos en b medido e b posible o laoadecocion el nuevi
local en el Centro Comercial Scaln. Pese a los retrasos de Construccion de dicho Centro
Comercial ¥ por ende |a entrega del local por parte de la Concesionarin estuvimos realizando
todos los trabajos internos con el fin de tenerlo logisticamente equipade para funcionar sin
problema en el momento de la inseguracion general del Mall que Toe &l 07 de diciembre de
2z,

rebo hacer hipeapié en que o pesar del lapso que durd ¢l clerre de Tatop Combayvd v ka
onuweva aperiura de Scaba Mall, el personzl antigus gque oo se eocontrnba colaboraodo en k
pdecuncion de esie, se distribuyd en los demds punios de venin como personnl de apayoe, por
o cunl ln cargs lnboral oo disminuys para b cospresa, siendo esta ln mejor solocion temparnl
para pplinizar ese recurso,

Mo cipnlormes con fener ung amplla gama de producios ¥ mareas - a disposicion de nuesiros
clicntes, hemos querido legar on poco mas alld v enfoearnos en su entorne v las necesidades
tle s mascotas que tambicn disfrotan de paseos ¥ aventurns con sus duedos, por ¢llo hemaos
incluido en mucstras lineas articulos Ruffwear, csin marcs se especializa en brindar
comodidad v seguridad a estos seres aventureros,

En ¢l mes de septivmbre 2002 se reulizs la migraciin al nueve Software Contable, teniendn
fue experimentar alguoos inconvenientes propios del proeeso de lmplementaeidn,  dicho
suftware estd siendo desarrollado v mejorado internamente, siendo si principasl abjetive
convertirse en  una herrambents eflciente de manejo adminisirative ¥ contuble con mirs @
que en un future inmediato su uso ses o nivel regionul.

D¢ ignal forma debe indicar gque como es de conocimiento geperal en Ecoador se ha
considerado ¢ afio 2012 como el dltime ade de Adopeion de Normas Financieras
Inte macionules, considerandose nuestra empresa  del Tercer Grape, en este periodo se ha
realizado L preparacion de toda ln mformaciin financiern v contable para la sdopeidn de
definitiva de dichas normis, asi como dejar elaboradas lis respectivis cédulas v seniaidos los
regestros de s afectaciion tanto del afio de transicion (2011) como de adopeiin en caanta @
Provisiones del Personal, Actives Fijos ¥ Actives Financieros que son los de mayor impacto
[T MUEST S e,




Cada pusy dodo durante el ejercicio nos ba dejude une leccion v de ello bemos sacado la
chperiencis necesari en L ool bemos fundamentade Ias decisionss tmudss, comny siempre
el com promizss ante o noeve afio estd dado por Divectivos ¥ personal en genernl, esperamos
cumplir las metds traesdas o mivel sdministrative, operative v comercial pars poder saliv
adilante, dejando en evidench que el esfoerao en conjunto slempre dark coma resultado una
cmprest sana y rentahle.

Bebip expresar mi gratitud o todo el persenal que ha eolaborado paci qoe maesten misibn se
cumpla din o dis v el respaldo de ls Jonta de Socios ante las deciziones temadas.
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