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CLIENT CUSTOMER CIA. LTDA. 3
INFORME DE GERENCIA DE LA COMPANIA
POR EL EJERCICO ECONOMICO DEL ANO 2011

Dando cumplimiento a mi responsabilidad como Gerente General y Representante
Legal de acuerdo al nombramiento de 1a Junta General de Socios a través de los
estatutos y reglamentos de la empresa CLIENT CUSTOMER CIA. LTDA., y de acuerdo a
25 leyes y reglamentos de la Superintendencia de Compafiias, presento a ustedes el
siguiente informe de actividades de nuestra compaiia durante ol afo 2011. Al entregar
este informe, es necesarioc manifetar que 1a administracidén ha cumpido con fas
Cisposiciones legales asi como con sus obligaciones con los organismas de control,

Cabe seflalar que 2 compafia mantiene todas sus licencias, contrates y ha aplicaco
todo ko estipulado en la Ley de Propiedad Intelectual en el desarrolio de sus
operaciones normales.

Come se puade apreciar en 105 estados financieros, 2 compaiiia ha geracado perdida,
¥a que se encuentra en proceso de inicizcion, es decir, ios ingrescs obtenidos durante
el pericdo 2011 no han permitido cubrir los costos de implementacién y
necesarios para la actividad profesional que desarrolla CLIENT CUSTOMER CTA. LTDA,

Para el periodo 2012, Ia gerencia ha planificado diversas estrategias, a fin ce poder
generar crecimiento sostenido y poder obtener rentabilidad, tales como consolidar y
ampiiar el campo de accién aprovechando 1os niches de mercado e incrementar los
INQresos por venias de campanas, asesorias y consultorias, con i estructuracion de los
departamentos ge la compadia.

Estoy a aisposicidn de los sefiores accionistas para cualquier informacién o explicacidn
del presente informe

Atentamenta,

Aﬂgo Jarrin Erazo
GERENTE GENERAL

Quito, 20 Marzo 2012




