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Centro de Enseiianza de Espaiiol
Samperecenter S.A.

Cuenca-Ecuador

INFORME SOBRE LAS ACTIVIDADES
DEL ANO 2000

presentar sus informes sobre las actividades del afic para copocimiento de la Junta
General de Accionistas que se realizard segun la convocatoria el dia 6 de abril del presente

Las disposiciones estatutarias ordenan al Directorio 3:1 la Gerencia General
afio.

Hemos considerado conveniente presentar un informe conjunto para la mejor comprensién
de las actividades Samperecenter.

Al mismo tiempo, presentamos el balance general del| ejercicio econdmico, el
estado de pérdidas y ganancias y el informe del Comisario de la Compatiia.

La situacié [ del v

La situacion general del pais, muy grave en pl afio 1999 como han
vegistrado  los andlisis publicados, parece haber mejorado en el aho 2000 si bien se
considera que en este tltimo aflo pesaron todavia los efectos del afip anterior.

Recordemos 1a inestabilidad politica del Ecuador en 1999 con la crisis
bancaria que obligd al Estado a asumir el manejo del 70% de la banca nacional y a ordenar
el congelamiento de los depdsitos del piiblico produciendo la pérdida o el severo castigo
de los haberes de muchisimos ecuatorianos, imposibilitando el| pago de los créditos
adquiridos y agudizando la recesién econémica. Estos factores,| agravados por crisis de
otros paises, afectaron sin duda al desarrollo econdémico del afio 2040.

El precio del délar pasé de 4.434 sucres en diciembre de 1997 a 6.825 en
diciembre de 1998, 2 20.243 en diciembre de 1999 y se £ij6 en 25,000 en enero de 2000 ai
adoptar como divisa de curso forzoso en ¢l Ecuador el ddlar norteamericano segin decisién
del Presidente Mahuad ratificada por ef Presidente Noboa.

La inflacién anual que en 1998 fue del orden del 43.5 %, llegben 1999 & mds
del 108% y el afic 2000 cerrd con 98%. Sin embargo, se ha notado en los Gitimos meses
una tendencia decreciente que posiblemente aparecers més firme| en el nuevo afic que
segun los calculos oficiales cerrard con 25% de inflacién.




El PIB, que cayd mas del 10% en 1999, crecid entre el (.5 y el 1.00% en el afio
2000.

El Gobierno de Gustavo Noboa a partir de enero de 2000 ha comenzado una
reestructuracién legal que incluye reformas tributarias, mejores condiciones para
inversién de capitales y descentralizacién edministrativa. Como un punto de partida,
rompiendo la inercia de méas de 10 afios ha aprobado el coni de un nuevo oleoducto
con inversién directa de méas de 1.000 miliones de dbtares. Este 10, en efecto, se firmd
en febrero de 2001.

El pais ha debido soportar huelgas y paros nacionales y locales de grupos
descontentos y de ciertos partidos y organizaciones sociales que han tratado de conseguir
mayor poder politico. Al mismo tiempo se han clarificado ciertas posiciones de los grupos
indigenas que posiblemente lleven 2 un mejor entendimiento con el Gobierno para
conseguir niveles de equidad y de mejoramiento del nivel de vida de los grupos marginados.
En este posible entendimiento la fuerza de sindicalistas y de al s partidos politicos ha
disminuido grandemente tranquilizando al pais.

A pesar de todos los problemas presentados, 2000 parece|un punto de inflexién en
¢l proceso econdmico y social del Ecuador y se confia en la reactjvacion de la produccién,
mayores inversiones en las dreas sociales y una mejor organizacién estatal con transferencia
de responsabilidades a Ia administracién local.

Una sefial de este cambio pueden damos las cifras de tyrismo que en el Ambito
naciongl pasé de 508.000 en el afio 99 a 700.00 visitantes extranjeros en el 2000,
Las cifras correspondientes a Cuenca seifalan que en 1999 hubo 54.000 visitantes
extranjeros que llegaron a 66,000 en 2000.

La Escuela Sampere

-

En medio de esas circunstancias, 1a Escuela de Idioma [Espafiol de Cuenca ha
funcionado con normalidad y !os alumnos no han dejado de concyrrir ni un solo dia a sus
clases. Su alojamiento en casa de las familias no ha tenido el mds pequefio inconveniente
pese a las circunstancias que ha vivido el pafs.

Adaptandose a las condiciones econdmicas en cuanto a sueldos, honorarios y gastos, ha
sorteado con relativo buen éxito los problemas de la inflacién. Mientras muchas
actividades han presentado balances negativos, Samperecenter ha tenido utilidades como se
vers mis adelante.

E! nivel de calidad de la ensefianza se ha mantenido con |la constante motivacion
y capacitacion de los profesores y con la edicidn de textos bakados en los de EIS y
adaptados a la lengua de uso americano. Ademas, la produccién de material propio ha
ayudado a crear una imagen mas definida de la escuela de Cuencq v a facilitar 1as tareas a
estudiantes y profesores. Estas iniciativas para mejorar cada vez la ensefianza del idioma y
hacer més grata l2 permanencia de los alumnos han sido permanentes y efectivas.




Las evaluaciones de Jos estudiantes y de representanted de agencias de turismo
especializado coinciden en la seriedad y alto nivel de la Escuela. No ha merecido igual
apreciacion el local donde funciona Ia Escuela y cada vez es méis necesario encontrar uno
més adecuado.

A pesar del mayor flujo turistico al Ecuador que hemos comentado més arriba,
Sampere ha sufrido mermas considersbles en el niimero de alumngs en relacién con el afio
anterior superando apenas la cifra de 1998. En efecto, en ese afio [tuvimos 251 estudiantes,
411 en 1999 y apenas 290 en 2000 con cerca del 30% de disminuci6n.

En ¢l aiio Gltimo no hemos contando con los grupos especiales de Austria y los
Estados Unidos. Se adjunta un cuadro estadistico de 1a asistencia de alumnos,

Seria obvio deducir que esta disminucién se debe a la pobre imagen internacional
del pais en 1a que pesan todavia los fenémenos naturales (Corriente del Nifio, erupciones
volcénicas, pérdidas de cosechas, etc.) ocurridos en afios anteriones y, de otro orden, a la
inestabilidad politica, 1a agitacién de paros y huelgas y otras manifestaciones de inseguridad
y riesgo.

Sin embargo, consideramos que se ha exagerado esta| imagen y la situacidn
misma del pais. La prueba estd en la presencia cada vez mayor de thristas y sus experiencias
generalmente satisfactorias, Los estudiantes de Sampere han manifestado uninimements
que su permanencia en ¢l Ecuador ha sido agradable y no ha sufrido contratiempos.

Hay sin duda otras causas para esta disminucién de estndiantes, que se derivan
posiblemente del clima econémico que viven Europa y los Estados Unidos, de la relacién
de fas divisas europeas con e dolar, la competencia de un mayor nimero de escuelas de
espafiol, etc. y sobre todo porque cierta inercia en el “marketing” mantiene todavia una
imagen negativa.

Frente a estos hechos serd necesario relanzar con nuevos drg
Cuenca en el medio internacional, Su nivel de estudios, la creciente actividad cultural de
Cuenca en su papel de integrante del Patrimonio Cultural de In Humanidad y ain los
recientes esfuerzos del Gobierno y del sector privado para salir de|Ia crisis nacional y que
ya empiezan a tener buen éxito, son razones pam promover la Escuela de Cuenca en una
forma més amplia de modo que el esfuerzo de cinco afioy realizado por EIS y
Samperecenter no sea desaprovechado.

Promocién

El Director Juan Martinez Borrere estuvo en la reunién de Cork, Irlanda en mayo
ultimo para tomar contacto con agencias de acuerdo con Juan Manyel Sampere.

La promocidn de la escuela de Cuenca que ha realizado
dificultades que hemos sefialado pero confiamos en mejores resul

IS ha tropezado con las
ados futuros.

Movimi -




La contabilidad se ha llevado con oportunidad y claridad,

1 nos ha permitido confiar

enteramente en su informacién, analizada y aceptada ademds| por ¢l Comisario de la

empresa.

Con ingresos de US 154.059,74, Samperecenter ha g

una utilidad bruta de

US$ 17,151.59. Los gastos de operacién ascendieron a USS 128.820.91.

El resultado neto después de cubrir las participaciones de los
deje una utilidad de US$ 10 .934.15, igual al 113,90% en relaci
7,10% en relacion con las ventas.

Presentamos el balance, 1a cuenta de resultados y el inft
Empresa para que 1a Junia General los considere y apruebe si loj

pleados y los impuestos
con el capital social y al

e del Comisario de la
conveniente.

Presentamos ademas las siguientes recomendaciones & losLs‘eﬁo:ﬁ accionistas:

1) Que se destine la cantidad de USS 2.572.73 correspondi

para cubrir la participacion laboral;

te al 15% de utilidades

2) Que se destine la cantidad de US$ 3.644.71 para el pago del impuestoa la rents. (la

ley ha subido este impuesto del 15 al 25%);

3) Que de conformidad con la ley, se destine para reserva legal USS 1.093.41 e9 decir,

el 10% de lasutilidades liquidas.

necesario ampliar reservas para amortiguar una eventual caida

de ingresos, se destine

4) Que ef sobrante de utilidades, o sea US$ 9.640.74, ﬁt@:ndo en cuenta que es

a la reserva facultativa.

A aradecimi

La Presidencia, el Directoric y la Gerencia General ex]
Director de la Escuela doctor Juan Martinez Borrero los agradecimi

y de apoyo.

2 5 de marzo de 2001




