INFORME DE LA ADMINISTRACION A LOS SOCIOS DE
COMERCIALIZADORA 10KARS 5. A.PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL
ANO 2.013

Sefiores Socios
Comercializadora IOKARS 5. A.

Ciudad.-

De mis consideraciones:

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compaiiias en micalidad de
Gerente General pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada
por la Administracidn de la compafifa Comercializadora lokars 5. A. durante el

ejercicio econdmico del ano 2.013

1.~ COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacion econémica que vive el pais, bajo el presente régimen y las
condiciones implantadas para el sector automotriz que se resumen a

continuacién en los estados financieros deben ser leidos bajo dichas
circunstancias.

La economia del pals durante del afio se mantuvo bastante estable, con una

gran inversion gubernamental en el gasta piblice vy en la inversion social,

Durante todo el afie, continua la decisién gubernamenial de controlar el
desajuste en la balanza por medio de una politica de licencias de
importacion, Estas licencias nuevamente afectan las cifras de importacion de

vehiculos, los mismos que son los mas apetecidos por el cliente final.

Adicionalmente, nuevas politicas de restricciones se implementaron a
mediados de afio en relacion al equipamiento de los vehiculas, los cuales no

podran ser comercializados 51 no cuentan con el Doble Airbag.



2.- CUMPLIMIENTO DE DBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO

ECONOMICO DEL 2.013

" Durante el ejercicic que ha concluide el 31 de Diciembre del 2.013, a pesar de
lo manifestado la situacién de (a empresa ha sido favorable, lo que se refleja
en sus estados financieros.

Los esfuerzos de la administracidn han estado encaminados para que la
Empresa mantenga un crecimiento en el giro normal de sus actividades. A
pesar de eso hemos tenido un incremento en gastos basicamente generados
por el cobro del transportéde las unidades por parte de la marca asicomo (a

construccidn de las nuevas instalaciones de taller, adema&s de acatarnas a las

normativas impuestas por las distintas entidades gubernamentales, tales comgo
el Ministerio del Ambiente, Ministerio de Relaciones Laborales, Municipio de
Guayaquil, Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, etc.

Durante este afo, con el esfuerzo desplegado cormjuntamente entre la

gerencia y sus colaboradares se consiguieron importantes metas y logros come
SOn;

- Se facturaron 22'661.111,09 USD, lo que produjo una utilidad
acumulada de 533.065,57 USD,

- 5e logroobtener un 2%.5% de cantribucién comeo concesionario hacia la
marca en la ciudad.

- Se facturaron en promedio de 87,66 unidades x mes en vehiculos un
incremento de ¢asi el 65% contra (a facturado en el afio 2012 v se tuve
un ¢crecimiento mensual importante en las areas de Repuestos y Servicio

Técnico. v



3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
DE 50CIO5

Cabe indicar a la junta general de socios, que todas las disposiciones tomadas
por este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.

4,- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICHD DEL 2.013 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL

Durante el afic 2.013, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales

y legales, la empresa se ha desenvuelto en un dmbito normal.

Se incremento el personal en todas las dreas de la compafiia, se ha buscado

gente mucho mas profesional y mejar capacitada, con el objetivo de brindar
un mejor servicio a los clientes.

Se tiene un mayor compromiso de los colaboradores hacia la empresa, lo que
permitiramejorar los resultas y objetivos planteados para el futuro.

5,- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2.013

La administracién recomienda que se mantenga la situacién patrimonial
positiva de la empresa, con el fin de cumplir cen los abjetivos que persigue la

misma, asicemo fortalecer la imagen ante sus clientes aun mas de la que ha
ganado hasta la fecha,

Para el ejercicio 2.014, se recomienda fortalecgr las relaciones con las

Aseguradoras con el fin de solventar el crecimientd en el Area de Enderezada
¥y Pintura, con el compromiso de los empleados para mantener un mejor

servicio al cliente, con el fin de tener estandares de satisfaccion e

Incrementos en facturacion y rentabilidad.

Adicionalmente, es importante fortalecer el capital humano por medio de

capacitaciones tanta técnicas, como personales con el fin de retrasmitir estos
conocimientos hacia el cliente.



Deseo que este nuevo afio sea un ano lleno de éxitos y que se cumplan todos
los objetivas que se planteen, generando bienestar a tos colaboradares y
generando rentabilidad para los accicnistas.

Sin mas por el momento, quado de ustedes agradecido.

Atentamente.

GERENTE GENERA/

COMERCILIZADORA IOKARS S. A,




