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Buenas noches Estimados Accionistas del Hospital Monte Sinai S A

Estimadas y estimados Socias v Socios del Hospial Monte Sinzi, previo a pasar a la
presentacidn del nforme de actividades desarrolladas por Ia Gerencia General
correspondiente al ado 2016, quisiera iniciar agradeciendo en primera instancia o los
miembroy del honorsble Directario del Hospital Monie Sinal por el constante apovo v la
confiamea depositada en mi persona. & todo ¢l distinguido Staff Médico de Tratantes,
persenal médico v de enfermeria, al personal de las diferentes dreas administrativas

Debo dar cumplimiznto al aruculo An. 124 de fa lev de Compafifas, ¢ mismo que
manifiesta que los Gerentes estarun obligados a presentar ¢ balance anual v la cuenta de
perdidas v ganancias, aw como la propucsta de distnbucion de beneficios, deberdn
taminen cumdar de que se lleve debidamente la comabilidad v correspondencin de 1o
compafiin, cumplir ¥ hocer cumplir In Ley, el comtruto social v las resoluciones de la
Junta General, y amparado en lox estatutos del Hospiinl Monte Sinal en su Capitulo §
Ar. 227 Numeml 3, que reza zs1 - El Gereme ademis de aguelias labores inherentes a
su cargo, tendra las sipuicntes funciones:  Presenian el informe econdmico v financiero
de la Compaiiin al final del gercicio cconomico, a 1a Junta General de Acciomstas

Es un honor pars esta Gerencia presemtar el informe de actividades mos relevantes
durantz al afo 2016,

En ¢l afie indicado s¢ realizaron importantes mversiones par las diferentes dreas del
Hospial entre ellas detallamos las siguientes

# lLuego de las vismas realizadas por ¢l Ministeno de Salud Pubhca pam la
renovacion del permiso de funcionamiento del Howpital parn ¢l aflo 2007 se
debid realizar el ameglo de los 4 quirdfanos ¥ la sals de recuperacion requisito
indispensable para otorgarnos dicho permiso, fue necesario el cambio de los

= pisos v paredes por vinil antiestitico ei mismo gue debia cumplir con la Gua de
Acabados para Hespitales, imversion que tuve un costo aproximado de $
4880905, Esta situscién genend muocha incomodidad 2 mas de uno de
nuestros distinguides galenos sin embargo cumplimos ¢l objetive propuesto por
¢l bien de lo Institucion para ello fue necesania la adgwsicion de un purificador
de sire parn minimizas las molestias ocasionados por el fuene olor del
pegamento, dicho equipo tuve un costo de $ 3221 0K

= Asi mismo realizamos of cambio del equipe de mire acondicionade en ol
quirafno 2 por un valor de $ 1.311 00

# Otro grn objetive fue dotar ol Hospital Monte Sinal de una drea de
Neonatologin - que cumpla con  Jos  dltimes  estindares v exigencing
rtternacionales, kel como presiones posilivas en dreas de contaminados, vinil
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anuesutico pura paredes v pisos y chmanzacion de toda el drea, pam ello fue
necesana ln inversion de § 110.000.00 aproximadamente, un esfuerzo gue hoy
por hoy nos permite tener un area completamente equipadn ¥ modema pam
ntender fas miltiples necesidades de los pacientes mas pequefios

~ Realizamos mmbien una pequefin ampliacion de ln Unidad de Cuidados
Intensivos a fin de doinrles de mis comodidad a los pacientes v a los tatanies,
umplinndo ¢l arca de circulacion interna, dichn mversion fue de §3,114.48

~ Por wdo el creamiento que han expenimentado las diferentes areas Hospialanas
fuc necesana ln adquisicion de un nque de almpcennmiento de gas GLP de
mavor copacidad parn To cusl se compro o la empresa Progas un mngque de 2.5
metros cubicos que permila un mejor abastecomienio a las areas de lovandena
cocing habitaciones ete... imversian que fuvo un coslo de § 7 385,18

» En el qurofann dotames de algunos equipos entre los cuales puedo nombrar
dos lentes de laparoscopen por § 7.638,00,

# Un set Stnker pam traumatologia por el valor de $6.368.71,

~ Pam ¢l drea de Urologia se adquino un Ureteroscomo flexible conjuntamente
con la Sociedad de Litotripeia por el valor de § 535800

~ En septicmbre se gestiond la compra de 380 pinzas de la marca Alemana
Asscuelap a ln empresa Braun Medical, con ¢l fin de renovar ampliamente
equipo quirirgico que va habia cumplido su vida anil, mversion que sumo ¢l
vitlor de § 33.479,00

« Se realizd la compra del Arco en © a ln empresa Vienatonne, inversion que foe
realizads en sociedad con lu empresa Austroimdgenes, o fin de poder ofrecer a
nuestro stafl de médicos un equipe que cumpla con las camctensticns mis
exigentes del mercado, pars ello el Hespital Monte Sinai realizo una inversion
it S 38 920 006

# En el mes de septiembre culminamos la primera fase de construccion de la Torme
I del Hospital, tome gue serd destinads para |a hospitalizacion de pacientes con
setentn v ocho puevas salus, & mas de que conturemos con modemos quirdlanos,
sulas de partos, salus de procedimicntos, salas especinlizadas de ltotripoia v
hemodidlisis. une amplia drga pars BX y emergencia, enire otrms, esti fase
comesponde a lo Infreestructum, tuve uno inversion inicinl de $§ 1.573.645,08
e correspondio a pagos ol Contratisia de la Infrasstructura, Ing Diego Cordero
por un valor de $ 1.397.139,05 Pago por Fiscalizacion y supervision de la Ohm
5 35,736 costo financiero por $ 140,770

~ Los fondos necesanios para financiar dicha obra se obtuvieron de la sigmente
manery

= Apore de Austrovmapenes en calidad de anticipo por lo ventn de una ares en la
rueva torre por $ 170 000, 00,
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# Producto de la vema del local de formacia en el o donde funciona ¢l
Hospital y la ventn del consultono 622 en la Torre [ al Gastroenterologo Dr
Juan Rivera sc obtuvicron $ 182,104,

# El Hosptal aporio con un valor aproximado de § 366.045

»~ Préstamo por § 853 500 por pane de slgunos medicos socios que confisron en la
Admimistracion parn poder llevar o cabo la promern fuse de construccion s
necesano aclamr que dicho valor no se pudo obtener del sistema financiero en
dicho momeno ya que se enconiraban cermdas sus  opemclones o
financiomicntos grandes, por lo que dicha linea fue ofrecida tramitarla pam ¢l
afio 2017

» Para la construccion fue necesana la compra de una bombe sumergble v
gabinete metdlico cuye costo ascendio a § 2498 38 ¢l musmo gue sirnve para
evacuar las azuss de nivel freanco de la torre (1L

»  Se realizd la compra de nuevos y confortables sofis camis parm las habitnciones
del hospital, asi como In adquisicion de 20 almobadas hospitalanas comodus
marca chaide & chaide, o mis de que se realizo ¢ cambio v muste de los
sistemas mecdnicos de un determmado numero de sillones relax y el re taprrado
de los mismos por una inversion de 5§ 6 195 56

» Es importanie resaltar mmbaén que s¢ ha cumplido con 1odos los requisitos que
¢l servicio de rentas intermas, supenntendencia de compafiias, mmmisieno de
relaciones laborales ¥ ¢l instiuto ecumoriano de segundad social disponen en la
legislacion Ecuatonana

# Paru el personal que labora en nuestra institucion ha sido indispensable charlus v
controles de prevencidn miédica en factores psicosociales v laborales, eximenes
ocupacionales, ¢l control permanenic pare evitar accidentes laborales, revision
de planes de emergencia v contingencia meduante brigadas v aumulacros. Uno de
los rubros mis importanies de cstos gastos ha sido el referemte al mango de
desechos infecciosos con el EMAC A mis de lo antenor ha sido necesann la
tramitacion del penmiso de licencin ambiental por parte del Minsteno del
Ambienie, los rubros detallados representaron un gasto anual de S 48 957 49 low
mismos que los desglosaremos o continuacion a fin de ser mas explicativos

$ 3618211 se ha cancelado a la EMAC por concepto del muncjo de desechos
peligrosos
# $ 3,135 valor pagado al Ing Sadl Oz Santacrux a cfectos de sramitar la
licencia ambieninl para ¢l Hospital, requisito exigido por ¢ Ministenio del
Ambienie
» S 164160 se cancelaron o ln empresa Prosal, quien hoce el control de plagas
dentro de los instalaciones del Hospital,
» $ 2196 por cancepto de urnendo v page de servicios basicos del consultono del
médico ocupacional
# § 5802 40 imvertido basicamente on cxamcnes medicos ocupacionales de todo ¢
w-ﬁﬂﬂ:&
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Ast msmo debo mencionar que para ¢l normal desarmollo de las actividades de nucsines
distmgwidos galenos, del personal sdminstrtivo, médicos v enfermeras es necsano la
provision de algunos suministros hospitalanios come lenceria para pacientes, limpicea,
MANICIIMNENIo ¥ rEPosIcion de oquipos, necesariod para una correcta y cdlida stencion
3 NUESITOE pacientes gastos que suman ¢n cf afio 2016 el valor de S 139697 34

Como se puede observar dnicamenic los gastos especializndos v algunas de las
principales inversiones del Hospital suman un total de § $13 162,91 aclarando que
dentro de este rubro no estdn las inversiones realizadas en la Tore 111 que analicemos
en lineas anteriores, Adicionalmente debemos mamifestar que durante estos dos aliamos
afios ¢l Hospital ha bajado algunos costos, como son aquellos del Hospital del dis, o los
costos diferenciados en habitaciones v derechos quinirgicos de fos pacientes que ocupan
insialaciones economicas

Ustedes podrin apreciar mas adclante los ingresos, gasios v shorros gue han sido
pecesanos realizar durante el afio 2016, la situacion econdmica por la que atravicss of
pais ka sido un detonanie pars tomar decissones admimstrativas fuenes para ol bien de
12 Inststucion, e por ello que nos vimos &n la penosa obligacidn de reducir personal en
las areas de enfermeria, nutricion v administirativas estos cambios penermron un gasto
por concepto de despados v liguidaciones por § 37 571,04,  Valor que se verd reflgjado
en ¢l presente alo como ahorre al haber eliminado plazas de trabajo v Ias mismas no
han sido cublenoas, hemos optimizade ¢ recurso humane de nuestm [nstitucion.  Asi
mismo generamos un shorro en s noming con respecto al afio 2015 de § 53.89] 38, s
imporante resaltar gue con algunos cambios en los tumos de Hlamadas, v ln eliminacion
de horus extras se genero un shoero totul en la ndming de § 73601 57,

Con respecto 4 la ocupacion hospitalaria en ¢l o 2016 fue de 3190 pacientes en donde
2977 pacientes fueron privados, v 213 pacicnics piblicos, los meses en los que mayor
demanda de pacicnies se presentd fucron encro, febrero, julio ¥ agostio.  Frenie al afo
2015 se presenta una disminucion del 7% en donde su ocupacion fue de 3437 pacienics.
Esta disminucion bdsicamente estd dada en la atencdn a pacientes publicos que
decrecid ¢l 61 %%, fin embargo la alencidn a pacientes privados s¢ incremento en ¢ 4%,
nsi mismo en el area de emergencia se prosento un crecimiento en o atencion de
pacientes del 10% con respecto al afo 2015,

Es importmme indicar los ingresos gque tove ¢f Hospitnl durante ¢l afio 2016 fueron por
un valor de § B 184 247,75 con relacion al afio 2015 hubo un decrecimiento del 14%,
igual comportmmiento tuvieron los gastos que frente al afo 2015 tuvicron un
decrecimiento del 13%, esto se logrd gracias al comstante control del gasio v la
concientizscion en las diferentes sress admimstrativas del Hospial pam un comrecto ¥
optimo manéjo de los recursos, Jdebido a oste decrecimionto en los ingresos el
resultado operativo del Hospital para el afio 2016 fue negativo
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Ustedes recordaman que el saldo por la prestocion de servicios a pacientes publicos en el
aio 2015 fue de $ 2880579 42, en tmto gue por ¢l o 2016 este saldo dismitiuvd o §
113239068 lo que implica que entre la recupemcion de la earter con ¢l segmentn
publico y ln menor factumcion durante este afio 2016 debido basicamente a su falta de
derivacion de pacientes por pane de lo red publica el saldo disminuyo durante este afio
en § 1,748 588,74

El saldo de cartera publica acumulada con las diferentes instituciones de la red piblica
(IESS. MSP y SOAT) al cierre del afio 2015 fue de § 812.559,83 v lo facturmdo ¥
reclamado durante este afio 2016 fue de S 70151150, sin embargo i sumamos estos
dos valores ¢l saldo de cartern publica al 2015 mis lo fheturado v reclamado en el 2016
surmurian un total § 1.514.071.33 de los cunles en este mismo periodo s¢ ha recuperndo
un valor de 5 751.800,79 por lo que el saldo de canera piblica dl cierre del oo 2016 fue
de § 732.270,54.

Adiciomilmente debo indicar que la cortern privads con las compaiias de seguros,
vatipresas anexas, deuds médicos, deuda clientes, deudn empleados el valor a recuper
con corte & diciernbre 2016 es de § 8662757 el mismo gue incrementa en § 16 987,03
debido basicamente & pacientes atendidos por emergencia, ya que en cumplimiento del
COIP estamaos obligados a atender a todos los pacientes que ingresen en estado de
emergencia. debiendn negociar la forma de pago una vez estabilizado so salud, situacion
gue nos hu dificultads en cunnto o canem directa ya que varios de estos pacientes no
luvieron los recursos econdmicos pam pagar ¥ ampoco se quiso hacer cargo ol MSP de
dichos pagos, por lo que nos vimos obligados o suscribir pagarés con dichos pacientes,
documentos sobre [os cunles nos encontramos agatando todas los gestiones judiciales v
extrajidiciales a efectos de cobmr &5t canern

Este afio debido principalmente o fa falta de hquidez en el mercado, situacion que I
hemus sentido de forma muy particular en ] endurecimiento del cobro de 1a cartern, por

- lo cual hemos adoptudo nuevas politices 8 la ver que hemos reorpamzndo el
depurtamento de cartera con ¢l dnico propdsite de fortalecer ln recuperacion v optimizar
el gnsto en ¢sta drea

Permitanme compartic una frase del Dr Pedro Mendoza reconocido medico de la
umdad de cuidados imensivos del hospital regioml universitario Jose Mards Cabml v
Higz de Republica Dominicana: ™ Todo lo que se hace se puede medir, silo 4 s mide
5¢ puede controlar, solo =i se confrola se pusde dingir ¥ sdlo si se¢ dirige s¢ puede
mejoras”,  los cambios siempre generan incomodidad v malestar, sin embargo son
importantes en las orgonizaciones es por ello que oreemos que podemps mejorar
Shempre con una comecta ¥ oportuna direecion, quisiera resaltar 1 trabayo con todas v
cadd una de las Jefatums del Hospital quienes desinteresadaments han brindado su
conlimiwr servicio pam ayvudarme a llevar este barco a buen puenp, estov convencido que
hemos logmdo ¢l compromiso v lidehded de cada uno de nuestros emplendes, pam ello
liee indispensable lu reorpanizacion de cada uno de lus areas,
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Ha sido un afio feerte, no cs desconocida ln crisis Tinanciern que atrmvicsa el pais; donde
s¢ ha perdido una gran cantidad de empleos 1o que ha iermunade por contraer el aparato
cconmico, o gue nos ha obligado 3 ir buseando permanentemeric alternalvas gue nos
pormmitan paliar la cnsis, mein por lo que estm Admingstracion ha jumiado 1odos |os
esfucrzos posibles que nos lleven @ optunimr los gasos mediane el ncrememno de
controles ¥ cruces opembivos, que =1 bien pueden ser sumamente fastidiosos han sido
necesanos, ya que hemos podido comiolar y reduor los pastos en visw de la
disminueion de mgresos que se dio en este perodo explicadn basicamentz por la
disminucion de atencion o pacientes pablicos v por In disminucion de pacienies
quirirgicos privados A mas de ello hemos debido hocer vanos revortes de personal a
fin de poder amortiguar ¢ impacto ccondmico La unbidad ol despues de
participacion de empleados ¢ impuestos debin haber sido de ulrededor de § 3.000 a
pesar de que salo por conceplo de anticipo de impuesto 2 la renta delndo a la (Grmula
impuesta por ¢l SRI =& pago $ 91 207 00, Pero en aplicacion a pancipios de
normativa contable, dumnte este afo debimos aswmir gastos que se meurneron en los
afios 2011 v 2012 gue no l2 comresponden a estn administracion pero gue sin embargo
deben absorberse por un valor de $ 5529900 razon por lo que al ciemre del giercicio
<016 3¢ tove una perdida de 5 52 984,53

Considero oportuno recordar que duranie extos dos pfios de gestion Administrativa no
hemus merementado los precios en el cobro de derechos; asi mismo abrimos las puerins
v dimos la brenvemda o las diferentes sugerencias de Ustedes aprecindos palenos.
recordarin gue se creo un derecho de procedimientos menores, el mismo que registro
288 procedimentos duranie el este aiio, todos so realizador en el guirofano 4 Siempre
estamos prestos a dinlogar a fin d¢ avanzur comuntamente, va gue como dioe un
proverben chino “s1 cammamos solos sremos mas mpido, pero s caminamos JuRtos
Hegaremos mas lejos. . ™ ks por esto apregiados Socios, Dircctives v Colegas que les
invito @ que tmbajeinos en equipo en pos de mejores dins pam nuestras Inshiluciones,
viendo siempre hacia adelante, con optimismoe y compromise, les mvito a recordar
siempre un pensamicnto de Phal Jackson, que decia “los buenos equipos acaban por scr
prapdes, cunndo sus imegrantes confian los unos en los otros |o suliciente pora
renunciar al YO por ¢l NOSOTROS.

Muchas gracias por su plencion v a conbmuacion pasaremos tapidamente a analizar
algunos cuadros estadisucos de este periodo 2016
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