INFORME DE ADMINISTRADORES

AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2013

Sefiores: JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE1LCSA
ANTECEDENTES

Cumpliznde la obligacion legal vy estatutaria presentamos 2 la [UNTA GENERAL el informe
fe Administradores de) periode correspondiente al Ejercicio anual del 2013, que se
desenvoivio dentro del entarne focal v regional, Las incidencias que tuvieron un efecta
importaniz en el desempedio de Ja empresa se detatlan a continuacién,

El afio 2013 Ia gestidn empresarial de [LCSA fue muy dificil. La siteacidn Ginanciera de
ILCSA por su escala, canasta de productos y sistemas de mercadeo es débil, Las
condiciones del mercado para las empresas de pequefia v mediana escala gue no Femian
con teenologia UHT son desfavorables v no se ve un fturo prometedor sin k2 efecucicn de
usa alianza estratégica con una empresa de mayer tamafio.

A pesar de esta diffcil realidad, ILESA ha mantenido sus paliticas de relacionamiento con
producteres y consumidores, salvaguardando [a calidad v la salud alimentaria de sus
clientes.

Durante todo el afie 2013 el Directorio ¥ la Administracién de HALS5A trabajaron en
fortatecer su capacidad operstiva y mantenerse en el mercado o pesar de las condictones
adversas. Se ha invertido tiermnpo ¥ dinere en manteaer 2l valor de su marca, su
posicionamients regional y reputacidn por medio de fa alta calidad de sus producios, Al
misme tiempo, se ha hecho tode lo posible poy mantener bajo control los gastos en todas
las dreas de la empresa.

El Pirectorio se ha mantenida muy cerca de la gestién de Gerencia ¥ ha estado enterade de
tados {os eventos oourritos en el aho.

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL

Las Resoluciones que fueron aprobadas en 13 Junta Ceneral del 2012 fueron cumplidas de
acuerdo 4 1as condicionas pustteales que se preseataron ¥ cuyo detaile as ef siguiente:

1. Se regularizaren todss los valoves cotrespondientes 2] registro y contabilizacién
de los valores de eajas banros, las cuales se encuentran depuradas

2. Se regularizé oz procesos de facturacion para evitar errores ¥ demaoras en 105
apalisis de ias cuentas de la empresa,

3. Con el ingreso de la contabilidad a NIIF, se han depusade todas ias tuemas de
provisiones, reservas de capital, valoraciones y depreciaciones de activos, Las
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valores correspondiantas a gstos tambios patrimoniales fueron ya presentados y
aprobados por fa funta General Extraordinaria convocada para ese particular.

4 Se cumplis con Ya migracion legal contable a NIIF. Ese proceso se completé con
éxite gracias a la dedicacién v compromiso del Departamento Centable de la
empresa. Ep cumplimiento con la ley, se contraté una empresa calificada para la
migracion a NilF. La asesoriz de la empresa Acevedo v Asoriados dirigid y audite
la implementacidn de la contabilidad en sistema NiIF

5. Se ha invertide en un process constants de capacitacidn del personal de
produccion. Les resultades se han heche evidentes en iz alta calidad de los
protucios preducides por la empresa,

&. 5e ha trabajado persistentemente en el ifitento de vender activos improducives de
la empresa. Al cierre del 2013 se ha aceptado la propuesia de venta del terrens
ubicads en (uito del cual <o pagd wn adelante y el resto se cobrard cuando se
termine de= procesar la documentacidn gue hahilita la transferencia de propiedad.

INFORME ADMINISTRATIVO

La Administracién de la Empresa ha trabajade con un alto nivel de comunicacidn entre
Directorto, Gerencia, Contabilidad, Control de Calidad, Produccién, Mantenimiente v
Comercializacidn. Gracias a esto, el Directorio est? entarado de 104 eventes bourridos ¥ las
acciones ejecutadas a lo large de todo el afio, EI trabajo en general, se ha concentrade en
fomentar un alta nivel de responsabilidad con todos bos empleados exigiendo gue los jefes
departamentaies cumplan con sus funciones v asuman sus responsahilidades,

A pesar de Iz dificil situacién financiera de la empresa, se ha mantenido sin afectacidn Ia
capacidad operativa v Ya calidad de sus productos.

Area Contable~ L empresa ya Uene implementados log planes de cuentas para manejo de
[a contabilidad de acuerdo a las normas NIF. El departamento contable merece una
mencion de reconocimients por su prolija v dedicada labor. El Contador General de la
Empresa Lecdo. Luis Villarreal merece una mencidn especial por su dedicacion y
coMPromise permanente.

Araa de Produccidn.- La labor del ing. Pedro Acosta come Director Téenice de la planta ha
traide un eguilibrio adecsado entre la vespumsabilidad v el control necesario en la
produccion. Su gestitn ordenada y profesional genera estabilidad y mayer estandarizacidn
enla calidad de los productos que salen de ls planta.

Area de wentenimisnio- La actual administracion ha mantenido politicas estrictas ex ¢l
control de los gastos en mantenimiento ¥ reparaciones. La politica de uso de repuestas
originates ¥ de aita calidad cen Iz supervision del Jefe de Mantenimiento, el ing. Oliver
Venegas. Cabe destacar que & pesar del prolijn cooteal v cuidade que reciben Yos squipos
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£on los que citenta la empresa, sigee siendo prioritario mejorar el equipo del banco de frio
¥ \us calderos.

Area de comerciatizacion.- La administracidn ha puesto especial énfasis en desarrolar el
mercado local ¥ ha logrado mantenerse presente a pesar de gue la Jeche pasteurizada no
€& competitiva con ias presentaciones en HHT. Las ventas se han orientado a tragar de
mantener la presencia que ieniamos establecida en el mercady y manejar con el personal
disponible.

Se mantiene una aliznza estratdpics con Pasteurizadora Quito. Elios nos maquilan Is leche
UHT y nosotros les enviames la leche para la maquila puesto qua nuestro costo de materia
prima es inferior, Los esfuerzos realizados en comercializacion no han alcanzado a
compensar la gradual perdida de aceptacion de la leche pasteurizada en ¢l mercado,

INFORME ECONOMICO FINANCIERO

El afio 2013 fue muy dificil para 1a syperviventia de la ILCSA, pues ya desde of 2fc anterior se
presentd un panorama incieric por so sitwacion firanciera. Los detalles son presentados de
manera clara por ¢l halance peneral,

INFORME LEGAL

En cuanto # o legal, ILCSA ke cumplide con tadss los requerimientos de ley y se encuentra en
et proceso de cumplir con las demandas de 3 ifcenciz ambiental. E] litigio con el 5RI fue
resuelto a favor del Estado. Este valor asciende a US 5 139,121 y deberd ser cancelade a la
brevedad posible. Lz empresa no mantiens Rigios labaraies, todos han sido resuelios 8 fefiz
términe para iLCSA,

Las Adninistradores agradecen Bt iInmensa spoye y compromiso de los Sefiores miembros del
Directorio, quienes siemare han estado prestos a tomar ias mejores decisiones par el bien de
Iz empresa. Sin su apoyo Iz siteacidn actual seriz mucho més compleia.

Los Administradores, por medic del presente reiteran un agradecimiznto muy especial a todos
¥ tada uno de s sefiores Accionistas produstores de feche ¥ proveetdores e sendcios qua han
apoyatle a la empresa en fa situacion actuak 5& espera que can fas accienes planificadas pars
el 2014 se cumplan tados oy pagos pendientes y se retomen fas pperaciones y cancelaciones
de compras con normelidad. El ofic 2013, por addna legal los estados financieros de a
emmpresz se presentan auditados por una empresa externa especializada, lo cual garantizz la
confiabilidad de los mismns.
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