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INFORME DE ADMINISTRADORES AL 31  DE DICIEMBRE DEL 

AÑO 2012 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Señor es: JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE ILCSA 

ANTECEDENTES 

Cumpliendo la obligación legal y estatutar ia presentamos a la JUNTA GENERAL el in for me 

de Admin ist r ador es del per íodo cor respondiente al Ejercicio anual del 2012, que se 

desenvolvió den t ro del en tor no local y r egional. Las incidencias que tuvie r on un efecto 

im por tan te en el desempeño de la empresa se detallan a con t inuación. 

El año 2012 la gest ión empresar ial de ILCSA fue muy d ifícil , tan to para ILCSA como para el 

resto de empresas de pequeña y mediana escala; aún más para quienes no tenemos 

tecnología para p r oducir leche en formatos UHT. 

Las polít icas de con t r ol de precios y fijación de tablas para los pagos de la leche cruda con 

un índ ice fijo  de pago a una calidad deficiente de mater ia p r ima ponen a la p r oducción de 

leche pasteur izada fuera del negocio en el país. Prueba de ello es la desapar ición de leches 

en este for mato a n ivel nacional, excepto en los casos en que los productos 

comercializados cont ienen adulterantes como suero u ot ros productos que no son leche 

pura como ordena la ley. ILCSA nunca ha u t ilizado ni ut ilizará estrategias fuera de la ley, y 

de ahí los resultados. 

La d inámica de producción de leche del mercado ha sido ot ro agravante que ha afectado a 

ILCSA. La producción generada por el fomento ind iscr im inado de la producción de leche 

en var ias regiones del país han generado una sobreofer ta de leche cruda que no ingresa a 

los canales formales de industr ia lización y te r m ina en las calles como p r oducto in for m a l. 

Los quesos, yogures y la misma leche cruda in formales se comercializan en las calles de 

todo el país ante la m irada ind ifer en te de las autor idades de con t r ol que per m iten la 

competencia desleal de productos sin r egist ro san itar io, y al m ismo t iempo persiguen a las 

indust r ias formales entorpeciendo sus act ividades a cada opor tun idad que se les 

presenta. 

A pesar de esta diñ'cil r ealidad, ILCSA ha manten ido sus polít icas de relacionamiento con 

productores y consumidores, salvaguardando la calidad y la salud a limentar ia de sus 

clientes. 

Durante todo el año 2012 el Dir ector io y la Admin ist r ación de ILCSA t r abajar on en 

for talecer su capacidad operat iva y mantenerse en el mercado a pesar de las condiciones 

adversas. Se ha in ver t ido t iempo y d inero en mantener la capacidad operat iva de la 

empresa, el va lor de su marca, su posicionamiento regional y su reputación por medio de 
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sus productos. Al m ismo t iem po, se ha hecho todo lo posible por mantener bajo con t r ol los 

gastos en todas las áreas de la empresa. 

El Dir ector io se ha manten ido muy cerca de la gest ión de Gerencia General y ha estado 

enterado de todos los eventos ocur r idos en el año. 

CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL 

Las Resoluciones que fueron aprobadas en la Junta General del 2011fueron cumplidas de 

acuerdo a las condiciones puntuales que se presentaron y cuyo detalle es el siguiente: 

1. Se r egu lar izar on todos los valores cor respondientes al r egist ro y contabilización 

de los valores de cajas bancos, las cuales se encuentran depuradas 

2. Se regular izó en buena medida los procesos de facturación de manera que se 

puedan analizar las cuentas por cobrar en su real d imensión en relación a los 

per íodos de créd ito y su cobranza. 

3. Con el ingreso de la contabilidad a NllF, se han depurado todas las cuentas de 

provis iones, reservas de cap ital, valoraciones y depreciaciones de act ivos. Los 

valores cor respondientes a estos cambios pat r imon iales fueron ya presentados y 

aprobados por la Junta General Ext r aor d inar ia convocada para ese par t icu lar. El 

incremento del pa t r im on io de la empresa equivale a US $753.490,30 

4. Se pr oced ió con la realización y actualización del cálculo actuar ia l, de manera que 

se r egis t r ar on en el balance los valores relacionados con la jubilación pat r onal 

cumpliendo con las normas vigentes 

5. Se cumplió con la migración legal contable a NIIF. Ese proceso se completó con 

éxito gracias a la ded icación y compromiso del Depar tamento Contable de la 

empresa. En cump lim ien to con la ley, se con t r ató una empresa calificada para la 

migración a NIIF. La asesor ía de la empresa Acevedo y Asociados d ir igió y aud itó 

la imp lementación de la con tabilidad en sistema NllF 

6. Se ha in ver t ido en un proceso constante de capacitación del personal de 

p r oducción. Los resultados se han hecho evidentes en la alta calidad de los 

productos producidos por la empresa. 

7. Se ha t rabajado persistentemente en el in ten to de vender act ivos impr oduct ivos de 

la empresa. Al cier re del 2012 las ofer tas han sido muy bajas y no han sido 

aceptadas. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

INFORMEADMINISTRATIVO 

Dentro del en tor no adm in is t r a t ivo podemos señalar los siguientes hechos: 

La Admin ist r ación de la Empresa ha t rabajado con un alto n ivel de comun icación en t re 

Dir ector io, Gerencia, Contabilidad, Control de Calidad, Producción, Manten im ien to y 

Comer cia lización. Gracias a esto, el Dir ector io está absolutamente enterado de los eventos 
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ocur r idos y las acciones ejecutadas a lo largo de todo el año. El t r abajo en general, se ha 

concentrado en fomentar un alto n ivel de responsabilidad con todos los empleados 

exigiendo que los jefes depar tamentales cumplan con sus funciones y asuman sus 

responsabilidades. 

A pesar de la d ifícil situación financiera de la empresa, se ha manten ido s in afectación la 

capacidad operat iva y la calidad de sus productos. 

Área Contable.- La empresa ha t rabajado el año 2012 en regular izar todas las cuentas y 

proced imientos camino a la adopción de NIIF. El depar tamento contable merece una 

mención de reconocim ientopor su p r olija y dedicada labor. El Contador General de la 

Empresa Ledo. Luis Villa r r eal merece una mención especial. Al mismo t iempo, se ha 

tomado con t r ol absoluto sobre los procesos de facturación para depurar las cuentas, 

e lim inar dobles regist ros de clientes, p r even ir  la manipu lación de cuentas y facturación 

desde los puntos de venta, asignación de cód igos, etc. Gracias a esto la adopción de NIFF 

fue posible sin cont rat iempos ni sorpresas. Se e lim inar on los er rores que exist ían en el 

manejo de los asientos contables y se han depurado las cuentas en general. 

Área de Producción.- La labor del Ing. Pedro Acosta como Director Técn ico de la p lanta ha 

t r aído un equ ilib r io adecuado en t re la responsabilidad y el con t r ol necesar io en la 

p r oducción. Su gest ión ordenada y profesional ha generado mayor estabilidad y 

estandar ización en la calidad de los productos que salen de la p lanta. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

USO DE M ATERIA PRIM A 2009 2010 2011 2012 

Real Real Real Real 

Litros ingresados 6.067.225 5.419.190 5.696.928 4.882.187 

Litros procesados 5.663.261 5.147.845 4.997.198 4.398.422 

Relació n % 93,3% 95,0% 87,7% 90,1% 

Costo X lit r o de mater ia pr ima 0,3573 0,4150 0,4058 0,4110 

Costo de ventas x lit r o 

procesado 0,5028 0,5836 0,5883 0,6077 

Costo total X lit r o procesado 0,6186 0,6504 0,6730 0,7634 

Precio de venta x lit r o 
procesado 0,6000 0,6636 0,6950 0,7309 

Leche Pasteurizada (Its) 3.342.335 2.765.464 2.552.913 2.032.057 

Otros Productos Lácteos (Its) 2.236.494 2.219.287 2.424.168 2.366.365 

Litros no procesados 504.584 271.345 696.272 490.336 

PROM EDIOS DIARIOS 

Litros ingresados 16.623 14.847 15.608 13.376 

Litros procesados 15.516 14.104 13.691 12.050 
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I N D U S T R I A L I C H E R A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Leche Pasteurizada 9.157 zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA1.511 6.994 5.567 

Otros productos 6.127 6.080 6.642 6.483 

Litros no procesados 1.382 743 1.908 1.343 

Área de manten im ien to.- La actual admin ist r ación ha manten ido polít icas estr ictas en el 

con t r ol de los gastos en manten im ien to y reparaciones. La polít ica de uso de repuestos 

or iginales y de alta calidad se mant iene y está dando los fr u tos esperados. 

En el cuadro ad jun to se puede observar las inversiones realizadas en man ten im ien to y la 

evolución de los ú lt imos 4 años. Cabe destacar que los per íodos de inhab ilidad o 

in ter r upción de producción por temas de equipos han sido muy pocos y cor tos. 

Cuentas de manten imiento zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

M antenimient o y Reparacione s 2009 2010 2011 2012 

5.2.02.03.35 123.075 77.907 57.199 33.668 

6.1.01.02.30 32.601 15.154 27.076 18.048 

TOTAL: 155.676 93.061 84.275 51.716 

Este t rabajo es mér ito del Ing. Oliver Venegas qu ien cont rola y ejecuta los planes de 

manten im ien to de la empresa. 

Área de comercialización.- La admin ist r ación ha puesto especial énfasis en desar rollar el 

Depar tamento de Comer cia lización y for talecer los procesos de ventas. Las ventas se han 

or ien tado a t r a tar de mantener la presencia que teníamos establecida en el mercado y 

manejar las ventas con el personal d ispon ib le. El cuadro que viene a cont inuación descr ibe 

la d ist r ibución de las ventas. 

Se mant iene una alianza est ratégica con Pasteur izadora Quito. Ellos nos maquilan la leche 

UHT y nosotros les enviamos la leche para la maquila puesto que nuestro costo de mater ia 

p r ima es in fe r ior. 

VENTAS POR SEGM ENTO 

DE FACTURACIÓ N 

2010 2011 2012 VENTAS POR SEGM ENTO 

DE FACTURACIÓ N US$ % US$ % US$ % 

Producció n de Plant a 3.543.838 94,06% 3.713.163 93,87% 3.435.670 90,07% 

Leche 1.686.789 44,77% 1.827.865 46,21% 1.481.756 38,85% 

Quesos 741.449 19,68% 734.592 18,57% 744.522 19,52% 

Yogurt 866.021 22,99% 854.619 21,61% 904.656 23,72% 

Crema y Mantequilla 138.008 3,66% 181.818 4,60% 181.460 4,76% 

Manjar 39.327 1,04% 37.502 0,95% 38.579 1,01% 

Bolos y naranjada 72.244 1,92% 76.767 1,94% 84.697 2,22% 

Veterinario s y Sales 223.757 5,94% 242.454 6,13% 378.676 9,93% 
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I N D U S T R I AzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA L a C H B R A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

TOTAL POR AÑ O 3.767.595 100,00% 3.955.617 100,00% 3.814.346 100,00% zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

Como es evidente, los esfuerzos realizados en comercia lización no han alcanzado a 

compensar la falta de aceptación de la leche pasteur izada en el mercado. zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

INFORME ECONOMICO FINANCIERO 

El año 2012 ha sid o muy difíci l para la supervivenci a de la ILCSA, pues ya desd e el año anterio r 

se present ó un panoram a inciert o en el que interviniero n factore s exógeno s a la Empresa y 

por tant o no controlable s estableciend o un escenari o sin piso confiable . 

Cuadr o de razone s financiera s (Anexo 01). 

Las Razones Financiera s habla n por sí solas : 

Liquide z 0,42 se dispon e de 0,42 USD por cada dóla r de deud a 

Prueb a acid a 0,17 es la cobertur a por c/ dóla r de deud a 

Utilida d - 4,57% pérdid a de $174.329 USD descontado s gasto s Adm y 

venta s 

Citand o las más conocida s nos proyecta n un futur o incierto . 

ILCSA en la actualida d no es competitiv a en el context o de mercad o con empresa s que tiene n 

los mismo s productos . La competenci a est á centrad a en empresa s de gran escala , con una 

ampli a capacida d de inversió n en todo s los ámbito s comerciales . Nuestra s peore s desventaja s 

son el tamañ o del negoci o y la falt a de equipo s para procesa r UHT. 

Nuestr o peor enemigo ha sid o la alt a presenci a de producto s del mercad o informa l que 

compite n de maner a deslea l con menore s costo s de materi a prima , producció n y mercadeo . Se 

vende n much o más barato s que nuestro s producto s y nos dejan fuer a del mercado . 

ILCSA ha venid o trabajand o bajo el "Punt o de Equilibrio "  pues est e es de $4'956.688 y nuestr o 

valo r real es de $3'814.346, y no hemo s podid o alcanza r el equilibri o por varia s causas . La más 

important e y preponderant e es la falt a de equipo s UHT para procesa r nuestr a leche . 

INFORME LEGAL 

En cuant o a lo legal , ILCSA ha cumplid o con todo s los requerimiento s de ley y se encuentr a en 

el proces o de cumpli r con las demanda s de la licenci a ambienta l y los reglamento s de 

segurida d labora l (ya concluido) . 
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I N O U S m i A L a C H K M A zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

El lit igi o con el SRI fue resuelto a favor del Estado. Ya existe la sentencia aunque no hemos sido 
notificados oficialmente ni aparece al cierre del año un valor de deuda con el SRI 
cor respondiente. La deuda con el SRI asciende a US $137.000 por este concepto. 

La empresa no mantiene lit igio s laborales, todos han sido resueltos a feliz término para ILCSA. 
Existen procesos legales para el cobro de deudas con la empresa en Ibarra. 

La Empresa, por medio de su Director io hace un reconocimiento muy especial y entrega un 

agradecimiento sincero a todos y cada uno de los productores que han apoyado a la Empresa 

manteniendo la entrega de su leche a pesar de todas las complicaciones que hemos sufr ido. 

La Junta General se realiza con retraso por cuanto durante el año se estuvo trabajando en una 
alianza estratégica con otra empresa. Esta alianza contemplaba la exclusión del ter reno de 
Tulcán y la actualización de su valor contable hubiese generado conflictos tr ibutar ios y costos 
adicionales que podían entorpecer la negociación. La negociación con esa figura no fue exitosa 
y nos vimos obligados a hacer nuevos avalúos de todos los activos fijo s para cumplir  con las 
condiciones necesarias para migrar al sistema NllF cumpliendo con la ley. 

El Director io al presentar este informe garantiza la veracidad del mismo, pues se alcanzó la 
transparencia en cuentas con la auditor ia exhaustiva de todas las cuentas para adoptar el 

GERENTE GENERAL PRESIDENTE 

Tu lcán, Noviembre 2013 
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INDICES SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS DEL EJERCICIO 2012 

a) LIQUIDEZ zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBACálculo Unidad 2007 2008 2009 2010 2011 2012 interpretació n de los Indice s del año 2012 

Capital de Trabajo Activos Corrientes -

Pasivos Corrientes SUSO 196.291 321.022 242.468 121.028 101.695 - 336.418 Lo que posee la empresa como capit al de t rabajo. 

Razón Corriente Activos Corrientes /  

Pasivos Corrientes SUSD 2 2 1,95 1,31 1,33 0,42 Por cada dólar de deuda existe $0,42 de act ivos. 

Prueba Acida (Activos Corrientes-

Inventarios) SUSD 1,40 1,64 1,23 0,79 0,47 0,17 Se puede cubrir$0,17 porcada dó lar de deuda. 

/ Pasivos Corrientes 

bzyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA) AaiVO 

Rot ación de Inventarios Costo de Ventas/  

Inventarios $USD 26,19 23,19 18,19 16,72 13,06 22,73 Se vendió un promedio de 22,73 veces el inventario fmal. 

Plazo promedio de 

Inventarios 

365/ Rot ación de 

Inventarios $USD 13,94 15,74 20,07 21,83 27,95 16,05 El inventario f inal de productos se vende en 16,06 días. 

Rot ación de Activos Costo de Ventas/  

Activos Veces 3,23 3,71 3,55 3,71 3,64 1,64 Se vendieron en promedio 1,64 veces el act ivo t ot al . 

c) ENDEUDAMIENTO 

Razones de 

Endeudamiento 

Pasivos/ Act ivos 

Veces 34,64% 37,37% 37,75% 53,04% 57,73% 51,55% El 51,55% del act ivos de la indust ria es deuda adquir ida. 

Razones de Pasivo a 

Capital (%) 

Pasivos/ Pat rimonio 

Veces 53,01% 59,66% 60,64% 112,96% 136,60% 106,42% El 106,42% del pat r imonio de la Indust ria es deuda adquir ida. 

d) RENTABILIDAD 

Margen neto de 

Ut ilidad (%) 

Ut ilidad Neta/ Ventas 

Brutas zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA% 2,79% 1,77% 1,08% -3,23% -0,53% -5,14% Se pierde el 5,14% después de descontar los 6t os. Adm.yVtas. 

Rendimientos de 

Inversión (%) 

Ut ilidad Net a/  

Pat rimonio % 16,59% 12,89% 7,60% -30,79% -5,63% -21,33% Se pierde el 21,33% sobre todo el Pat r imonio. 

Potencial de Ut ilidad zyxwvutsrqponmlkjihgfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
1%) 

Ut ilidad Neta/ Act ivos 

% 10,85% 8,07% 4,73% -14,46% • 2,38% • 10,33% Se pierde el 10,33% sobre todos los act ivos ut ilizados. 


