INFORME DE GERENCIA GENERAL 2018

Estimados Sefiores:

MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
BAKHMA CIA. LTDA

De mis consideraciones:

De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Compaiiias y del estatuto vigente de la
Compania BAKHMA CIA. LTDA, me permito someter a su consideracion el informe de
actividades correspondiente al ejercicio econdmico 2018.

Sra. Maria Mayorga Arguello

GERENTE GENERAL



1. ANTECEDENTES Y ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA

BAKHMA CIA. LTDA, inicia sus actividades hace 8 afios, ofreciendo a sus clientes una extensa
variedad de platos, los mismo que por la responsabilidad, perseverancia y conviccién de los
dueios han logrado vencer la competencia desleal que se ha venido presentando.

Se debe destacar la capacidad visionaria de negocio y la capacidad de generacidn de trabajo
gue ha mantenido la empresa, creciendo permanentemente a lo largo del tiempo vy
generando confianza en sus clientes, proveedores y empleados.

2. BASE LEGAL

Bakhma Cia. Ltda es una empresa respetuosa de las leyes y reglamentos vigentes en el pais.
Se ha cumplido permanentemente con:

- Impuesto a la Renta

- Declaraciones mensuales

- Avisos de entrada y salida del IESS

- Permiso anual de funcionamiento

- Pago de Patentes, Rotulos

- Afiliacion a la Cdmara de Turismo

- Otros que la actividad propia lo demande

3. FILOSOFIA DE LA EMPRESA

La filosofia de la empresa se fundamente en 4 ejes: Actitud Positiva, Lealtad, Integridad,
Sentido de Pertenencia.

4. ENTORNO EMPRESARIAL

El afio 2018 fue un afio dificil para el sector de Restaurantes y Hoteles. La economia del pais
fue inestable ya que el Gobierno Nacional trato de resolver el alto endeudamiento del pais.

Segun cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), entre marzo de 2018 e
igual mes de este afio la tasa de empleo adecuado (que corresponde a las personas que
trabajan la jornada legal de 40 horas a la semana y tienen ingresos no menores al salario
minimo o que, cumpliendo con la condicién de los ingresos, trabajan menos de 40 horas
porque no quieren trabajar mas) paso de 41,1% a 37,9% de la poblacion econémicamente
activa (PEA) a nivel nacional. En valores absolutos esa reduccién significd una destruccion
de 260.000 empleos adecuados en un afio. Esa dindmica, que va de la mano con la
desaceleracion econémica derivada de la correccion fiscal y el desequilibrio externo (la
pérdida de competitividad que hace que las importaciones de bienes y servicios crezcan



mucho mas que las exportaciones) se dio tanto en las zonas urbanas del pais como en las
rurales. En las primeras la tasa de empleo adecuado cayd de 50,1% a 47%, mientras que a
nivel rural la tasa paso de 23,1% a 20,2%, siempre entre marzo de 2018 e igual mes de 2019.

5. OBIJETIVOS 2018

El aflo 2018 fue el octavo periodo contable completo de nuestro local, el mismo que
continua con la misma acogida por la gente tanto por la calidad y el servicio que se brinda,
esto se ha plasmado en un resultado positivo para la empresa.

6. RECOMENDACIONES

Luego del andlisis de desempefio de la empresa, considerando los aspectos mas
importantes a los cuales debe ponerse atencion preponderante, se recomienda:

- Controlar y mejorar los margenes de rentabilidad en todos los platos ofertados, con
el fin de garantizar estabilidad de la empresa en el mercado.

Lo anotado sera factible con el aporte comprometido de los colaboradores de la empresa.

7. CONCLUSIONES

- La conclusidon de resultados positivos en un afio extremadamente dificil nos
compromete para en el 2019 ser mejores, porque tenemos el capital humano
necesario y ademas en permanente capacitacion.

- Sedebeincrementar la rentabilidad general de la empresa para que sirva como base
para hacer de BAKHMA CIA. LTDA una empresa sustentable en el tiempo

Definitivamente no puedo terminar miinforme sin dejar sentado mi mas profundo y sincero
agradecimiento a los sefiores Socios por su entrega, dedicacion y liderazgo.

Segura de que los dias venideros seran mucho mejores para consolidarnos como una de las
empresas mas importantes a nivel nacional.

Atentamente

Sra. Maria Mayorga

GERENTE GENERAL



