INFORME DE GERENTE

~ Ala Junta General de Accionistas de SERVICIOS DENTALES ALAVA ASCAZUBI SA:

En cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Compaiiias y a los estatutos de la
empresa a continuacion pongo a su consideracion el informe de actividades de la
compaiiia por el ejercicio econémico 2011.

ENTORNO EMPRESARIAL

Como es de conocimiento de los Sr accionistas la empresa se conformé en el mes de
Agosto de 2010, iniciando sus actividades en Octubre de mismo aric. Se formé por
iniciativa de Dr. Alava y de la Dra. Ascazubi consiguiendo el cupo de atencién
odontoldgica en la Clinica Universitaria de la San Francisco .

Luego de un esfuerzo mancomunado en la implementacion de equipos nuevos entra en
servicio teniendo una acogida favorable con el incremento constante de pacientes.

CUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS
En el afio 2012 se continuard con el proceso de posiciohamiento en la Clinica
Universitaria San Francisco ya que es la que mayor acogida a tenido por nuestros

Servicios Odontolégicos brindados, también se espera la creacién de una nueva sucursal
en el Hospital San Francisco en Carcelén .

CUMPLIMIEMTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS GENERALES.

~ Se cumplieron en todos los aspectos importantes los lineamientos y politicas emanadas
por la direccion de la compaiiia.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES.

Las relaciones laborales se han mantenido dentro del contexto normal, sin problemas de
ningun tipo y las obligaciones han sido satisfechas en forma legal y oportuna.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los sefiores socios de la compaiiia por la
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confianza y la colaboracion brindada para el desempefio de mis funciones. v\

Atentamente,




