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INFORME DE GERENCIA AÑO 2015 

Quito, 04 de marzo del 2016 

Señores: Accionistas 

CORPORACION DFL ASESORIA Y DESARROLLO EMPRESARIAL CIA. LTDA. 

A continuación paso a detallar las tareas relevantes cumplidas durante el año 2015. 

PROYECTOS DESARROLLADOS: 

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES 

PROCESOS INTERNOS DE LA GERENCIA COMERCIAL 

o Horas DE DESARROLLO PROCESOS CONTACT CENTER 

o  INCONFORMIDADES MSP 

- CORPORACION DFL 

o SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO CREDITICIO 

- MUNICIPIO DESANTO DOMINGO 

o CAPACITACION 

HORAS DE DESARROLLO 

INFORME FINANCIERO: 

El balance de resultados adjunto indica que los ingresos USD 328.198,50 y los egresos 

USD 311,236.50 están más o menos equilibrados, aún se mantiene cuentas por pagar, las 

utilidades brutas son de USD 16,662.00 

INFORME ADMINISTRATIVO: 

Durante el presente año, se vio la necesidad de reducir el personal por razones 

presupuestarias, Se rescindió el contrato al Ing. Ivan Echanique quien prestaba servicio en 

el área de Ventas. Así mismo se rescindió el contrato del Ing. Felipe Guerra. 

El departamento de ingeniería cuenta con 7 técnicos: 3 ingenieros titulados y 4 egresados 

de ingeniería. 

PLANIFICACION: 

Consecuentes con la restricción del gasto público, esperamos mantenernos en los mismos 

niveles de gastos. 

RECOMENDACIONES: 

Diversificar la cartera de clientes a fin de no depender de pagos del sector público. 
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Reitero mi predisposición para seguir colaborando en sacar adelante la empresa y brindar 

un ambiente de prosperidad y desarrollo tanto para nuestros colaboradores como para los 

accionistas. 

Atentamente, 

Cormoración ori 
DESARRONANDO SOLUCIONES 

 


