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Loja, 7 Abril del 2014.

Sr. Carlos Llivigafiay G. Presidente de la Cia. URBAEXPRESS S.A.
Sr. Carlos Benitez Vargas Comisario de la compaiiia.

Sra. Ofelia Valverde Primer Vocal Principal del Directorio.

Sr. Guido Pineda Segundo Vocal Principal del Directorio

Sefioras y Sefiores Accionistas de La  COMPANfA DE TRANSPORTES
URBAEXPRESS S.A.

INFORME DE LABORES DE GERENCIA DEL ANO 2013

Senores Accionistas quiero agradecer la presencia de cada uno de ustedes,
como es de vuestro conocimiento yo fui reelegido como Gerente de
URBAEXPRESS, el 31 de octubre del 2013, mis funciones son desempefiadas
dentro de la ley; y actué con equidad a beneficio de todos ustedes.

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS EN LA PRESENTE
ADMINISTRACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013.

El transporte publico urbano, tiene una fortisima presencia en nuestro medio;
producto de la necesidad de una conexién social, el servicios de transporte
debe estar enfocado en un servicio de calidad al usuario, de tal forma que
creando un sistema de transporte de excelencia y con una planificaciéon
adecuada de la Unidad Municipal de Transito, aseguramos beneficios
econdémicos a todos los transportistas.

Gracias al trabajo en equipo que conjuntamente con Presidente, Comisario,
trabajadores, direccionamiento de los vocales del directorio, han permitido que
mi gestion se desarrolle de manera contlindete; se han continuado ejecutado
proyectos en beneficio del socio como el Seguro de Accidente, Ayudas para
arreglos de las Coronas, Cajas y Motor de nuestras unidades.

Otro propésitos de continuidad en este periodo, es la adquisicion de llantas
para la venta al socio con un margen de utilidad minimo.

Las coberturas del seguro de accidentes, siguen los estandares es;ab{gmdos
evitando la fuga de fondos. g

Lideres en la modermzaciin del transporte urbano
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Administrativamente durante este-pe_eriodo se han desarrollado las siguientes
metas:

- Velar por la operatividad de nuestra flota.

- Coordinar con las tres operadoras y la Unidad Municipal de Transito,
para que la distribucién de rutas sea equitativa y en beneficio de nuestra
compainia.

- Proponer politicas, estrategias para la organizacién y mejoras del
transporte publico en nuestra ciudad.

- Sin verse afectado ningin socio, hemos garantizando el derecho al
trabajo de todo los que conformamos este parque automotor

- La Coop. 24 de mayo presento la idea de un circuito, el cual consistia
que las unidades suban por la ruta No.2 Sauces-Argelia, bajen por la
ruta No. 10 y viceversa, hubo la oposicién de las tres operadoras, en
virtud de que no existe la suficiente demanda para ofrecer el servicio
cada 3 minutos. Como alternativa para mejorar la ruta No. 10, se
presento el proyecto en el cual se incluia unidades de mayor capacidad.

- Aplicando de forma distributiva los porcentajes de cupos que cada
operadora dispone en la ruta No. 10, se ocupé los cupos que esta
compaiia mantiene en la linea No. 10, con vehiculos de ma ayer.
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- Velar para que se cumplan los itinerarios de las rutas que nmtr@
unidades deben cumplir. e
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- Se ha Fomentado, la participacion, y cooperacion, de todos los socws 550 /
con la vision de que nuestra empresa sea rentable, competitiva en eI
ramo de transporte publico, garantizando un servicio de calidad y confort.

- Diligenciar, para que al nuevo socio se le agilice su calificacion, y la de
su vehiculo en la Unidad Municipal de Transito.

- Hemos estado en conversacién con los dirigentes de las otras empresas,
viajamos a otras ciudades donde se aplica la caja comun para conocer
los pro y contra de su aplicacién; analizamos proyectos disefiados para
la ejecucién de una modalidad idénea de recaudo bajo un sistema de
caja comun adaptable a nuestro medio

- En virtud de la falta de versatilidad del programa de monitoreo
contratado a PC-SERVICIOS, en coordinacién con las tres operadoras y
la Unidad Municipal de Transito, se contraté otro proveedor.

- Con lafinalidad de mantener un buen ambiente de trabajo entre quienes
prestan el servicio de transporte urbano de esta compaiiia; se ha
sancionado a quienes han presentado problemas de conducta; asi

mismo hemos solicitado a los somos seleccione personal competente
Q-
responsablderes en la modermizaciin del transporte urbano w £
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necesarias tendientes a un equmbrlo tarifario con el respectlvo

incremento en el valor del pasaje del servicio de transporte urbano.

- A nuestra consideracién después de haber realizado un prolijo estudio,
de las lineas y sectores de recorrido, se detecté que los problemas de

exceso de velocidad, conflictos entre usuarios-controladores,

se

originaban en las rutas Nos 2,8,11 desde la parada del terminal terrestre
hasta la parada de la mercadillo, y viceversa, debido a que las paradas
construidas, tiene cabida para el embarque y desembarque de tan solo
una unidad, la cual ligada con otros elementos como: la invasion de -
vehiculos particulares y taxis al carril exclusivo para nuestras unidades;
y los tiempos desincronizados que se asignan para cubrir las rutas;
provocaban que los vehiculos de las 3 rutas diferentes, lleguen al
mismo lugar de parada, en el mismo tiempo. Para enmendar el problema
se propuso aplicar un sistema de control de tiempos en las paradas del

Terminal Terrestre y Mercadillo,
sincronizado en dichas paradas.

los cuales permitian un intervalo

En varias ocasiones, insistentemente, hemos solicitado al Municipio se

arreglen las vias por donde transitan nuestras unidades

Solicitamos a la Unidad Municipal de Transito, se respete la autonomia

de la compafiia Urbaexpress S.A.; en virtud de que la comparia como
concesionario del permiso de operacion, sea la Unica que exprese y
ponga a disposicion los vehiculos que requiera el Gobierno Auténomo

Descentralizado de Loja.

- Con la finalidad de contar con el documento habilitante para seguir
laborando, y realizar tramites tributarios, exoneracién de impuestos; en

virtud de que nuestro permiso de operacidén se encontraba vencido,
gestiond para que se nos emita un
consiguientemente se prorrogo hasta el 31 de diciembre 2014.

se

contrato de operacion,

Solicitamos al Gobierno Auténomo Descentralizado de Loja, se

suspenda el cobro de la tasa de limpieza de las paradas de la ruta
WP ORes  troncal, pues como hemos manifestado, dichas paradas son

propiedad exclusiva del Municipio; y por ende su cobro
inconstitucional e ilegal.

de
es

Debido a la falta de planificaciéon del servicio de transporte urbano por
parte de la Unidad Municipal de Transito de Loja, se solicité se designe a
un funcionario con el perfil adecuado, para contar con un personero con
el cual se mantenga reuniones, y en las cuales se aborden algunos de
los desafios a los que se enfrenta el transporte urbano en nuestra

ciudad, y sus posibles soluciones.

Lideres en la modermzacion del transporte urbano
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DIRECTORIO.

Referente a las disposiciones de Junta de Accionistas, se cumplieron a
cabalidad los puntos aprobados: como la creacién del fondo ayuda para los
accionistas que sufrieren percances mecanicos en los motores, cajas y
coronas. Ayuda por enfermedad, intervencién quirirgica. Se ocuparon los tres
cupos en la linea No. 10.

En lo que se refiere a las disposiciones de directorio, se ha dado cumplimiento
con diligencia, y reservas debidas.

INFORMACION SOBRE HECHOS PRODUCIDOS DURANTE EL EJERCICIO,
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO LABORAL , LEGAL Y SOCIAL. '

Como normalmente se ha estado actuando, en forma regular se cancelaron las
obligaciones con el IESS, SRI, y con los empleados por su relacion laboral; se
incrementaron los sueldos y emolumentos al sefior Presidente y Comisario,
previo a la aprobacién en Junta de Accionista y Directorio.

Se mantiene el programa de contabilidad VISUAL FAC, por considerarlo una
herramienta, que permite el registro y control interno sistematico de todas las
operaciones econdmicas que se realizan en la compafia; en este afio se
actualizo por requerimientos tributarios en la seccion de impuestos.

El ingreso se respalda en un comprobante de ingreso, los cuales se suman en
un cierre de caja que es controlado diariamente, los depésitos se los realiza al
siguiente dia de originada la operacién, los egresos son respaldados con las
respectivas facturas, comprobantes de egreso, cartas de autorizaciéon, e
informes.

En lo social, al igual que el afio anterior se destacd el Aniversario de Creacion
de la Compania; para ello se realizé un evento con un egreso $ 1,898.12. Con
la autorizacion del directorio se realiz6é el agasajo navidefio, a los accionistas,

conductores, ayudantes y empleados de la compaiiia, esta actividad fue

e “‘ 45‘(‘[;" \\
financiada por los ingresos administrativos con un monto de $ 2,152.15. ,,:C;f,/;%//““\\%‘,

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIvaw
Y DE LOS RESULTADOS ANUALES, COMPARADOS CON LOS DELf"¥7
EJERCICIO PRECEDENTE.

El Estado de resultado del 2013, presentd una utilidad liquida a ser distribuida
entre los accionistas de $ 565.50, que es productos de la diferencia entre
aportaciones de los socios y los gastos administracidbn-mantenimiento de la
flota vehicular.
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Las aportaciones de los socios para cubrir gastos administrativos.- dentro de
este parametro evaluando lo presupuestado, los gastos no superan los
ingresos; lo que significa que el plan de accidén que se formulé en el término de
un ano ha estado dentro de los limites razonables.

Las aportaciones de los socios para cubrir los dafios ocasionados por los
siniestros de las unidades.- Se mantiene los indices de siniestralidad del ario
anterior, resultando saldos a favor

Las aportaciones de los socios para cubrir los gastos por mantenimiento de las
unidades, tienen una tendencia creciente, los egresos no exceden sus
ingresos.

Referente a los gastos, son desembolsos por, pago de sueldos, beneficios a
empleados, honorarios, publicidad, mantenimiento de bienes, pagos por
siniestralidad de las unidades; y otras erogaciones necesarias relacionadas con
las actividades que corresponden directamente con el objeto social.

En el Balance General al 31 de diciembre del 2013, el total de activos esta
compuesto principalmente por el efectivo, depositos en Bancos, cuentas por
cobrar. Los fondos disponibles representan el 46% mas que el afio anterior,
esta alimentado por el fondo administrativo, de llantas, motor-caja, seguro de
accidentes.

La cartera representa un 64.80% menos que el afio anterior, este decremento,
es por la liquidacién de la cuenta pendiente de $ 12,000.00, que por decision
de la Junta de Accionistas, se cancelé al Sr. Ochoa exsocio de la compaiiia,
como indemnizacion para la devolucién del cupo de trabajo de la unida registro
municipal No. 1574,

Los pasivos al cierre del affio 2013, se reparten en: obligaciones legales al
IESS, SRI, por aportes del personal, e impuestos; cuentas por pagar, este
ultimo rubro de adeudados representa el 9.42% menos en relacién al afio
anterior, integran, valores de terceros depositados por un juicio ganado;---

obligaciones a proveedores por la prestacidn de servicios, y aqu|S|C|on d@ ~~~~~~ ?"x ~
llantas. e

El patrimonio, obligaciones que la compafia tiene con sus a300|ad0§. ”‘5’ o / '
Lud

compuesta fundamentalmente por su capital social, en este afio no se \b@\nw
producido incrementos; se adicionan ademas utilidades del periodo actual y dg e

anos anteriores; y el 10% de reserva legal que cada afo se segrega. W

PROPUESTA PARA EL PRESENTE EJERCICIO ECONOMICO.

/

La ley Organica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Social, dispone
que las compafia y cooperativas de Transporte Urbano, tienen plazo maximo

hasta el 31 de JoipmBrs, 2017, RATA AR BRVALEIR AR SRy Por tanto su
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Municipal de Transito, en este afio se nos ha dado plazo para entregar una
propuesta y posteriormente su implementacion.

Esta administracion, para la aplicacion de la caja comun, gestionara,
planificara, la manera como debera operar nuestra flota con horarios y rutas
justas, minimizando el costo de mantenimiento de nuestras unidades,
mejorando el nivel del servicio de transporte publico con el desempefio
eficiente de nuestras unidades, y optimizando los recursos de los socios desde

luego con la distribucion de los ingresos equitativos con reglas previamente
acordadas.

Todos los aspectos o peticiones de los accionistas de la compaiiia, seran
decididos de manera ecuanime por parte de la Junta General, actuando
siempre apegados en derecho, sin discriminacién alguna.

Accionistas de la Compaifiia, es todo cuanto puedo informar sobre las gestiones
realizadas en el tiempo que estoy al frete de esta compaiia como Gerente, el
mismo que pongo a consideracién de la Junta General de Accionistas, como
organismo maximo de la Compaiiia.

Atentamente,
Por CIA. DE TRANSPORTES URBAEXPRESS S.A.

(e
Sr. Nixon Arlig Granda
GERENTE

Lideres en la modermizacion del transporte urbano
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