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En el periodo 2010, afic de nuestra creacidén y considerando
que nuestra operatividad partidé en los Ultimos meses del
afio en mencidén, se realizaron gestiones financieras y scbre
todo de orden administrativo, al obtener mediante varios
tramites todos los permisos y licencias requeridos para que
nuestras unidades puedan operar y poner a punto 1la
operatividad total practicamente a finales del periodo, sin
embargo en lo que se ha trabajadeo aproximadamente tres meses
la venta de nuestros servicios ha sido regular, en todo caso
aceptable considerando que nuestra empresa apenas se
encuentra en una etapa de gestacidén, incluso teniendo alguna
utilidad segun lo demuestra nuestro estado de resultados, a
parte de tomar en cuenta que apenas estuvimos dandonos a

conocer ante nuestra ciudadania.

En el afioc 2010, las normas estatutarias y reglamentarias con
las gue cuenta la empresa han sido acogidas en forma normal
por parte de los socios y accionistas de la empresa, salvo
en aspectos de la aplicacidén del reglamento interno en lo
que respecta delegacidén de cumplimiento de funciones

administrativas.
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Como hechos extraordinarios gque se han presentado dentro de

la empresa, estos no han existido, por lo gque me permito en

este punto omitir algun comentario.

La situacién financiera de la compafiia para el afio 2010 se
considerar como estable, considerando el poco tiempo de
operacidén aspecto que obviamente tiene que mejorar en el
transcurso del afio 2011, entendiendo como politica uno de la
empresa, el brindar un servicio de calidad y excelencia, gque
conminados con la optimizacién de nuestros recursos
repercutiradn en mayores utilidades para la satisfaccidn de

los socios y la comunidad.

Tomando en cuenta el literal anterior se puede establecer 1la
existencia de utilidades, gue estimamos y con trabajo para

el periodo 2011, estos rubros seran superados.

La actividad gerencial para el afio 2010 ante la junta de
accionistas y la ciudadania ante nuestros sexrvicios ha sido
ponderada y acorde al poco tiempo de operatividad de la
empresa, objetivo gerencial gque aspira terminar un periodo
de gestién poniendo a la compafiia en una operatividad
financiera y administrativa sélida, capaz de evitar

contratiempos a las futuras administraciones.
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