INFORME DE LABORES DE GERENTE GENERAL
EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2017

Seiiores Accionistas:

Por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como Gerente General de la
compaiiia GUIATOURS 8.A, en conformidad con lo dispuesto por la Ley y en nuestros
estatutos, entrego a ustedes el informe de labores desarrolladas del ejercicio econdémico
terminado el 31 de diciembre de 2017.

Entorno:

Durante el afio 2017, el Ministerio de Turismo del Ecuador ha sumado esfuerzos para
promocionar los atractivos del pais impulsando el turismo receptivo, y local a través de
la Fundacién de Turismo para Cuenca; a esto se une el trabajo de las empresas Mayoristas
que comercializan paquetes hacia destinos internacionales a precios asequibles para los
ecuatorianos, impulsando de esta manera el desarrollo econémico de las agencias.

Sin embargo, teniendo en cuenta que en los Gltimos afios ha incrementado el nimero de
Agencias de Viajes y principalmente el uso del Internet para la promocion y venta de
tickets aéreos y ofertas turisticas han afectado significativamente las ventas.

A continuacidn, indico que en el afio 2017 la empresa ha generado actividad econémica
razonable a pesar de los puntos anteriormente indicados por lo que se ha considerado
cambiar la actividad econémica de la empresa, y enfocarse mayormente en la elaboracién
de paquetes turisticos locales para comercializarlos de forma directa y obtener mayores
réditos.

Sin duda, el afio 2018 ser4 de mayor transicién para la empresa tanto en su personal como
en su crecimiento econémico.
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Lcda.élercy Andrade G.

Gerente General



