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Sefores accionistas reciban un cordial saludo, al dar cumplimiento con lo dispuesto
por: la Superintendencia de Compafias y Reglamentos que rigen esta Institucion, en
calidad de Gerente permitanme presentar el informe de labores, junto con el balance
de resultados v el balance general , correspondiente al ejercicio econdmico del 1 de
enero ai 31 diciembre del 2010, el mismo que contiene aspectos relacionados a
objetivos planteados, cumplimienio de disposiciones de Junta General, hechos que se
consideran relevantes durante e! ejercicio en lo administrativo y faboral, asi como una
explicacion de la situacion financiera de la clinica, datos estadisticos de importancia y

recomendaciones.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

Dentro del objetivo general de los directives de Clinica San Martin SA. Se ha
continuado brindande un servicio eficiente y de calidad en todos los departamentos
existentes, el mismo que se ha cumplido, recalcando que a pesar de las medidas de
salud a nivel nacional implementiadas por este Gobiemo, que tiende a eliminar los
servicios privados, en este afio se va producido un incremento en los ingresos e
intervenciones quinlrgicas, produciendo una utilidad al final del ejercicio econdmico,
como lo demostrare en los cuadros estadisticos, y resuttados financieros que seran

expuestos.



Como requisitos para la aprobacion de la Propiedad Horizontal en el departamento
técnico de la municipalidad de esta ciudad, y luego de la inspeccién y recomendaciones
realizadas por estos, se realizo las adecuaciones, como la construccion de un sistema
de ventilacidn mecanica en todo el edificio de la clinica en reemplazo del existente, para
cumplir con estas recomendaciones se contrata al Ing. Carlos Ayala quien se encarga
de la construccién de los ductos de ventilacion y al Ing. Felipe Calderdn ia coiocacién
de los ventiladores en cada uno de los d_uctos de los bafios en un total de 22,
concluido las readecuaciones se informa al departamento técnico sobre los cambios
realizados, procediendo realizar otra inspeccion, luego de Ila que fue aprobada, se
presenta ja solicitud al Sefior Alcalde de aprobacion de la propiedad horizontal y con
fecha 15 de octubre del afio 2010 y oficio 2010-5774-AA, se da conocer que en saber
que en sesion de!l 08 de octubre del ano en curso, se ha procedido a aprobar el régimen
de Propiedad Horizontal de la Clinica S8an Martin.

Por lo que se autoriza se de los framites por los depariamentos Municipales respectivos
segun consta en la ordenanza para el respecto. En el cual solicitan la presentacion de
varios documentos, planos con la demarcacion de los consultorios en venta y lo que
corresponde a la clinica y el reglamento de propiedad horizontal, recopilar esta
documentacion nos tomd dos meses, luego de presentar lo solicitado, nos informan
que también se presente el informe urbanistico por lo que el arquitecto encargado de
la construccion lo presenta luego de tres meses, procediendo a pagar tasas e
impuestos es aprobado por l0s departamentos de planificacion y juridico, con esta
documentacion nuevamente se presenta otra solicitud al Alcalde y por su intermedio al
Consejo sobre la aprobacién definitiva del plan urbanistico y propiedad horizontal de la
clinica y en sesion del consejo €l 15 de diciembre, fue aprobado con una sugerencia
que se presente otro informe urbanistico mas detallado, que se Io presentara el proximo
afio. Espero que no se tarde mucho los trémites que nos falta para proceder a legalizar
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por medic de escritura publica los consultorios de cada uno de los profesionales que lo

adquirieron.

b)

d)

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL

En lo referente al cumplimiento de las resoluciones tomadas por Junta General
de fecha 30 de marzo de 2010.

Se ha cumplido con la instalacién del generados de menor costo y para zonas
estrategicas de la clinica, para lo cual se realizo la adqguisicion directa del
generador de marca Honda, por el costo de 4.190 dolares, luego se contrata al
Ing. Felipe calderdn para la instalacion, el mismo que luego de las pruebas
necesarnias nos entrega en perfecto funcionamiento, y en este periode se ha
utilizado en una ocasion, sin existir problema algdn, a lo cual se realizo una
programacion para que Ias fupcionarias de limpieza lo hagan funcionar una vez al
mes por e lapso de una hora para mantener activo el generador y no se
produzcan dafos, esto se realiza por recomendacion de los técnicos.

Scbre la venta del consuitoric a) Dr. Raul Moscoso Garcia, no se lo pudo realizar
por fa razén de que mientras no esté aprobada la propiedad horizontal no se
puede realizar [a construccidn, existiendo el compromiso de la transaccion, por
lo que se lo arrendo un consultorio y et mencionado profesional esta laborando
en esta casa de salud.

Sobre el ingreso de nuevos profesionales, a este respecto se ha realizado
contactos con un cirujano plastico y un gastroenterdlogo, a lo cual no se ha
concretado hasta el fin del ejercicio de este aho.

De los tumos que solicito el Dr. Florencio Guallpa, se ha dado cumplimiento,
incluyéndole en el cuadro de tumo elabosado con doSs WUINos mensuales




3.

a)

b)

d)

HECHOS RELEVANTES EN LO ADMINISTRATIVO Y LABORAL

Para mejorar la presentacion de la suitt 108 y mejorar calidad de estadia de
nuestros pacientes y brindarles mejores comodidades, se equipa mejor con
la adquisicion de una cama eléctrica.

Como en algunas ocasiones la capacidad de la clinica es insuficiente se inicia
el equipamiento con camas, veladores que se los ha reemplazade por
adquisicion de nuevas de las salas de la segunda planta e inclusive se realiza
el adecentamiento con el pintado de todas las salas y pasillos, colocacion de
cortinas de las salas 201 a la 205.

Siempre con la mira de mantener la casa de salud en perfectas condiciones
para una atencién de calidad se ha logrado mantener la limpieza de forma
adecuada, a pesar de que se realizaron algunos cambios de personal por
renuncia.

Por mantenimiento y mantener el buen funcionamientc de la mesa de
quiréfano se le conirata al ing. Romero para este fin.

Como parte del informe del afio dos mil nueve, constaba el juicic laboral
planteado por las hermanas Bonete Carabajo, que luego de haber presentado
todos los documentos de descargo y sentenciado y ganado el juicio en corte
de esta ciudad, fue apelado a la corte constitucional de fa ciudad de Quito y
sin tener motivos de modificacion fue ratificada la sentencia emitida en esta

ciudad, por fo que se les cancelo la cantidad de 520 ddlares americanos a
cada una.




f)

g

h)

)

Presenta la renuncia la, Srta. Gladys Gordillo Sacta por motivos personales y
en su reemplazo ingresa la Srta. Maria Eugenia Chuya Chuya como auxiliar
de Enfermeria.

La comisién de vigilancia ‘sanitaria y comisién técnica de la Direccidn
Provincial de Saiud, realizan la inspeccion anual a esta casa de salud, y
emiten el informe favorable, con una recomendacion que se cumpla con el
requisito de hacer constar en el recetario el libro, folic y numero de inscripcion
del titulo en el ministeric de salud.

He solicitado Al Dr. Femando Siguenza Vintimilia, para que se encargue de
los trdmites de legalizacién de la propiedad horizontal del edificio de la clinica,
por {o que se tomo muy largo y tedioso por la cantidad de documentos y el
tiempo en que se no toma, sin poder realizarios personaimente

En comunicacion de parte de la municipalidad el afio anterior se nos
comunico sobre la creacion de la ordenanza de regulacion de las tazas de
cobro de la recoleccion de los desechos biopeligrosos, en esta afio inicia e
cobro de a razén de 0.65 centavos de dolar por kilo de basura producida,

ante estas circunstancias se comunica al personal encargado de la
clasificacion de la basura se lo hagan el pesaje de acuerdo a cada
departamento, como laboratorio, odontélogo, cada médico y mensualmente
sea descontado de acuerdo a la cantidad de basura producida por estos.
Debo informar: que todas las obligaciones de impuestos, pago de predios,
patentes y permisos de funcionamiento a bomberos, Institutc Nacional
lzquieta Pérez y Direccion provincial de Saiud, se han cumplido.



),g*“’ ”“«;‘é F 5 . =
gor \;Pj{-*"{ i ;,!%’f‘; ST BRI s A
ALY o R N N VIR F- i A
%-‘w" .«éim«i-d.?:i LI {v-'.— : Al mw‘: ¥ -«{. ?f.ig. j.-s’.

Ao
IR

4,  SITUACION FINANCIERA

ESTADO DE RESULTADQS.

A continuacidn se exponen los Estados de Resultados comparativos de los ejercicios

2009 y 2010.
CONCEPTQ DIC. 2009 | DIC. 2010 | VARIACION %

INGRESOS:

Venta de Medicamentos 11.64980]  44.294,67 32.644.87|  28022%
Medicamentos Hospitalarios 25784 511  75.162.96 49.378.45 191.50%
Verta de Servicios 202.735,11] 229.362,98]  26.637.87 13,14%
Ingresos en Consulta Externa 837.33 687,40 -14993]  -17.91%
Otros Ingresos 966117  15.464,91 5.803,74 60,07%
TOTAL INGRESOS 250.657.92] 364972920  114.315.00 4561%
GASTOS:

Sueldos v Salarios 50.022,21]  54.52290] _ 4.500,69 9 00%
Beneficios Sociales 18.908,501  19.952.86 1,044.36 5,52%
Depreciaciones 24.631,90] 25.314,69 682,79 2.77%
Mantenimiento 9.01462]  9.572.66 558,04 6,19%
Impuestos Prediales y Otros 1.945,42 1,998,23 52,81 2.71%
Eléctrica, Agua, Teléfonos 978868  9.25909 -329 59 -5.41%
Otros Gastos 148.789.80{ 158,678,45 9 888.63 6,65%
Gastos Financieros 664,15  1.511,00 846,85 127.51%
Costo de venta medicamentos| 75.849,40 75.849 40

TOTAL GASTOS 263.765,28) 356.659,28]  92.894,00 35,22%
UTILIDAD - PERDIDA 13.107,36] 8313641  21.421,00[ -16343%

E) comportamiento de las cuentas de ingresos, de acuerdo al cu?dro_anterior es el
siguiente: En conjunto, la venta de Medicamentos de farmacia, Hospitalarios, de




Quirtfano y de Emergencia presenta un incremento por el valor de USD 82.023,32 que
representa el 471,72%, también existe un incremento en la venta de servicios
hospitalarios por $ 26.637,87 correspondiente al 13,142%,; el rubro de otros ingresos de
igual manera se ha incrementado en $ 5.803,74 equivalente al 80,07%; en tantoc que la
cuenta de Ingresos por Consulta Externa refleja un decremento por USD 149,93 que en
vaiores relativos representan el 17,81%.

En el valor de $ 229.362,98 registrado en concepto de Venta de Servicios se incluye el
valor de $ 134.789 gue corresponde a honorarios tanto de medicos socios de la Clinica,
asi como particulares; y que al mismo tiempo se registran como gastos, dentre del rubro
“QOtros Gastos”.

En lo referente a las cuentas de gastos, entre ofros, los incrementos mas
representativos presentan los rubros de Sueldos y salarios, cuyo aumento por USD
4.500,69 es consecuencia del incremento del salaric minimo vital decretado por el
gobierno nacicnal, hecho que repercute tambien en el rubre de beneficios sociales que
se han visto incrementados en $ 1.044,36. La empresa también ha experimentado un
incremento en fa cuenta de “Otros Gastos” por ef valor de $ 9.888,65, es decir un
8.65%; El costo de venta de los medicamentos es de $ 75.849.40. Las restantes
cuentas de gastos presentan incrementos y disminuciones que no tienen mayor
incidencia.

5. DESTINO DE LAS UTILIDADES
En este ejercicio econémico, existen utilidades y se procedera de acuerdo a

la ley.
6. DATOS ESTADISTICOS:

Detallaré con cuadros y graficos sobre algunas variables con relacion a hospitalizacion,
procedencia, cirugia.




CUADRO 1
ANQ N° PACIENTES DIAS DE HOSP.
2002 776 1.398
2003 682 1304

[ 2004 825 1071
2005 742 1.288
2006 810 1,391
2007 780 B 1.276
2008 831 1488
2009 725 1238
2010 811 1345

Fuenie: depariamento de Estadistica Clinica San Martin,

Elaborado por: Dr. Laonarde Guilién Herrera,

Este cuadro demuestra que en el afic 2010, se produce un incremento tanto en &l
numero de ingresos como de dias de hospitalizacion con relacion al 2009.

CUADRQ: 2
UTILIZACION CAMAS DE 2010
HOSPITALIZCION
MES CAMAS CAMAS
DISPONIBLES | UTILIZADAS ¥,
| ENERD 1278 104 37,28
FEBRERO 252 "7 46,43
MARZD 279 110 39,43
ABRIL 270 120 44,44
{MAYO I 279 129 46,24
JUNIO 270 116 42,96
JULIO 278 122 43,73
AGOSTO 279 109 39,07
SEPTIEMBRE 270 97 3593
| GCTUBRE 279 106 37,99
NOVIEMBRE 270 93 34,44
DICIEMBRE 279 120 43,01
Tfo _ TR oAy .:" TR e R

Fuente: departamento de Estadistica Clinica San Martin.
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Elaborado por: Dr. Leonardo Guilién Herrera.

En esta tabla nos permite apreciar el ascenso en ef nivel de utilizacidn de la capacidad
instalada en el 2010, es del 40,88%, que relacionando con el 2008 que fue del 37,30%

CUADRO: 3
?3:>"‘”:§H§"~CA§A:‘1 HARTIESA,
LUGAR NUMERO %,

-

AZOGUES 295 36,37
BIBLIAN 158 19,61
GUAPAN 57 7.03
| LUIS CORDERO 57 7,03
CANAR A2 518
BORRERO 40 493
JAVIER LOYOLA 27 3,33
BAYAS Xy 2,84
DELEG 23 3,46
CUENCA 17 2,10
COJITAMBO 14 173
TAMBO 14 173
RIVERA 12 148
TRONCAL 8 0,99
SAN MIGUEL 5 0,62
PAUTE 4 0,40
LOJA 2 0.25
OTROS 12 148

Fuente: departamento de Estadistica Clinica San Martin.
Elaborado peor: Dr. Leenarde Guillén Herrera.

En el cuadro 3, sobre el lugar de procedencia o residencia, se observa un incremento
en las Ciudades de Carar y Biblian,
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CUADRO: 4.
10 PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD GENERAL
copi CAUSAS DE MORBILIDAD GENERAL # %
J02.9 | FARINGITIS ' 920 17.88%
J0.8 {EDA 930 10,31%
N38.0 |INFECCION DE VIAS URINARIAS 375 7,29%
J06.8 | FARINGCAMIGDALITIS 370 7.20%
10 | HTA 310 6,03%
J11.1 | GRIPE 284 5,52%
E75.8 { HIPERLIPEMIA 275 5,35%
E86_ | DESHIDRATACION 195 3,79%
J03.2 {AMIGDALITIS AGUDA 160 3,11%
OTROS 1723 33,51%
TOTAL GENERAL 5142 100,00%

Fuente; departamento de Estadistica Clinica San Martin.
Elaborade por: Dr. Leonardo Guillén Herrera.

En el cuadro 4 podemos apreciar que en el 2010, las faringitis ocupan el primer lugar,
igual que en el 2008,

CUADRO: 5.
CIRUGIA 2010
MES 2002 2010

ENERQ 29 27
FEBRERO 28 33
MARZD 28 29
ABRIL 19 50
MAYO 24 3B
JUNIO 22 19
JULID 28 33
AGOSBTO 35 33
SEPTIEMERE 24 36
| OCTUBRE 23
NOVIEMBRE 21

MBRE 15
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Fuente: departamento de Eetadistica Clinica San Martin,
Eiaboradoe por: Dr. Leonardo Guilién Herrera.

Este cuadro comparativo del total de cirugias por mes en el 2010 existiendo un
incremento un total de 378, con relacién al 2009 que fueron de 299,

CUADRO: 6.
CIRUGIAS MAS FRECUENTES
2010

CIRUGIA N®
1 | CESAREAS 73
2 |COLECISTECTOMIA A, Y LAPAR 49
3 | TRAUMATOLOGIA 36
4 | SAFENECTOMIA 26
5 | APENDICECTOMIA 24
6 |LEGRADOS 2
7 | HERNIRRAFIAS 20
8 {ORL: 17
2 | HISTERECTOMIAS 15
10 06
PARTOS 20

Fuente: departamento de Estadistica Clinica San Mattin.
Elaborado per: Dr. Leonardo Guilién Herrera.

Este cuadro demuestra el tipo de cirugias mas frecuentes, con un decrecimiento de
todas y se realizan 12 cirugias por laparoscopicas.y 26 Safenectomia por un programa

7. RECOMENDACIONES A JUNTA GENERAL

Tomando en consideracion de [as nuevas politicas emprendidas por este gobiermno de la
implementacion de la medicina gratuta y general, para continuar en la linea del
engrandecimiento institucional y seguir brindando un servicio de calidad y eficiencia a
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nuestros pacientes de la Provincia del Cafar, sus cantones y parroguias y otra
provincias me permito recomendar a la Junta General de Accionistas, lo siguiente:

a) Se autorice a gerencia firmar las respectivas escrituras luego de la culminacion
de los tramites de propiedad horizontal, para cada uno de los profesionales que
han adquirido su consultorio.

b) Continuar como hasta hoy, respaldando el accionar de los administradores y
empleados, fomando decisiones oportunas en los casos que se requieran.

Informe que pongo a vuestra consideracion para los fines consiguientes:

Jitén Herrera
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