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INFORME DE LOS ADMINISTRADORES

Apreciados Accionistas el presente informe corresponde al periodo 2013, afio
durante el cual con mucho esfuerzo v dedicacion hemos trabajado por cumplir
las metas propuestas por la empresa y por Unilever tanto para Ventas
Frimarnas como para las Ventas Secundanas. Un afio bastante complicado en
el tema distribucion, nuevas polfticas implantadas por la nueva Gerencia
Macional de Ventas que buscan incrementar las ventas de Unilever sin
considerar al sobre stock de cada una de los Distribuidores ¥ sus Clientes.

El Acuerdo Comercial firmade can Unilever mantiene la madicitn de Puntos
Activos y Perfect Store, con estandares de cumplimiento bastante estrictos;
condicionande que para el pago de incentivos a mas de cumplir al 100% con la
meta secundaria (Ventas del DTS) debemos curmnplir también al 100% la metg
primaria (Compras a UL). Para disminuir el sobre stock en nuestra bodega
acordamos con la Gerencia Zonal disminuir e volumen de compra lo que

significd ganar menos incentivos ya que el calculo se realiza en porcentaje de
la Meta Primarig
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Con la consideracion anterior el Directono de la empresa aprobd solicitar un

crédito bancario de $160,000. A la fecha es la Unica obligacion financiera que
mantenemos en la empresa,

El apoyo y control a los vendedores ha side PErmanente ya que conjuntamente
con el EDD de Unilever se han visitado todas las rutaz asignadas
vendedores en la ciudad de Loja, para conocer de primera mano la realidad de
cada zona y a la vez realizar las mediciones de los indicadores de gastidn
FOEX, Assorment, Pedido ideal, Perfect Store. entre otros.

a los

Debemos informar a los sefiores Acclonistas que adn no tenemos resultado en
el proceso legal iniciade en 2011 para la devolucitn del dinero retenido por la

multa impuesta por la Regional dal Trabajo del Austro. En el tramite se espera
la comparecencia del Ministro de Relaciones Laborales; pera vistos los
antecedentes ningin Juez va a fallar en

contra de lo actuado Por una institucidn
del Estado.

En este afo ze implementd un nuevo sistema

infermatico parg iodos log
Distribuidores de Unilever,

POWER STREET, el MISMO que aspiramos no

alar que este nuevo sislema se ejecuta “en la nube"
8E decir exige conectividad con intemet de

forma permanente ¥a que el
servidor se encuentra en Uruguay,

Hemos cumplide ingresando los datos de |og afios 2011
Registro de Datos Crediticios ex

dentro de los plazos sefaladas.

- 2012 y 2013 en el
Igide por la Superintendencia de Compafiias
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Ocupacional gracias al convenic de prestacidn de servicios coniratado con la
Camara de Industrias de Loja.

Al haber disminuido en ventas, por el recorte de la zona asignada, nuestras

utiidades disminuido considerablemente razén por la cual este pericdo el

resultado se presenta en saldo negative. Hemos buscado tomar nuevas

distribuciones con productos de alla rotacién ¥y moderada rentabilidad
cansiderando que la politica de Unilever ya no exige exclusividad pudiendo
incluso distribuir productos de la compelencia. Por o expuesto solicitamos a la
Junta de Accionistas que dentro del Presupuesto para el 2014 aprueben la
garantia hipolecaria de la Propiedad P8 solicitada por FAMILIA SANCELA

como requisito para ingresar al sistema de distribucian de sus productos en &l
Cantdn Loja.

Apoyados en los enunciados de nuestra Vision y Mision |a

| confianza de
nuestros nnan\.tas: la lealtad y trabajo de nuestros colaboradores; Y. &l apoyo de
nuestros  accionistas presentamos |los Estados Financieros adjuntos que
PONEMOS a vuestra consideracian, !
Loja, 29 de albril de 2014
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