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A los Sefores Accionistas.

Es satisfactorio presentar a ustedes, en los términos previstos por la legisiacién
vigente, el informe de actividades duranie ei gjercicio econdmico 2013.

A continuacion se presentaran los aspectos mas relevantes que evidencian la
consolidacién de mejora de resultados én comparacion con el afio 2012.

GESTION DE LA COMPANIA

En el afio 2013 se ha logrado mantener y afirmar el servicio prestado por la
Compaiiia en el sector de mercado en el que se encuentra inmersa, un sector que
sin lugar a dudar es muy competitivo y versatit pero donde la gestion a través de la
experiencia y responsabilidad que realfiza ALRIMALA S.A. ha ido ganando
posicionamiento en nuestros clientes.

Tal es el caso que hemos logrado tener mayores participaciones en las
operaciones de la mayoria de ellos. Se ha buscado y logrado establecer nuevas
alianzas con nuevos clientes gue poco a poco han llegado a conocer y confiar en
el trabajo que ofrecemos. Esto se ha realizado con el fin de disminuir la
concentracién de los ingresos de pocos clientes.

Se evidencia la mejora de ingresos a través del incremento en las ventas, al
mismo tiempo que nuestros costos y gastos aumentaron bajo un analisis de
implementacién de politicas de control intemo. Logrando superar la pérdida de
USD $ 14.333,66 del afio 2012 mostrando obtener este afio una utilidad contable
de USD $ 31.393,38.

El nivel de endeudamiento disminuyo ya que el pasivo representa el 81,10% del
activo que a comparacion del afio 2012 donde se obtuvo cifras de endeudamiento
que representaban mas de la mitad del activo que poseia la compaiiia.

Las cifras confirman la buena situacion con la que finalizo el afio 2013 y que bajo
las perspectivas del 2014, se espere lograr mantener esta tendencia para este
ano.
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GESTIO
El activo total de ALRIMALA S.A al 31 de diciembre del 2013, alcanzo los USD $

R

.56.150,44; con un crecimiento en el ditimo periodo de 79,80% en comparacion al

afo 2012, observandose una evolucién positiva de afio a afio. Ver Figura 1.
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Los ingresos por fas ventas anuales ascienden a USD § 934.677,50 al31
diciembre del 2013, con un crecimiento en el Gltimo periodo de 49,51% en
comparacion al ano 2012. De igual manera este indicador es el que evidencia la

tendencia de crecimiento. Ver Figura 2.

Figura Z. EVOLUCION DE LAS VENTAS ANUALES
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GESTION OPERATIVA

~Se ha reajustado los procesos operativos en ciertas areas y en otras se ha
implementado nuevos procesos que ayuden a mejorar el tiempo de respuesta de
las diferentes necesidades requeridas para el control Yy ejecucién de las
actividades asi como también de los requerimientos presentados por nuestros
clientes. : '

GESTION ADMINISTRATIVA

De la mano de la gestion operativa se bencuentra la administrativa que sin el
compromiso y la adaptabilidad de los trabajadores, cualquier cambio en ol proceso
operativo no tendria algtin impacto positivo.

Con el objetivo de incorporar personal eficiente que potencialice y aporte en cada
area para el cumplimiento de objetivos y de acuerdo a la necesidad de la
Compariia se crean plazas de trabajo. Para finalizar el afioc 2013 se realiza la
incorporacién de 2 trabajadores méas para las nuevas plazas para fortalecer las
areas de administracion y ventas y 1 trabajador adicionai que reemplaza una
salida laboral obteniendo una minima rotacién laboral ’

En conclusion ia Compadia ALRIMALA ha tenido un crecimiento sostenido en &l
2013, gracias al incremento de sus ventas, superando la crisis acaecida en el ano
2012,

Se ha procurado seguif mejorando los procesos internos para mejorar el
funcionamiento y control en ia prestacion de servicio.

Agradecemos todo el apoyo brindado, a los socios ya toé empleados cuyo trabajo
comprometido y responsable en este afio fue esencial para el desarrolio de
nuestras actividades y para el logro de los resultados obtenidos.
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