BENETHEL ClA, LTDA,
Quito, a 27 de abril de 2011

Seiior Presidente y

Sefiores miembros de la Junta General de socios
de Benethel Cia, Ltda,

Ciudad.

Ref.: Informe de labores de Gerencia

De mis consideraciones:

La Gerencia General, durante e] afio que concluy6, ha centrado basicamente su accionar en
investigacion de mercados tanto a nivel nacional y latinoamericano. En lo referente a las
importaciones del producto que vamos a comercializar, hemos viajado ala Repiiblica Popular de
China, en donde pudo conocer de cerca la experiencia en la produccidn tanto de hardware y
software de los productos chinos, asi como sus estrategias para poner en préctica en la realidad
empresarial nuestra.

Para la Gerencia, luego de la investigacion de mercado, constituye un motivo de
preocupacion extrema la arrasadora investida de los fuertes bloques economicos de los gigantes
competidores como son las industrias extranjeras, as{ como la competencia desleal que esti
disminuyendo nuestras economias, Lamentablemente es este aspecto nos encontramos
desprotegidos por parte del Estado ecuatoriano, que poco o nada hace para impedir ¢l
contrabando.

Esto, en resumen ha sido la labor desplegada por la Gerencia General que ahora pongo en
vuestra consideracién, sefiores socios. Muchas gracias.

Respetuosamente,

Carlos Alberto Toapanta Jacho
Secretario.



