INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE SOCI0S DEL
EJERCICIO ECONOMICO 2012

Dando cumplimiento al Art. 263 de la ley de Compafiias, pongo a conocimiento de la
Junta General de Accionistas de |la Empresa CUENCATURS CIA. LTDA, El Informe anual
de mi gestidn administrativa correspondiente al ejercicio econémico del afio 2012,

1. OBJETIVO

Este documento tiene como objetivo informar la gestion que ha realizado en el ejercicio
fiscal 2012, indicando las actividades desarrolladas en el periodo sefialado para preservar
las actividades economicas de Cuencaturs Cia. Ltda.

2, ALCANCE

En este informe se sefalan las actividades relevantes realizadas con caracter de
preventivas, correctivas, adecuaciones en todas sus operaciones como: Comercializacion,
Venta, Gestion, Administracion de los areas, etc, Dando a conocer los indicadores de
mantenimiento entre los cuales se tiene la disponibilidad y confiabilidad obtenida
considerando las fallas presentadas en la empresa,

3. ENTORNO ECONOMICO-,

La realidad econémico en el periodo terminado al 31 de diciembre del 2012, se caracterizo
por ser un afio de conmocion politica con controles exhaustivos por parte de los organismos
reguladores, con medidas que presionaron a la empresa a cumplir con rigurosidad los
permisos de salud, patente, iess, Sri v de manera especial ministerio de turismo bajo mi
administracion se cumple con todos permisos necesarios para mantenernos en el mercado.

4. SITUACION ECONOMICA

Durante el Ejercicio Fiscal 2012 el mercado de turismo se ve influenciado por las politicas
de Gobierno con la finalidad aumentar la participacion nacional de la industria de turismo
otorgando el gobierno apoyo a quien comercializa y genera publicidad a los centros con la
finalidad que se vendan paquetes de turismo.



4.1 Actividades de Comercializacion:

En el transcurso del 2012 la empresa se vio en la necesidad de contratar a una
Asistente de Counter con la finalidad de segmentar en el mercado y vender paquetes
turismo.

4.2  Actividades de Negociaciones:

A traves de mi admmistracion se esta preparando la publicidad como medio de
comunicacion para la venta de paquetes de turismo en el cual se trabaja con mayoristas.

4.3 Aspectos Legales y Tributarios:

Se ha dado cumplimiento a todas las obligaciones legales vy tributarias emitidas por parte
de la Superintendencia de Compaiflias. el Servicio de Rentas Internas del pais v otros
orgamsmos del control,

La Compaiiia en el periodo econdémico 2012 no ha tenido ninguna contingencia de orden
legal porque hemos cumplido con todas las disposiciones legales en materia civil y
contractual aplicables a nuestra empresa.

44 PERPECTIVAS Y METAS:

* Se han venido realizado a las actividades mejoras en el afio 2012, de acuerdo con el
mercado farmacéutico con la finalidad de obtener una captacién en mercado.

e Es importante recalcar que en las transacciones realizadas la empresa mantiene un
mejor control de Gasto, a traves de los flujos de ventas.

« En la administracion se continua planificando las operaciones de las aclividades
necesarias para organizar las tareas internas y externas mejorando los controles de
indole: econémico, administrativo y de gestién y control de calidad.

Por uitimo, no quiero dejar pasar por alto a los sefiores socios de la empresa a quienes y
por medio de este documento, dejo constancia de mi agradecimiento por toda la confianza
y colaboracién que me han brindado.




