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AUDITSERV

COMPROMISO Y SERIEDAD

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES AUDITORES INDEPENDIENTES
A la Junta General de Accionistas de
AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A.:

Informe sobre la auditoria de los estados financieros:

Opinién con salvedades:

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A., que
comprenden el estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2019, el estado de
resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto de los accionistas y de flujo del efectivo
por el ano terminado en esa fecha, asi como el resumen de las principales politicas contables y
notas explicativas a los estados financieros.

En nuestra opinién, excepto por los posibles efectos de los asuntos descritos en los parrafos 1
y 2 de la seccién “Fundamentos de la opinién con salvedades” de este informe por el ejercicio
2019; los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los aspectos
importantes, la situacion financiera de AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A., al 31 de
diciembre de 2019, asi como el desempeno financiero y sus flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Fundamentos de la con salvedades:

1. Al 31 de diciembre de 2019, la Compafiia presenta cuentas por cobrar de afios anteriores con
accionistas por US$ 1.909, préstamos a terceros por US$. 197,200, American Assist
International por US$. 20,000. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren
que las cuentas por cobrar sean presentadas a su valor de realizacién y constituida la
respectiva provisién por el deterioro del activo. Al 31 de diciembre de 2019, la Compania no ha
constituido la provision por deterioro del activo de las cuentas por cobrar antes mencionadas.

2. Al 31 de diciembre de 2019, la Compafnia no ha realizado el calculo de los intereses implicitos
sobre las cuentas por pagar no corrientes por U$ 331,239 (US$ 166,063 en el afio 2018). Las
Normas Internacionales de Contabilidad requieren que los pasivos financieros sean reflejados
en los estados financieros a su costo amortizado y los efectos que surjan de la evaluacién sean
registrados en los resultados.

3. Nuestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestra responsabilidad bajo estas normas es descrita con més detalle en la seccion
“Responsabilidades del auditor con la auditoria de los estados financieros” de nuestro informe.
Somos independientes de la Compania de conformidad con las disposiciones del Coédigo de
Etica emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores Publicos
(IESBA), y hemos cumplido con nuestras responsabilidades éticas de acuerdo con estos
requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base razonable para nuestra opinion.

Responsabilidad de la Administracion con relacion a los estados financieros:
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Responsabilidad de la Administracion con relacion a los estados financieros:

4. La Administracion de la Compania es responsable de la preparaciéon y presentacién razonable
de los estados financieros adjuntos de conformidad con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera, y del control interno que la Administracién considere necesario para
permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccion material, debido a fraude o
error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar la
capacidad de la Compania para continuar como un negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha, excepto si la Administracién tiene la intencién de liquidar la
Compania o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista que hacerlo.

La Administracion de la Compafnia es también responsable de supervisar el proceso de
presentacion de los informes financieros de la Compafia.

Responsabilidades del Auditor con la auditoria de los estados financieros:

5. Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
en su conjunto estan libres de incorreccién material, debido a fraude o error, y emitir un informe
de auditoria conteniendo nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria siempre detecte una incorreccién material cuando exista. Las incorrecciones pueden
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o en conjunto, puede
preverse razonablemente que influyen en las decisiones econémicas que los usuarios toman
bas&ndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

e Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién
material debido a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debido a error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

e Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias,
y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la
Compaiia.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la Administracion.

e Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por parte de la Administracion, del
principio contable de negocio en marcha y, basandonos en la evidencia de auditoria
obtenida, concluimos sobre si existe o no, una incertidumbre material relacionada con
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Responsabilidades del Auditor con la auditoria de los estados financieros (continuacion)

hechos o con condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de
la Compania para continuar como un negocio en marcha. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere llamemos la atenciéon en nuestro informe de auditoria
sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras
conclusiones se basan en la evidencia obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa que la Compania
deje de ser un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan las transacciones
y los hechos subyacentes de un modo razonable.

o Comunicamos a la Administraciéon de la Compaiiia en relacién con, entre otras cuestiones,
el alcance y el momento de la realizacion de la auditoria segun la planificacion, los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

e También proporcionamos a los responsables de la Administracion de la Compafia una
declaraciéon que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion
con la independencia, y comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demas
cuestiones de las que se puede esperar razonablemente puedan afectar a nuestra
independencia y, cuando sea aplicable, las correspondientes salvaguardas.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios:

13. Elinforme sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias exigido por el Art. 102 de la Ley
de Régimen Tributario Interno y Art. 279 de su Reglamento de Aplicacién, correspondientes a
AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A., por el afio terminado el 31 de diciembre de 2019, son
emitidos por separado. Con relacion al informe sobre actos ilegales, presuntos fraudes, abusos
de confianza, y otras irregularidades, requerido por el Art. 18, Seccion lll, del Reglamento sobre
Auditoria Externa expedido por la Superintendencia de Comparias, Valores y Seguros
mediante Resolucién No. SCVS-INC-DNCDN-2016-011, publicada en el Registro Oficial No.
879 de noviembre 11 del 2016, manifestamos que en el examen de auditoria realizado a los
estados financieros de AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A, por el afo terminado el 31 de
diciembre de 2019, no encontramos ninguna situacion sobre tales hechos que requiera ser
revelada por separado o como parte del presente informe y sus notas.

ﬁu\ QQ(\R Cia hﬁﬂ
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SCVS-RNAE No. 1004
Mayo, 8 de 2020

Quito — Ecuador




ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresado en Délares)

Notas ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTES:

3 Efectivo y equivalentes de efectivo
4 Activos financieros, neto
5 Activos por impuesto corriente

Servicios y otros pagos anticipados
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES
ACTIVOS NO CORRIENTES:

6 Propiedades, planta y equipo

7 Activos financieros no corrientes

8 Activo por impuesto diferido
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES
TOTAL ACTIVOS

PASIVOS Y DEFICIT PATRIMONIAL DE
LOS ACCIONISYAS
PASIVOS CORRIENTES:
9 Pasivos financieros
10 Pasivos por beneficios a empleados corrientes
Impuesto a la renta
11 Provisiones corrientes
TOTAL PASIVOS CORRIENTES
PASIVOS NO CORRIENTES:
12 Pasivos por beneficios a empleados no corrientes
13 Pasivos financieros no corrientes
TOTAL PASIVOS NO CORRIENES
TOTAL PASIVOS
DEFICIT PATRIMONIAL DE LOS ACCIONISTAS:
14 Capital social
Aportes para futura capitalizacion
Reservas
Resultados acumulados
TOTAL PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTAS

TOTAL PASIVOS Y DEFICIT PATRIMONIAL DE LOS
ACCIONISTAS

Ver notas a los estados financieros

2019 2018
1,548 1,902
48,358 240,594
170,051 241,119
1,166 1,166
221,123 484.781
14,027 14,027
198,000 198,000
40,311 71,090
252,338 283,117

— 473,461 ___ 767,898

77,897 251,145
18,799 21,498
788 788
29,154 45,783
126,638 319,214
11,084 10,867
331,239 166,063
342,323 176,930
468,961 496,144
3,000 3,000

0 399,479

1,500 1,500
0 (__132,225)

4,500 271,754
473,461 767,898




ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

POR EL Aﬁo TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresado en Dolares)

Notas INGRESOS
15 VENTAS NETAS

(-) COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA

GASTOS OPERACIONALES

16 (-) Gastos de administracion

17 (-) Gastos por beneficios a los empleados
(-) Gastos por depreciaciones
TOTAL GASTOS

UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL
OTROS INGRESOS -EGRESOS

(-) Gastos financieros

(+) Otros ingresos

TOTAL

PERDIDA ANTES DE PARTICIPACION DE
TRABAJADORES E IMPUESTO A LA RENTA

18 Menos: 15% PARTICIPACION DE TRABAJADORES EN
LAS UTILIDADES

18 Menos: 22% IMPUESTO A LA RENTA
RESULTADO INTEGRAL DEL ANO
Pérdidas en activos por impuestos diferidos
RESULTADO INTEGRAL DEL ANO

19 UTILIDAD (PERDIDA) EN ACCION

Ver notas a los estados financieros

2019 2018
379,477 585,375
(__ 88,026) (__ 120,077)
291,451 465,298
261,408 401,367
120,187 176,355
5,452 6,159
(__387,047) (__ 583,881)
(___95,596) (__ 118,583)
( 9,217) ( 8,098)
65,555 800
56,338 (__ 7.298)
(  39,258) ( 125,881)
( 0) ( 0)
( 0 ( 0)
(  39,258) ( 125,881)
( 0) ( 0)
(——_13,08) (_—__41,96)




ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTAS

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

(Expresado en Dolares)

Saldos al 31 de diciembre de 2017

Pérdida del ejercicio

Activo por impuesto diferido perdidas amortizables
Ajustes

Saldos al 31 de diciembre de 2018

Activo por impuesto diferido perdidas amortizables
Absorcion de perdidas y transferencia a pasivo, nota 14
Ajustes

Impuesto a la renta afio 2018

Pérdida del ejercicio

Saldos al 31 de diciembre de 2019

Ver notas a los estados financieros

Capital Aporte para
Futuras

3,000 399,479

0 0

0 0

0 0

3,000 399,479

0 0

0 ( 399,479)

0 0

0 0

0 0

3,000 ___399,479

Meal  Acumuiades  Tot
1,500 ( 52,160) 351,819
0 ( 125881) ( 125,881)
0 70,302 70,302
0 (___24,486) (___ 24,486)
1,500 ( 132,225) 271,754
0 ( 25327) (  25327)
0 265,423  (  134,057)
0 4,451 4,451
0 ( 73,083) (  73,083)
0 (39258 (  39.258)
1,500 0 4,500




ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresado en Délares)

2019 2018

FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES

DE OPERACION:
Efectivo recibido de clientes, neto 577,226 373,998
Efectivo pagado a proveedores y empleados ( 596,425) ( 512,615)
Ingresos financieros 65,555 800
Gastos bancarios ( 9.217) ( 8.099)
Efectivo neto (utilizado) generado por actividades de operacion 37,139 (__ 145.,916)
FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION:
Adquisicion de propiedades, planta y equipo 0 2,308)
Adquisicion de otros activos 0 0
Efectivo neto (utilizado) por las actividades de inversion 0 ¢ 2,308)
FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO:
Compaiias relacionadas a largo plazo ( 37,493) 161,201
Pago de pasivos financieros, neto afo 2017 0 16,433)
Efectivo neto generado por las actividades de financiamiento ( 37.493) 144,768
Aumento (Disminucion) neto del efectivo ( 354) ( 3,456)
Efectivo en caja y bancos al inicio del periodo 1,902 5,358
Efectivo en caja y bancos al final del periodo 1,548 1,902

Ver notas a los estados financieros




ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

CONCILIAQION DE LA PERDIDA NETA DEL EJERCICIO CON LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Expresados en Ddlares)

2019 2018
(PERDIDA) UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS ( 39,258) ( 125,879)
AJUSTE PARA CONCILIAR LA PERDIDA NETA DEL EJERCICIO
CON EL EFECTIVO NETO UTILIZADO POR LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION.
Depreciacién 5,452 6,158
Jubilacion patronal y desahucio 0 2,814
(Aumento) Disminucion en:
Activos financieros 192,236 ( 161,388)
Activo por impuesto corriente 71,068 ( 49,190)
Servicios y otros pagados por anticipado 0 0
Aumento (Disminucidn) en:
Pasivos financieros ( 173,248) 146,790
Pasivos por beneficios empleados corriente ( 9,989) 13,220
Otros pasivos corrientes ( 9,122) 21,559
Total ajustes 76,397 ( 20,037)
B T peaa00  (UTILZADO) POR 145 g7y30 ( yason

Ver notas a los estados financieros
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

1.

INFORMACION GENERAL DE LA COMPANIA

AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A., - Fue constituida en Quito en agosto 6 de 2010 e inscrita
debidamente en el Registro Mercantil del cantén Quito en agosto 20 del mismo afio.

La Compania mantiene su domicilio fiscal en la ciudad de Quito y desarrolla sus actividades
comerciales en esta ciudad. Su actividad principal es: la prestacion de servicios de asistencia
legal, vial, médica, odontoldgica, en viajes, en el hogar, sobre ordenadores y cualquier otro
servicio de asistencia similar anexo o conexo a estos.

Aprobacidn de los Estados Financieros. - Los estados financieros al 31 de diciembre de
2019, fueron aprobados por la Administracion de la Compania en mayo 8 de 2020. En opinidn
de la Administracién, los estados financieros adjuntos no tendran modificaciones y seran
proporcionados a la Junta General de Socios para su aprobacion final.

PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Declaraciéon de cumplimiento. - Los estados financieros adjuntos y sus notas explicativas han
sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera - NIIF
(IFRS por sus siglas en inglés), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés). Tales estados financieros y sus notas son
responsabilidad de la Administracién de la Compafia.

Base de preparacion. - Los estados financieros adjuntos han sido preparados sobre la base
del costo histérico y las obligaciones de beneficio de post-empleo son valorizadas con base a
métodos actuariales, a partir de los registros contables mantenidos por la Compafiia.

Pronunciamientos contables. - Un conjunto de normas nuevas, enmiendas e interpretaciones
a las normas actuales, son efectivas para los periodos anuales que comienzan después del 1
de enero del 2019, y no han sido aplicadas anticipadamente en la preparacion de los estados
financieros del afo 2019. Asimismo, la Administracion de AMERICANASSIST S.A., se
encuentra evaluando las siguientes normas y enmiendas, para determinar sus posibles
impactos en los estados financieros:

Las siguientes Normas son vigentes a partir del ano 2019:

NIIF 16 “Arrendamientos” — Publicada en enero de 2016 establece el principio para el
reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de arrendamientos. NIIF 16 sustituye a la
NIC 17 actual e introduce un Unico modelo de contabilidad para el arrendatario y requiere que
un arrendatario reconozca los activos y pasivos de todos los contratos de arrendamiento con un
plazo de mas de 12 meses, a menos que el activo subyacente sea de bajo valor. NIIF 16 es
efectiva para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero 2019 y su
aplicacion anticipada esté permitida para las entidades que aplican la NIIF 15 antes de la fecha
de la aplicacion inicial de la NIIF 16. Fecha de aplicacion 1 de enero de 2019
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

CINIIF 23 “Posiciones tributarias inciertas”. Publicada en junio de 2017. Esta interpretacion
aclara cémo se aplican los requisitos de reconocimiento y medicion de la NIC 12 cuando hay
incertidumbre sobre los tratamientos fiscales. Fecha de aplicacién 1 de enero de 2019

Enmiendas y mejoras

Enmienda a NIIF 9 “Instrumentos Financieros”. Publicada en octubre de 2017. La modificacion
permite que mas activos se midan al costo amortizado que en la versiéon anterior de la NIIF 9,
en particular algunos activos financieros prepagados con una compensacion negativa. Los
activos calificados, que incluyen son algunos préstamos y valores de deuda, los que de otro
modo se habrian medido a valor razonable con cambios en resultados (FVTPL). Para que
califiquen al costo amortizado, la compensacién negativa debe ser una "compensacion
razonable por la terminacién anticipada del contrato”. Fecha de aplicacion 1 de enero de 2019

Enmienda a NIC 28 “Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”. Publicada en octubre de
2017. Esta modificacién aclara que las empresas que contabilizan participaciones a largo plazo
en una asociada o0 negocio conjunto - en el que no se aplica el método de la participacion-
deben contabilizarse utilizando la NIIF 9. El Consejo del IASB ha publicado un ejemplo que
ilustra codmo las empresas aplican los requisitos de la NIIF 9 y la NIC 28 a los intereses de largo
plazo en una asociada o una empresa conjunta. Fecha de aplicacién 1 de enero de 2019

Enmienda a NIIF 3 “Combinaciones de negocios” Publicada en diciembre de 2017. La
enmienda aclar6 que obtener el control de una empresa que es una operacion conjunta, se
trata de una combinacién de negocios que se logra por etapas. La adquirente debe volver a
medir su participacion mantenida previamente en la operacidén conjunta al valor razonable en la
fecha de adquisicion. Fecha de aplicacién 1 de enero de 2019

Enmienda a NIIF 11 “Acuerdos Conjuntos” Publicada en diciembre de 2017. La enmienda
aclaré, que la parte que obtiene el control conjunto de una empresa que es una operacion
conjunta no debe volver a medir su participacién previamente mantenida en la operaciéon
conjunta. Fecha de aplicacion 1 de enero de 2019

Enmienda a NIC 12 “Impuestos a las Ganancias” Publicada en diciembre de 2017. La
modificacion aclaré que las consecuencias del impuesto a la renta de los dividendos sobre
instrumentos financieros clasificados como patrimonio deben reconocerse de acuerdo donde se
reconocieron las transacciones o eventos pasados que generaron beneficios distribuibles.
Fecha de aplicacién 1 de enero de 2019

Enmienda a NIC 23 “Costos por Préstamos” Publicada en diciembre de 2017. La enmienda
aclaré que, si un préstamo especifico permanece pendiente después de que el activo calificado
esté listo para su uso previsto o venta, se convierte en parte de los préstamos generales.
Fecha de aplicacién 1 de enero de 2019

Enmienda a NIC 19 “Beneficios a los empleados” Publicado en febrero de 2018. La enmienda
requiere que las entidades, utilicen suposiciones actualizadas para determinar el costo del
servicio actual y el interés neto por el resto del periodo después de una modificacion, reduccion
o liquidacién del plan; y reconocer en ganancias o pérdidas como parte del costo del servicio
pasado, 0 una ganancia o pérdida en la liquidacion, cualquier reduccién en un excedente,
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

incluso si ese excedente no fue previamente reconocido debido a que no superaba el limite
superior del activo. Fecha de aplicacion 1 de enero de 2019

Estas normas no tuvieron impacto en los presentes estados financieros.

Normas, interpretaciones y enmiendas emitidas, cuya aplicacién ain no es obligatoria, para las
cuales no se ha efectuado adopcion anticipada:

NIIF 17 “Contratos de Seguros”. Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la actual NIIF 4. La
NIIF 17 cambiara principalmente la contabilidad para todas las entidades que emitan contratos
de seguros y contratos de inversion con caracteristicas de participacion discrecional. La norma
se aplica a los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2021, permitiéndose
la aplicacion anticipada siempre y cuando se aplique la NIIF 15, "Ingresos de los contratos con
clientes" y NIIF 9, "Instrumentos financieros". Fecha de aplicacién 1 de enero de 2021

CINIIF 23 “Posiciones tributarias inciertas”. Publicada en junio de 2017. Esta interpretacién
aclara cémo se aplican los requisitos de reconocimiento y medicion de la NIC 12 cuando hay
incertidumbre sobre los tratamientos fiscales. Fecha de aplicaciéon 1 de enero de 2020

Enmiendas a la NIC 1 “Presentacion de estados financieros” y NIC 8 “Politicas contables,
cambios en las estimaciones y errores contables” Publicada en octubre de 2018. Usa una
definicién consistente de materialidad en todas las NIIF y el Marco Conceptual para la
Informacién Financiera; aclara la explicacién de la definicién de material; e incorporar algunas
de las guias en la NIC 1 sobre informacién inmaterial Fecha de aplicacién 1 de enero de 2020

Enmienda a la NIIF 3 “Definicion de un negocio” Publicada en octubre de 2018. Revisa la
definicion de un negocio. De acuerdo a la retroalimentacion recibida por el IASB, la aplicacion
de la actual guia se piensa frecuentemente que es demasiado compleja, y resulta en
demasiadas transacciones que califican como combinaciones de negocios Fecha de aplicacion
1 de enero de 2020.

Enmienda a NIIF 10 “Estados Financieros Consolidados” y NIC 28 “Inversiones en asociadas y
negocios conjuntos”. Publicada en septiembre 2014. Esta modificacion aborda una
inconsistencia entre los requerimientos de la NIIF 10 y los de la NIC 28 en el tratamiento de la
venta o la aportacién de bienes entre un inversor y su asociada o negocio conjunto. La principal
consecuencia de las enmiendas es que se reconoce una ganancia o pérdida completa cuando
la transaccién involucra un negocio (se encuentre en una filial o no) y una ganancia o pérdida
parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un negocio, incluso si estos
activos estan en una subsidiaria. Indeterminado

La Administracién de la Compafia estima que estas nuevas normas no tendran un impacto
significativo en sus estados financieros.

Un resumen de las principales normas contables aplicadas por la Compafia para la
preparacion de los estados financieros adjuntos es mencionado a continuacién:
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

Moneda funcional. - Los estados financieros adjuntos de la Compania estan expresados en
Délares de los Estados Unidos de América, moneda adoptada por la Republica del Ecuador en
marzo de 2000. Consecuentemente, la moneda funcional del ambiente econdémico primario
donde opera la Compaiia y la moneda de presentacién de las partidas incluidas en los estados
financieros es el Ddlar de los Estados Unidos de América.

Efectivo y equivalentes de efectivo. - Comprende los componentes del efectivo representado
por medios de pago (dinero en efectivo, cheques, giros etc.), depositos en bancos y en
instituciones financieras, asi como los equivalentes de efectivo que corresponden a las
inversiones financieras de corto plazo y alta liquidez, facilmente convertibles en un importe
determinado de efectivo y estar sujeta a un riesgo insignificante de cambios en su valor, cuya
fecha de vencimiento no excede a 90 dias desde la fecha de adquisicion.

Activos vy pasivos financieros. - Comprende instrumentos financieros y categorias de no
derivados y consistentes en cuentas por cobrar y cuentas por pagar. Los activos financieros
estan registrados inicialmente a su valor razonable, mas los costos directamente atribuibles a la
compra o emisién, los cuales son contabilizados en el momento en que existe el compromiso
de adquirir tales activos. La Baja de un activo financiero es reconocida cuando el derecho
contractual de la Compania sobre los flujos de efectivo del activo financiero expira o cuando la
Compaiia transfiere el activo financiero a otra parte sin retener el control o sustancialmente los
riesgos y beneficios de ese activo. En el caso de los pasivos financieros, la baja es reconocida
cuando la obligacién especifica expira o es cancelada.

Un detalle de los activos y pasivos financieros es el siguiente:

= Cuentas por cobrar. - Son registradas al costo y no generan intereses, esto al momento de
la negociacion del servicio y cuando se efectda la transferencia al cliente la totalidad de los
riesgos y beneficios de la propiedad de los servicios, nota 4.

= Cuentas por pagar. - Son registradas al costo y no generan intereses, esto al momento de
la negociacion de la compra de bienes y de la recepcién de servicios (prestacion de
servicios profesionales), que son utilizados para el proceso operativo y administrativo de la
Compaiiia, nota 9.

= Accionistas. - Esta representado por aportes realizados por personas naturales de
nacionalidad extranjera, las cuales se encuentran dividas en participaciones y su valor
nominal es de US$ 1,00 cada una, nota 14.

Las NIIF requieren ciertas revelaciones acerca de los instrumentos financieros, que tienen
relacion con los diferentes riesgos que afectan a la Compania, tales como: Mercado, Crédito y
Liquidez. Un detalle de los mencionados riesgos es indicado a continuacion:

= Mercado. - Es el riesgo de que el valor razonable de los flujos futuros de efectivo de un
instrumento financiero fluctie a cambios en las condiciones del mercado. Tales cambios
pueden ser generados por variaciones en la tasa de interés y por fluctuaciones en los
precios. La Administracién de la Compania considera que los instrumentos financieros
afectados por el riesgo de mercado corresponden a las obligaciones bancarias que devenga
intereses y los depdsitos en bancos.
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

= Crédito. - Es el riesgo de una posible pérdida financiera por incumplimiento de las
obligaciones de una contraparte, con relacién a un instrumento financiero o contrato de
venta. La Administracion de la Compania considera que esta expuesta al riesgo de crédito
por sus actividades operativas y financieras, razén por la cual implementa politicas y
procedimientos para controlar la gestion de su area comercial, con el objetivo de disminuir el
riesgo de crédito.

= Liquidez. - Es el riesgo de no disponer de fondos suficientes para atender los compromisos
de pago a corto plazo. La Administracién de la Compafia monitorea el riesgo de liquidez
mediante el uso apropiado de sus flujos de efectivo a corto y largo plazo, con base a sus
operaciones.

Provision para cuentas incobrables y deterioro de activos financieros. - Son reconocidas
con cargo a resultados del afio con el propoésito de cubrir posibles pérdidas que puedan llegar a
producirse en la recuperacién de las cuentas por cobrar a clientes locales, con base a una
evaluacién de las mismas realizadas conforme a disposiciones tributarias vigentes y normativa
contable. El castigo de las cuentas por cobrar a clientes es registrado con débito a la provisién,
la diferencia no cubierta por la provisién es contabilizada directamente en los resultados del
periodo.

Activos y pasivos por impuestos corrientes. - Representan créditos tributarios u
obligaciones fiscales que son compensadas o0 pagas mensual 0 anualmente, en cumplimiento a
disposiciones legales reglamentarias.

Servicios y otros pagos anticipados. - Corresponden principalmente a importes anticipados a
proveedores que son registrados al costo a la fecha del desembolso, mismos que son
liquidados cuando los bienes o servicios son recibidos.

Propiedades, planta y equipo, neto. - Estan registrados al costo de adquisicion. Los pagos
por mantenimiento son cargados a gastos, mientras que las mejoras de importancia son
capitalizadas. Las PPE, son depreciadas aplicando el método de linea recta considerando
como base la vida util estimada de estos activos. Las tasas de depreciacion anual de los PPE
son las siguientes:

Activos Tasas

Instalaciones 10%
Maquinaria y equipos 10%
Muebles y enseres 10%
Equipo de computacion 33.33%

Otras obligaciones corrientes. - Estan constituidos principalmente por beneficios sociales que
son reconocidos mediante el método del devengado, originados por obligaciones establecidas
por el Cadigo del Trabajo.

Provisiones. - Son reconocidas cuando la Compariia tiene una obligacion presente, ya sea
legal o implicita como resultado de eventos pasados, cuando es probable vaya a ser necesario
una salida de recursos para liquidar una obligacién y cuando el monto ha sido estimada de
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

forma fiable. El importe reconocido es una estimacion, a la fecha de cierre de los estados
financieros, de los desembolsos necesarios para liquidar la obligacién.

Reserva legal. - La Ley de Companias requiere que el 10% de la utilidad neta anual sea
apropiada como reserva legal, hasta que represente por lo menos el 50% del capital suscrito y
pagado. Esta reserva no puede ser distribuida a los socios, pero puede ser utilizada para
absorber pérdidas futuras o para aumento de capital.

Reconocimiento de ingresos. - En relaciéon a la venta de bienes, el ingreso es reconocido
cuando el riesgo y los beneficios significativos de propiedad han sido transferidos al comprador,
y no subsisten incertidumbres significativas relativas a la recuperacién de la consideracion
adeudada, de los costos asociados o por la posible devolucién de los bienes.

Reconocimiento de los costos y gastos. - El costo de ventas se registra en el resultado del
ejercicio cuando se entregan los servicios, en forma simultanea al reconocimiento de los
ingresos. Los gastos se registran en los periodos con los cuales se relacionan y se reconocen
en los resultados del ejercicio cuando se devengan, independientemente del momento en que
se paguen.

Participacion de los trabajadores en las utilidades. - De acuerdo con disposiciones del
Cadigo del Trabajo, las sociedades pagaran a sus trabajadores el 15% de la utilidad contable.
Este beneficio social es reconocido con cargo a los resultados del ejercicio en que es
devengado.

Impuesto a la renta. - La Ley de Régimen Tributario Interno y su Reglamento de Aplicacion
establecen que las sociedades constituidas en el Ecuador aplicaran la tarifa de 22% de
impuesto a la renta sobre su base imponible. No obstante, la tarifa impositiva sera de 25%
cuando la sociedad tenga socios que estén establecidos o residan en paraisos fiscales o
regimenes de menor imposicién con participacion directa o indirecta, individual o conjunta, igual
o superior al 50% del capital social o de aquel que corresponda a la naturaleza de la sociedad;
si la participacién fuera inferior al 50%, la tarifa de 25% aplicara sobre la proporcién de la base
imponible que corresponda a dicha participacion. También aplicaran la tarifa de 25% a toda la
base imponible, las sociedades que incumplan el deber de informar sobre la participacién de
sus accionistas al Servicio de Rentas Internas.

Las sociedades que reinviertan sus utilidades en el Ecuador podran obtener una reduccién de
10 puntos porcentuales de la tarifa del Impuesto a la Renta sobre el monto reinvertido en
activos productivos, siempre y cuando su destino sea la adquisicién de maquinarias nuevas o
equipos nuevos, activos para riego, material vegetativo, plantulas y todo insumo vegetal para
produccion agricola, forestal, ganadera y de floricultura, utilizados en su actividad productiva,
asi como para la adquisicion de bienes relacionados con investigacién y tecnologia que
mejoren productividad, generen diversificacion productiva e incremento de empleo. El aumento
de capital se perfeccionara con la inscripcién en el respectivo Registro Mercantil hasta el 31 de
diciembre del ejercicio impositivo posterior a aquel en que se generaron las utilidades materia
de la reinversion.

El impuesto a la renta determinado es cargado en los resultados del afio en que es devengado,
con base al método del impuesto a pagar.

16



PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacién)

Uso de estimaciones. - La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las NIIF,
requieren que la Gerencia efectle ciertas estimaciones y supuestos contables inherentes a la
actividad econémica de la entidad que inciden sobre la presentacion de activos y pasivos y los
montos de ingresos y gastos durante el periodo correspondiente; asi como, también las
revelaciones sobre activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros. Las
estimaciones y supuestos utilizados se basan en el mejor conocimiento por parte de la
Gerencia de los hechos actuales, sin embargo, los resultados finales podrian variar en relacion
con los estimados originales debido a la ocurrencia de eventos futuros.

Estado de Flujo de Efectivo. - Bajo flujos originados por actividades de la operacion, se
incluyen todos aquellos flujos de efectivo relacionados con el giro del negocio, incluyendo
ademas los intereses pagados, los ingresos financieros y en general, todos aquellos flujos que
no estan definidos como de inversidon o financiamiento. Cabe destacar que el concepto
operacional utilizado en este estado es mas amplio que el considerado en el estado de
resultados.

EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Ddlares)
Bancos 1,398 1,752
Otras 150 150
Total 1,548 1,902

Bancos locales. - Los saldos en bancos estan disponibles a la vista y sobre los mismos no
existe ninguna restriccion que limite su uso.

ACTIVOS FINANCIEROS, NETO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Dolares)
A.Assist International 20,000 20,000
Provision cuenta por facturacion diciembre 18,848 50,977
Cuentas por cobrar nacional 5,410 166,061
Otras cuentas por cobrar 4,100 3.556
Total — 48,358 __ 240,504

Cuentas por cobrar nacional. - Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, representan ventas a
clientes, facturados y provisionados en funcién de los contratos celebrados; los saldos no
generan intereses y tienen vencimientos de 30 dias plazo; entre los principales tenemos:
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4, ACTIVOS FINANCIEROS, NETO (Continuacion)

Farmacias y Comisariatos Farcomed
Provefarma S.A.

Seguros Sucre

Seguros Equinoccial S.A.

Otros menores

Total

2019 2018
(Ddlares)
1,253 0
1,230 0
0 121,164
0 42,668
2,927 3.069

— 95410 ___166,901

Un detalle de la antigliedad de cartera al 31 de diciembre de 2019 y 2018, es el siguiente:

Corriente

Vencida

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias

De 121 a mas 360 dias
Total

5. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

Impuesto al Valor Agregado - IVA *
Retenciones en la fuente *
Total

2019 2018
(Dodlares)
4,255 165,454
0 259
0 9
0 29
1,155 0
0 1,150

5,410 166,901

2019 2018
(Dolares)
139,614 92,203
30,437 148,916

170,051 241,119

Retenciones en la fuente del impuesto a la renta.- Al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
corresponden a retenciones que han sido efectuadas a la Compania y que pueden ser
reintegradas mediante solicitud de pago en exceso, presentarse reclamo de pago indebido o
utilizarse directamente como crédito tributario sin intereses con el impuesto a la renta que
cause la Comparnia en los ejercicios impositivos posteriores, y hasta dentro de 3 afios contados
desde la fecha de la declaracién; la opcion asi escogida respecto al uso del saldo del crédito
tributario, debera ser informada oportunamente a la Administracion Tributaria.

Impuesto al Valor Agregado - IVA. - Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, representa
principalmente el importe pagado del IVA, originado en la adquisicién de bienes y servicios que

es compensado con el IVA generado en las ventas.
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6.

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO. NETO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Ddlares)
Equipo de Comunicacién 24,025 24,025
Muebles y Enseres 23,770 23,770
Hardware y Eq. Com. 20,048 20,048
Instalaciones 4,570 4,570
Maquinas y equipos 4,494 4,494
Bienes de poco Valor 123 123
Depreciacién acumulada ( 68.454) ( 63,003)
Total 8,576 14,027

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los movimientos de propiedades, planta y equipo fueron los
siguientes:

2019 2018
(Ddlares)
Saldo inicial 14,028 17,878
Adiciones 0 2,308
Ajustes 0 0
Cargo anual de depreciacion ( 5452) ( 6,158)
Saldo final 8,576 14,028
ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
2019 2018
(Dolares)
Préstamos a terceros 198,000 198,000
Total —198,000 ___198,000

Préstamos a terceros. - Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, representa préstamos otorgados
entre los afios 2011 y 2013 para capital de trabajo a sus relacionadas, principalmente a:
American Assist Espafia por US$. 30.000; Juan Martin Puerta por US$. 3.000; y, American
Assist Chile por US$. 125.000 y US$. 40.000 este ultimo para uso de marca. Los valores
mencionados se encuentran respaldados por contratos de préstamo, sin embargo, hasta la
fecha de este informe no tienen plazo de pago definido, y no generan intereses.

ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
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8. ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS (Continuacion)

2019 2018
(Ddlares)
Activo por impuesto diferidos 40,311 71,090
Total 40,311 71,090

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los movimientos de los activos por impuesto diferidos
fueron los siguientes:

2019 2018
(Dolares)
Saldo inicial 71,090 0
Perdidas amortizables anos anteriores 4,191 70,302
Jubilacion patronal y desahucio 0 788
Reversiones ( 34.970) 0
Saldo final 40,311 71,090
9. PASIVOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
2019 2018
(Ddlares)
Acreedor nacional moneda nacional (1) 37,178 232,855
Acreedores extranjeros (1) 40,719 14,769
Proveedores nacionales (1) 0 3,521
Total — 61,268 ___ 251,145

(1) Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, representan cuentas por pagar por servicios recibidos.
Los valores pendientes de pago no generan intereses y tienen plazo de pago promedio de
90 dias. Un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Dolares)
Lasere Delfino Jean Paul 33,285 39,554
Global 17,511 13,023
Csg Concentra Sa 17,314 0
Inversiones Y Capitales Amercian SA 5,894 0
Servicio De Rentas Internas 1,928 8,382
Auditserv Rodriguez Y Castro Rc 1,463 0
Consultora Juridica Lexseg S A 0 65,591
Agplanes S.A. 0 51,999
Asociacion Mutualista Pichincha 0 39,961
Subtotal pasan: 77,395 218,510
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9. PASIVOS FINANCIEROS (Continuacién)

2019 2018
(Ddlares)
Subtotal vienen: 77,395 218,510
Otros de menos valor 502 11,725
Mera Mera Gina Fernanda 0 8,138
Anf Authority Of Certification 0 6,541
Fradevencom Cia Ltda 0 6,231
Total 77,897 251,145
10. PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
2019 2018
(Ddlares)
Provisiones laborales 7,868 9,871
Provisiones vacaciones 4,038 4,734
Seguro social 4,253 4,253
Finiquitos por pagar 2,640 2,640
Total 18,799 21,498
11 PROVISIONES CORRIENTES
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
2019 2018
(Dolares)
Comisiones Brokers (1) 18,349 18,349
Comisiones Cliente (1) 0 16,271
Siniestralidad (2) 9,614 9,614
Gastos Fijos 1,191 1,549
Total — 20154 ___ 45,783

(1) Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, corresponde a provision de comisiones en funcién de
los contratos celebrados con clientes, la cual establece porcentajes de beneficio a favor,
por la entrega y generacion de asistencias. Dichas comisiones de liquidan en el préximo
mes a través de la emision de una factura.

(2) Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, corresponde al registro de los siniestros y/o
asistencias generadas en el periodo, mismos que son facturados y dado de baja al mes
siguiente en funcién de la factura presentada por el proveedor del servicio de asistencia
en sus diferentes modalidades (hogar, vial, medica-odontoldgica, legal).
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12

13.

14.

PASIVOS POR BENEFICIOS A EMPLEADOS NO CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Ddlares)
Jubilacion patronal 7,598 7,294
Desahucio por pagar 3.486 3,573
Total — 11,084 ___ 10,867

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los movimientos fueron los siguientes:

2019 2018
(Dodlares)
Saldo inicial 10,864 0
Jubilacion patronal y desahucio 304 7,294
Desahucio ( 84) 3,573
Saldo final 11,084 _ 10,867

La Compania procedid a registrar la reserva por jubilacion patronal y desahucio en base al
estudio actuarial realizado por Actuaria Consultores Cia. Ltda., por el afio 2019 y 2018.

Los principales supuestos utilizados en la valuacién de la reserva mateméatica para la jubilacion
patronal fueron los siguientes:

2019
Salario minimo vital (US$.) 394
Numero de empleados 6
Tasa de descuento (anual) 7,72%
Tasa de incremento salarial (anual) 1,50%
Tasa de rotacién (promedio) 15,69%
PASIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:
2019 2018
(Dolares)

Inversiones & Capitales A.Assist 304,164 138,988

Accionistas. 27,075 27,075

Total —331,239 ___ 166,063

Inversiones & Capitales A. Assist. - Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, representan
préstamos efectuados para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a nivel nacional e
internacional.

PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTAS
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14.

15.

PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIONISTAS (Continuacion)

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, esta representada por 3.000 acciones ordinarias y
nominativas de US$ 1,00 cada una, que totalizan US$ 3.000. El capital social de la Compafia
esta integrado de acuerdo al siguiente detalle:

No de Acciones en Acciones
Acciones Doélares Porcentual
American Assist Global Solutions S A 1.00 1,00 0.03%
Inversiones y capitales American Assist 2.639 2,639 87.97%
L.L.C
Lasere Delfino Jean Paul 360 360 12.00%
Total 3.000 3.000 100.00%

La Ley de Companias del Ecuador (Reformada), requiere el envio a la Superintendencia de
Companias del Ecuador de varias informaciones de caracter societario. Con base a lo
mencionado, la Compafhia por ser una sociedad cuyo capital social corresponde a un socio
extranjero, requiere de la presentacién en Ecuador de un certificado de existencia legal y de la
némina de socios con ciertas informaciones establecidas en la ley, respecto del referido socio
extranjero.

La Resolucion No. NAC-DGERCGC16-00000082 del Servicio de Rentas Internas (SRI),
publicada en el Registro Oficial No. 693 de febrero 18 de 2016, requiere que los sujetos
pasivos inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) como sociedades, reporten a la
Autoridad Tributaria entre otras informaciones, la identidad, RUC, domicilio o residencia fiscal
de los Accionistas, Participes, Socios, Miembros de Directorio y Administradores de la
Compaiia. La Comparia en cumplimiento al referido requerimiento legal, remitié el Anexo al
Organismo de Control por el afio 2019 y 2018 en los tiempos establecidos por el SRI.

Aporte para futuras capitalizaciones. - Con fecha noviembre 7 de 2017, se celebré la Junta
General Extraordinaria de Accionistas; con la cual se decide trasladar las cuentas pendientes
de pago de su accionista mayoritario Inversiones y Capitales American Assist S.A. domiciliada
en Panam4, a una cuenta de Aportes para Futuras Capitalizaciones por US$. 399.479 las
mismas, que hasta el afio 2018 no fueron capitalizadas. Durante el afio 2019, con acta de junta
general extraordinaria de accionistas de fecha 31 de diciembre de 2019, proceden a reversar
dichos aportes y a absorber las pérdidas acumuladas desde el afo 2014 hasta la presente
fecha por US$ 265,443 y la diferencia de US$ 134,056, al no cumplir las condiciones de
instrumentos de patrimonio, fueron transferidos a la cuenta por pagar accionistas de largo
plazo.

Resultados acumulados. - Al 31 de diciembre de 2018, la Compania mantiene pérdidas
acumuladas por US$ 266,646, cifra que supera al cincuenta por ciento del capital suscrito y el
total de las reservas, situacion que mediante art. 198 de la Ley de Compainias, la Empresa, se
pondra necesariamente en liquidacién, si los accionistas no proceden a reintegrar o a limitar el
fondo social al capital existente, siempre que éste baste para conseguir el objeto de la
compahia. Esta situacion, indica la existencia de una incertidumbre material que puede generar
dudas significativas sobre la capacidad de pago a corto, mediano y largo plazo y sobre la
capacidad de la Compania para continuar como empresa en funcionamiento. La Administracién
de la Compaiiia, durante el afno 2019, procedié a absorber las pérdidas acumuladas hasta la
presente fecha por US$ 265,423, situacién que permite operar como negocio en marcha.

INGRESOS OPERACIONALES
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15.

16.

17.

INGRESOS OPERACIONALES (Continuacion)

Ventas nacionales empresas

Ventas nacionales personas naturales
Provisién ventas nacionales empresas
Total

GASTOS ADMINISTRATIVOS

Servicios Extranjeros de Outsourcing
Honorarios Personal Independiente
Otros gastos menores

Renta Oficina

Honorarios Profesionales Legales
Servicios Asesoria Tecnica

Servicios Em.Relacionadas Outsourcing
Renta Accesos Dedicados

Boletos de Avion

Renta Internet Banda Ancha
Telefonos Nacionales

Hospedaje

Atencion Restaurantes Clientes
Tercerizadora Local Calidad
Comisiones

Anticipo Impuesto a la Renta

Total

GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Salarios y remuneraciones
Gratificaciones Legales
Aporte Patronal EPS
Vacaciones

Total

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Ddlares)
263,648 401,088
133,020 148,248
( 17,191) 36,039

379,477 585,375

2019 2018
(Dolares)

53,010 117,869
45,105 65,449
43,840 45,253
22,174 22,174
18,101 13,062
18,000 18,000
16,200 27,980
9,700 16,500
8,074 20,558
7,822 7,778
7,554 9,608
4,453 7,211
4,375 7,137
3,000 6,000
0 8,500

0 8,288

261,408 401,367

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, un detalle es el siguiente:

2019 2018
(Dolares)
78,934 128,430
26,343 24,663
9,724 17,144
5,186 6,118

120,187 176,355
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18.

19.

20.

IMPUESTO A LA RENTA Y PARTICIPACION DE TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES

Pérdida antes de participacion de trabajadores e impuesto a la

renta
Menos

15% Participacion de trabajadores en las utilidades

Subtotal:
Gastos no deducibles
Gastos no del exterior

Generacion de Impuesto diferido
Amortizacion de perdidas anteriores

Base imponible
Tasa aplicable: 28%

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compaiia realizé las siguientes conciliaciones tributarias
para establecer el impuesto a la renta causado del ano:

2019 2018

(Ddlares)

( 39,259) (  125,882)

( 0 ( 0)
( 39,259) (  125,882)

24,293 6,771

0 27,980

0 788
( 0 ¢ 0)
( 14,966) ( 90,343)
0 0

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Compania liquidd a nivel de conciliacién tributarias el
impuesto a la renta causado utilizando los créditos tributarios, sin embargo, los efectos

contables son realizados en el siguiente afno:

Impuesto a la renta causado
Mas / Menos:

(+) Anticipo pendiente de pago

(-) Crédito tributario de afios anteriores

(-) Retenciones en la fuente de impuesto a la renta

(-) Retenciones en la fuente de afios anteriores

(CREDITO TRIBUTARIO) IMPUESTO POR PAGAR DE LA

COMPANIA

(PERDIDA) UTILIDAD EN ACCION

2019 2018
(Dolares)
0 0
0 8,288

( 15,180) ( 133,736)
( 15256) (  23,468)
0 0

(_—30,436) ___148,916

La (pérdida) utilidad por participacion ha sido calculada dividiendo la (pérdida) utilidad neta del
ejercicio atribuible a los socios, entre el promedio ponderado del nimero de acciones en

circulacion durante el ejercicio.

TRANSACCIONES CON COMPANIAS RELACIONADAS

Los principales saldos acumulados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fueron las siguientes:
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20. TRANSACCIONES CON COMPANIAS RELACIONADAS (Continuacion)

2019 2018
(Ddlares)

Estados Financieros:
Activos financieros - corrientes:
American Assist Internacional (Panama) 1,909 1,909
Activos Financieros - No Corrientes:
American Assist (Espana) 30,000 30,000
American Assist (Chile) 165,000 165,000
American Assist Internacional (Panama) 20,000 20,000
Total 216909 __ 216.909
Pasivos financieros - corrientes:
Global Solution Center 17,511 13,023
Pasivos Financieros — No Corrientes:
Inversiones & Capitales A.Assist 304,164 138,988
American Assist Internacional (Panama) 27,075 27,075
Total 331,239 166,063
Estado de Resultados Integrales:
Gastos Administrativos
Prestacion de servicio:
Global Solution Center 36.671 165,806
Total 36,671 165,806

Con el objeto de establecer partes relacionadas, a mas de las referidas en la Ley, la
Administracién Tributaria con el fin de establecer algin tipo de vinculacién por porcentaje de
capital o proporcion de transacciones, tomara en cuenta, entre otros, los siguientes casos:

1. Cuando una persona natural o sociedad sea titular directa o indirectamente del 25% o
mas del capital social o de fondos propios en otra sociedad.

2. Las sociedades en las cuales los mismos socios, accionistas o sus cényuges, 0 Sus
parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad, participen
directa o indirectamente en al menos el 25% del capital social o de los fondos propios o
mantengan transacciones comerciales, presten servicios o estén en relacién de
dependencia.

3. Cuando una persona natural o sociedad sea titular directa o indirectamente del 25% o
mas del capital social o de los fondos propios en dos 0 més sociedades.

4. Cuando una persona natural o sociedad, domiciliada o no en el Ecuador, realice el 50% o
mas de sus ventas o compras de bienes, servicios u otro tipo de operaciones, con una
persona natural o sociedad, domiciliada o no en el pais. Para la consideracién de partes
relacionadas bajo este numeral, la Administracién Tributaria debera notificar al sujeto
pasivo, el cual, de ser el caso, podra demostrar que no existe relacionamiento por
direccién, administracion, control o capital.
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23.

TRANSACCIONES CON COMPANIAS RELACIONADAS (Continuacién)

Con base en la Resolucion No. NAC-DGERCGC15-00000455 de mayo 29 de 2015, emitida por
el Servicio de Rentas Internas (SRI), los sujetos pasivos del impuesto a la renta que hayan
efectuado, dentro de un mismo periodo fiscal, operaciones con partes relacionadas locales y/o
del exterior en un monto acumulado superior a US$ 3,000,000 deben presentar el Anexo de
Operaciones con Partes Relacionadas. Si el monto es superior a los US$ 15,000,000 deben
presentar adicionalmente al Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas, un Informe
Integral de Precios de Transferencia.

Durante el afio 2018, la Comparia AMERICAN ASSIST ECUADOR S.A., no tuvo transacciones
con partes relacionadas en los montos anteriormente sefalados, por ende, no tiene la
obligacién de presentar el anexo e informe de precios de transferencia, pero si identifica las
transacciones en la declaracion del impuesto a la renta del afio 2018.

RECLASIFICACIONES

Ciertos saldos de los estados financieros adjuntos por los afios terminados al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, han sido reclasificados para propésito de presentacion de este informe.

LOS ESTADOS FINANCIEROS Y EL FRAUDE

La Administracion de la Companiia es la principal responsable de la prevencién y deteccion del
fraude. Por tal motivo, estd siempre atenta a reducir las oportunidades de que éste se
produzca, asi como a disuadirlo ante cualquier posibilidad, exhortando a los trabajadores a no
cometerlo en razon que existen procedimientos que pueden detectarlo, asi como politicas y
otras disposiciones legales que pueden sancionarlo. La Administracion de la Compaiiia tiene el
compromiso de crear una cultura de honestidad y comportamiento ético, que es reforzada
mediante una supervision activa, que incluye prever la posibilidad de elusién de los controles o
de que existan otro tipo de influencias inadecuadas sobre el proceso de informacion financiera.
La Administracion de la Compania actia honrada y éticamente, sin manipular resultados y la
rentabilidad de la Compafiia, los estados financieros adjuntos son el resultado de un proceso
adecuadamente dirigido y supervisado, no existiendo informacion financiera fraudulenta o
apropiacién indebida de activos, que representarian las eventuales incorrecciones materiales
sean 0 no intencionadas sobre las cuales el auditor externo le concierne obtener una seguridad
razonable, conforme a la NIA No. 240.

LEGISLACION FISCAL APROBADA

En el Suplemento del Registro Oficial No. 111 de diciembre 31 de 2019, fue publicada la Ley de
Simplificacién y Progresividad Tributaria. Un resumen de los principales aspectos de la nueva
Ley es mencionado a continuacién:

e Cambios en el régimen de agentes de retencién. - El SRI reducira estratégicamente el
namero de agentes de retencion, a quienes calificara considerando, entre otros, el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, la relevancia en sus transacciones y su
comportamiento tributario. Dichos agentes, seran aliados de la Administracién Tributaria
para asegurar el cumplimiento de otros contribuyentes a través de sus retenciones. La
reestructuracion del sistema contempla, ademas, un andlisis de los porcentajes de
retencion y la actualizacion del catastro de contribuyentes especiales.
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23.

LEGISLACION FISCAL APROBADA

Eliminacion del anticipo del Impuesto a la Renta. - A partir del ano 2020 se elimina el
anticipo, sin embargo, el pago del impuesto podra anticiparse de forma voluntaria y su
pago constituira crédito tributario para el pago del Impuesto Renta. Unicamente se pagara
Impuesto a la Renta cuando se generen utilidades, esto permitird a los contribuyentes
tener mayor flujo y liquidez durante el ejercicio fiscal.

Creacion del Impuesto a la Renta Unico Agropecuario. - El contribuyente tributara
aplicando una tarifa que puede ser de hasta el 2% en base a los ingresos provenientes de
actividades agropecuarias de origen, agricola, avicola, pecuario, apicola, canicula y
carnes que se mantengan en estado natural.

Cambios en el Impuesto a la Renta Unico del Banano. - Reduccién en la tarifa de hasta el
1%, si el productor obtiene el certificado de cumplimiento de buenas practicas agricolas.
Para la produccion se aplicara la tarifa de hasta el 2% de las ventas brutas o de la
produccion propia que se exporte. En el caso de la exportacién de fruta producida o no por
el mismo sujeto pasivo, se aplicard la tarifa del 3% en base al calculo establecido en la
Ley".

Creacion del régimen impositivo para microempresas. - Este régimen simplifica el
cumplimiento de las obligaciones tributarias de los microempresarios respecto al Impuesto
a la Renta, Impuesto al Valor Agregado (IVA) e Impuesto a los Consumos Especiales
(ICE). Adicionalmente, se elimina la obligacion de ser agentes de retencidn, excepto en los
casos previstos en la normativa tributaria vigente.

Impuesto al Valor Agregado (IVA) - Devolucién automéatica del Impuesto al Valor Agregado
(IVA). - Se establece un nuevo esquema de devolucién automdtica del IVA a personas
adultas mayores y personas con discapacidad, en ftransacciones realizadas con
comprobantes electrénicos: facturas, notas de crédito y notas de débito.

Vehiculos Motorizados de Transporte Terrestre -Extincién de deudas administradas por el
SRI. - Se extinguen los valores derivados de reajustes, reliquidaciones, re-
determinaciones u otros recélculos de impuestos vehiculares administrados por el Servicio
de Rentas Internas, que se hayan efectuado por la Administracién Tributaria hasta el
periodo fiscal 2019.

También se extinguiran los valores pendientes de pago por concepto de vehiculos
bloqueados por la ANT.

Cambios en los impuestos administrados por el SRI. - El SRI efectuara la determinacion
de la obligacién tributaria de forma directa sobre la informacién que conste en sus
catastros tributarios o registros, conformados por informacién y documentacién entregada
por el propio contribuyente, por terceros u otros datos que posea la Administracion
Tributaria, con los que hubiere establecido los elementos constitutivos de la obligacion
tributaria.

En los casos en los que la Administracion Tributaria, dentro de los plazos de caducidad
establecidos en el Cadigo Tributario, identifique modificaciones sobre la informacién de los
elementos constitutivos de la obligacién tributaria, realizara la determinacién posterior en
los registros o catastros. Esta determinacion posterior podra realizarse por una sola vez
respecto de cada elemento considerado para determinar la obligacién.

Bloqueo y baja de oficio de vehiculo. - El organismo nacional de control de transporte
terrestre y transito, de oficio, bloqueara o suspendera temporalmente del catastro
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23.

LEGISLACION FISCAL APROBADA (Continuacion)

pertinente, los vehiculos sobre los cuales no hubiere registro de matriculacion u otra
transaccion durante el plazo de tres afos, contados a partir de la fecha del dltimo proceso
de matriculacién o transaccion.

Los registros de vehiculos que hubieren permanecido bloqueados o suspendidos por un
lapso continuo de tres afnos, asi como los vehiculos perdidos, robados, chatarrizados o
gue por otros motivos se hubiere determinado su pérdida definitiva, seran dados de baja
por parte del organismo de control de transporte terrestre y transito, quien debera informar
al SR el bloqueo y/o baja de los respectivos vehiculos.

Impuesto a la Renta (IR) - Cambios relacionados a la tributacion de dividendos. - Los
dividendos calculados después del pago del Impuesto a la Renta, que se distribuyan a
partir de la vigencia de la Ley por sociedades nacionales o extranjeras residentes en el
Ecuador, estaran exentas del Impuesto a la Renta Unicamente cuando sean a favor de
otras sociedades nacionales.

Se simplifica la formula para calcular y retener el Impuesto a la Renta en la distribucion de
dividendos, el ingreso gravado sera igual al 40% del dividendo efectivamente distribuido,
valor sobre el cual se efectuara la respectiva retencién del Impuesto a la Renta.

Cambios en la deducciéon de gastos personales. - Desde el ejercicio fiscal 2020, las
personas naturales con ingresos netos mayores a USD 100.000 podran deducirse
Unicamente gastos personales por salud correspondientes a enfermedades raras,
huérfanas o catastréficas hasta el 50% de sus ingresos gravados, sin superar 1,3 veces la
fraccion basica desgravada de Impuesto a la Renta de personas naturales.

Para personas naturales con ingresos netos menores a USD 100.000 se mantiene el
tratamiento de gastos personales.

Cambios para deducibilidad de provisiones de pensiones jubilares y desahucio. - Seran
deducibles a partir del 1 de enero de 2021, las provisiones por desahucio y por jubilacion
patronal. En el caso de la provision por jubilacion patronal, para su deducibilidad debera
referirse a trabajadores que hayan cumplido por lo menos 10 afios de trabajo y los aportes
de estas provisiones deberan ser administrados por empresas Administradoras de
Fondos.

Provisién de desahucio y pensiones jubilares no utilizadas (Ingresos). - Las provisiones no
utilizadas por concepto de desahucio y pensiones jubilares patronales deberan reversarse
contra ingresos gravados o no sujetos de Impuesto a la Renta, en la misma proporcion
que hubieren sido deducibles.

Incentivos y beneficios para el arte, la cultura, el deporte y las ciencias de la educacién

Los contribuyentes se pueden deducir hasta un 50% adicional del valor real del gasto
destinado a organizacion y patrocinio de eventos artisticos y culturales, de acuerdo con las
condiciones que se establezcan en el Reglamento. También se pueden deducir los
recursos y donaciones realizadas a las Instituciones de Educacion Superior destinados a
carreras de pregrado y postgrado, afines a las Ciencias de la Educacion, sin que exceda el
1% del ingreso gravado y bajo las condiciones establecidas en el Reglamento.

Deduccion adicional del 100% por gastos de publicidad y patrocinio realizados a favor de

deportistas, programas y proyectos deportivos, previamente calificados por la entidad
rectora competente en la materia.
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LEGISLACION FISCAL APROBADA (Continuacion)

Incentivos y beneficios para la inversién, produccién y empleo

Deduccién adicional del 50% en la contratacion de seguros para los créditos otorgados por
los exportadores.

Exencion de Impuesto a la Renta a proyectos financiados con fondos no reembolsables de
gobierno a gobierno para proyectos de interés social, que deben ejecutar las sociedades
no residentes que tengan domicilio en el pais que otorgé dicho crédito.

Rendimientos depositos a plazo fijo. - Exencion del Impuesto a la Renta a los pagos
parciales de los rendimientos financieros en depositos a plazo fijo, asi como inversiones
en valores en renta fija.

Ingresos exentos para vehiculos inmobiliarios. - Exencién del Impuesto a la Renta en
utilidades, rendimientos o beneficios de las sociedades, fondos y fideicomisos de
titularizacién en activos inmuebles.

Inclusion de nuevos sectores priorizados para la exoneracion de Impuesto a la Renta

Se incrementan dentro de los sectores econdmicos priorizados, para la exoneracién del
Impuesto a la Renta en el desarrollo de inversiones nuevas y productivas, las siguientes
actividades: Servicios de infraestructura hospitalaria, Servicios educativos, Servicios
culturales y artisticos.

Apoyo a contribuyentes afectados por el paro nacional de octubre de 2019.- Se reduce en
un diez por ciento (10%) el Impuesto a la Renta a pagar del ejercicio fiscal 2019, para los
contribuyentes domiciliados a septiembre de 2019 en las provincias de Carchi, Imbabura,
Bolivar, Chimborazo, Tungurahua, Cotopaxi, Cafar, Azuay y Loja, cuya actividad
econdmica principal sea la agricola, ganadera, agroindustrial y/o turismo, afectadas por los
graves incidentes derivados de la paralizacién que provocé la declaratoria de estado de
excepcion.

Indicador Financiero EBITDA (Earnings before interests, taxes, depreciation and
amortization). - La aplicacibn de esta préactica internacional permitira evitar el
desplazamiento de utilidades a través de la deduccién de intereses.

Bienes y servicios con tarifa 0% de IVA. - Tractores de llantas de hasta 300 hp, Tiras
reactivas para medicion de glucosa, marcapasos, bombas de insulina, glucometros y
lancetas, Venta de flores, follaje y ramas cortadas, en estado fresco, tinturadas vy
preservadas, Papel periédico, Embarcaciones, maquinaria, equipos de navegacién y
materiales al sector pesquero artesanal.

Servicios de suministro de dominios de paginas web, servidores (hosting), computacion en
la nube (cloud computing), segun lo dispuesto en el Reglamento, Servicio de carga
eléctrica.

Cambios en el régimen de tarifa 0% para artesanos. - Tarifa cero por ciento del IVA para
artesanos calificados por los organismos publicos competentes en los términos descritos
en la norma.

Servicios y bienes de todos los artesanos (no solo de la Junta Nacional de Defensa del
Artesano), siempre y cuando sus ingresos no superen los limites para llevar contabilidad.
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LEGISLACION FISCAL APROBADA (Continuacion)

o |VA para servicios digitales . - El IVA por la importacién de servicios digitales se verificara
Unicamente con el pago por parte del residente o establecimiento permanente de un no
residente en el Ecuador al prestador del servicio digital no residente.

e EI IVA por la importacién de servicios digitales se recaudara de dos formas: cuando los
proveedores de servicios digitales se hayan registrado en el Servicio de Rentas Internas,
este actuara como agente de percepcion. Cuando el prestador del servicio digital no se
encuentre registrado, el IVA serd asumido por el importador del servicio y, en caso de
existir un intermediario, este Ultimo actuard como agente de retencion.

o El catastro de proveedores de servicios digitales, a los cuales las empresas emisoras de
tarjetas de crédito deben retener el IVA, serd publicado periddicamente en el portal web
del Servicio de Rentas Internas.

¢ Nuevos bienes/servicios gravados con ICE . - Servicio de telefonia mévil y planes
prestados a personas naturales. Se excluye prepago.

¢ |ISD eliminacion de plazo minimo de inversién. - Eliminacién de plazo y condiciones de los
pagos realizados al exterior, provenientes de rendimientos financieros, ganancias de

e capital y capital, de aquellas inversiones provenientes del exterior, ingresadas al mercado
de valores del Ecuador.

¢ |ISD incorporacién de exencion. - Exoneracion en los pagos realizados al exterior en la
ejecucién de proyectos financiados en su totalidad con créditos o fondos, ambos con
caracter no reembolsable de gobierno a gobierno.

e Amortizacién de capital e intereses de préstamos gravados con ISD. - Disminucién en el
plazo de financiamiento por créditos externos de 360 dias a 180 dias calendario o mas, se
incluye la actividad destinada a la inversion en derechos representativos de capital.

e Contribucién de sociedades con ingresos mayores a USD 1 millon en el afio 2018.- La
Contribucién Unica y Temporal grava a las sociedades que hayan generado ingresos
gravados, iguales o superiores a un millon de délares, en el ejercicio fiscal 2018, inclusive
aquellas sociedades que se encuentren bajo un régimen de Impuesto a la Renta Unico; en
ningun caso esta contribucién sera superior al 25% del Impuesto a la Renta causado del
ejercicio fiscal 2018 y no podra ser utilizada como crédito tributario ni como gasto
deducible para otros tributos.

EVENTOS SUBSECUENTES

A la fecha de emision de los presentes estados financieros, el Gobierno ha decretado diversas
medidas para frenar la difusion del virus COVID-19 (Coronavirus) entre la poblacion. COVID-19
(Coronavirus), ha generado volatilidad e incertidumbre en los mercados a nivel mundial, dado
que no se puede prever la extensiéon en el tiempo del problema y los impactos que tendran las
medidas que implementen los paises.

Respecto a las operaciones de la Compaiiia, ella cuenta con protocolos de higiene y seguridad
que cumplen con lo establecido por la autoridad sanitaria de tal forma de resguardar la
seguridad de sus trabajadores. La Administracion de la Sociedad mantendra un seguimiento de
esta situacion considerando que tales eventos podrian impactar en la actividad econdmica, lo
que podria afectar en las operaciones y resultados financieros.
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EVENTOS SUBSECUENTES (Continuacion)

Entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha de emision de estos Estados financieros, no han
ocurrido otros hechos de caracter financiero o de otra indole que afecten significativamente las
interpretaciones de los mismos.
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