INFORME DEL GERENTE GENERAL DE DOMINTEK S.A.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2013

Distinguidos sefiores Accionistas:

Dando cumpilimiento a las disposiciones |legales, estatutarias y reglamentarias
pertinentes, pongo a consideracion de la Junta General de Accionistas de |a
compafia de mi gerencia general, DOMINTEK S A, el informe de actividades y
labores correspondients al ejercicio economico del ano 2013,

1.- ENTORNO POLITICO ECONOMICO

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC), la inflacién de

2013 es la mas baja de los (lftimos ocho afos, inferior incluso al 2,87 %
registrado en 2006. A diciembre de 2013 la inflacion anual alcanzd el 2.70%,

menor a la inflacion del afio anterior, que fue del 4, 16%.

En diciembre, la inflacién se situé en el 0,20 %, frente al -0,19 % del mismo
mes de 2012, mientras que en noviembre de este afio fue del 0,39 %.

Por capifulos, el de alimentos y bebidas no alcohdlicas fue el que mas
contribuyd a la variacion del indice de Precios al Consumo (IPC) de diciembre
con el 35,26% del total, seguida de bebidas alcohdlicas y tabaco, con el
22,02%.

Guayaquil fue la ciudad con la inflacién mensual mas alta, con el 0,50 9%,
seguida de Manta con el 0.43 %, mientras que Quito y Cuenca fueron las que
menos inflacion registraron, con el 0,05 y -045 % respectivamente.

La canasta basica familiar se ubicé en 620,86 ddlares, mientras el ingreso
mensual para familias con 16 miembros fue de 59360 doblares.

2.- CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

Al cumplir el tercer afio de funcionamiento de la Compafila, se evidencia el
cumplimiento del objetivo de crecimiento constante; el mismo que se ve
reflejado en el incremento de los niveles de facturacidn y el adecuado
posicionamiento de la Compafila en el mercado nacional.

2.1. VENTA DE EQUIPOS Y SERVICIOS.- La venta de los equipos y servicios
en el 2013 fue de 971.861 valor que supero las expectativas y objetivos fijados

a Inicio del periodo 2013, lo que demuestra la consolidacion de la empresa en
&l mercado,



2.2. ADMINISTRACION.- La compafiis reestructurd las operaciones para
lograr la consecucion de sus objetivos, onentados al incremento el nivel de
ventas y la mejora continua del servicio prestado a nuestros clientes,

Se cuenta actualmente con el personal adecuado para la mejora continua y
crecimiento constante de la compafiia.

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOoS

Las disposiciones de la Junta General fueron cumplidas principalmente en los
siguientes aspectos.

3.1. CONTINUACION DE OPERACIONES.- Se cumpld la disposicion de la
Junta General de Accionistas relativa a la consolidacidn Je las operaciones que
se venian desarrollando hasta el afio 2012,

4.- INFORMACION SOBRE HECHOS EXTRAORDINARIOS

Durante & afio 2013 no se han suscitado ningun hecho extraordinano que haya
afectado el normal desarrollo de las actividades de la Compaiiia.

5.- ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS DE LA
COMPANIA AL CIERRE DEL EJERCICIO 2013,

A continuacion me parmito incluir una breve comparacion de resultados del afio
2013 respecto al ano anterior:

- Incremento del ingreso por concepto de vénia de aquipos y servicios del
11% en relacion al afio anteror inmediato,

- Incremenio de los activos en un 22% con relacidn al aflo 2012,
concentrados en los inventarios y la cartera.

- Incremento en los pasivos del 17% en relacidn al afio 2012

- Incremento de la utilidad en un 47% respecto al afio2012, reflejando las
buenas politicas comerciales y de control implemeniadas en la
Compafia, logrando mejorar los resultados.

6. PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LAS UTILIDADES OBTENIDAS
EN EL EJERCICIO ECONOMICO

Al haber la compafiia, arrojado utilidades al cierre del ejercicio econdmico del
afio 2013, la sugerencia de la Gerencia es que s& mantengan como resultados
acumulados, consolidando de esta manera el patrimonio de la Compafiia.

7. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE
POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO



En el 2014 la Compafiia continuara con la venta de equipos y nuevos servicios
relacionados, ademas de incrementar la venta de servicios de mantenimienta,
para lo cual se hace necesaria la contratacion de mas personal calificado para
el area técnica y comercial,

8. EL ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DE LA COMPANIA

Durante esle periodo, ha sido una prioridad de la administracién cumplir
astrictamante las normas de propledad intelectual vigentes, tanto an & manejo
del software, como en su matenal publicitario y promocional.

Concluyo este informe de labores como gerente general y quiero dejar expresa
constancia de mi agradecimiento al Presidente de la compafiia.

Atentamenta,

jfﬂﬁfﬁ

iggt Calderdn L.
RENTE GENERAL
DOMINTEK S.A.

Quito DM abril 01, 2014



