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SENVICING

En el presente ejercicio economico continuamos con el contrato de Multicines,
adicional obtuvimos un cliente adicional Camara de Comercio, nuestros unicos
clientes hasta la fecha, por la competencia existente en el mercado no se ha
logrado obtener un incremento notable en ventas.

Realizando un analisis con respecto al afio anterior 2011. el indice de solvencia
que actualmente se cuenta con 2.16 veces de activo corriente para cubrir el
pasivo corriente, en comparacion del afio 2011 que teniamos 1.72 veces. En
cuanto al indice de solidez, nuestro activo total puede cubrir al pasivo total con el
58%, con respecto al afio 2011 que era del 50% y del afio 2010 del 34%, y, en
cuanto al crecimiento de las ventas es del 119.45%, con respecto al 2011 que fue
del 100% . La rentabilidad sobre las ventas fue de un 12% en afio 2011, para el
afio 2012 es del 9.34%, es decir se refleja un decremento del 2.71%. debido a que
los costos laborales y gastos incurridos en la prestacion del servicio son cada vez
mas altos y el chente no cubre dichos incrementos. Para este afio anhelamos
incrementar nuestros clientes, seguir luchando en este duro mercado de libre
competencia.
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