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LOJAGAS 
Calor de Hogar 

Informe de Gerencia 2013 

Señores Accionistas, 

Permmtanme, en cumplimiento del marco legal vigente, presentar el nforme 
correspondiente al ejercicio economico 2013. 

En termiños generales debo indicar que este ha sido un año de 
estancamiento, muy negativo para el sector de la comercratizacion del gas en 
general y de nuestra empresa en particular, tal como lo veremos mas 
adelante 

1.- CAMBIO DE MATRIZ ENERGÉTICA 

Como sabemos, el GLP es altamente subsidiado por el Estado, en la práctica 
es una carga importante para el fisco, tambien se debe indicar que es mucho 
menor que el subsidio que se da a los combustibles liquidos (diesel y 
gasolina]. Personalmente creo que lo ideal para el pass es elumnar todos los 
subsidios 

En este contexto las compañras comercializadoras de GLP hemos apoyado 
esta 1dea, creemos firmemente que la sincerización de los costos es lo más 
saludable para todos 

Como es de conocimento publico, el gobierno emprendió en el proyecto de 
cambo de la matriz energetica que pretende entre otras acciones reemplazar 
el uso del gas por electricidad En realidad la idea más importante es 
eliminar el subsidio al gas que, segun calculos del gobierno alcanzaran los 
800 millones de dolares anuales 

Para llevar a cabo este objetivo, el gobierno está construyendo importantes 
proyectos Iudroelectncos que generarian 1500 MW de potencia hasta el 
2016 con lo cual se producia energia electrica suficiente para cubrir la 
creciente demanda nacional e meluso habrian excedentes para exportar 

Para esta nfroduccion el gobierno plantea dar una sere de ¡mcentivos, esto 
es la entrega de cocmas electricas de mduccion, juego de ollas especiales, 
arrocera elécinca y duchas elécticas 

El Señor Presidente Constitucional de la República, Ec) Rafael Correa 
Delgado, lo planteo en los siguientes términos 
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LOJAGAS 
Calor de Hogar 

Informe de Cerencta 2013 

“OBJETIVO: Sustituir el uso del gas licuado de petróleo [GLP) por 
electricidad para uso doméstico (cocción de alimentos y 
calentamiento de agua). 

ALCANCE: Sustituir 3 millones de cocinas a gas por cocinas eléctricas 

de inducción con juego de ollas, 

Sustituir calefones a gas por sistemas eléctricos de 
calentamiento de agua, 

PROYECTO DE COCCIÓN EFICIENTE 

Uso de energía renovable de las nuevas centrales hidroeléctricas. 
Participación de la industria nacional. 
Plan de financiamiento a cargo del estado. 
Incentivos tributarios. 

80 kWh gratis, hasta 2018 

PLAN DE INTRODUCCIÓN DE COCINAS DE INDUCCIÓN 

Aplicación de los incentivos para el uso de cocinas eléctricas de 

  

Compra de cocina y/o sistema eléctrico de calentamiento de agua 
con financiamiento, cobrado a través de la planilla eléctrica. 
Consumos mensuales: 

o Cocina 80 kWh gratis (incremental) 
o Ducha 20 kWh gratis (incremental) 

Varios. modelos de cocinas y proveedores. 
Financiamiento a largo plazo (3 años). 
Pago mensual por la planilla eléctrica. 
GRATIS: 80 kWh mensuales hasta 2018. 
Luego, $4 por 100 kWh los mismos costos que el gas subsidiado.” 

81 el proyecto pretende sustituir 3 mullones de cocmas y s1 consideramos que 
caga famila tiene un promedio de 3 ruembros, quiere derr que el proyecto 
de cambio abarca toda la poblacion, en 1esiidad el gobierno plarufica 
sustituar TODAS las cocmas a gas por cocmas electricas, con lo cuel 
practicamente se ehmmana el uso del GLP 
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Calor de Hogar 

Informe de Gerencia 2013 

Es evidente que sí bien no creemos que el GLP se ebmne completamente, 
puesto que el costo de la energra clectrica para estratos sociales medios y 
altos sera sigruficativo, sin duda el impacto en nuestra empresa sera. muy 
importante 

2.- TARIFA 

Como es de su conocumiento, los ingresos de LOJAGAS estan determinados 
por el reconocimiento de la tarifa que paga PETROECUADOR a las empresas 
comercialzadoras de GLP para que realicen el trabajo de transporte al 
granel, almacenamiento, envasado, transporte en cilindros, comercialización, 
reposicion y Mantenimuento tanto de cilindros como de valvulas y puedan 
cubrir sus costos y ademas obtener una utilidad razonable por las 
inversiones y trabajo que esa actividad conlleva 

Lamentablemente, pese a que hasta el cierre del ejercicio economico 2013 
sigue vigente el Decreto Ejecutivo 2592 que obliga a PETROECUADOR a 
revisa la tardía anualmente, no lo ha hecho, manteniendo la tarifa congelada. 
desde 2003 

De otro lado, los costos se han incrementado notablemente haciendo que la 
situacion de nuestra empresa sea cada vez mas dramatica Sim exageración 
alguna, la situacion de LOJAGAS actualmente es cas, msosteruble De segur 
en este escenanio para el año 2014 no esperamos utilidades de nmguna 
clase e mcluso podriamos tener pérdidas 

Recordemos que la decision de incursionar nosotros mismos en el transporte 
de GLP al granel se muestra como una medida adecuada, de otra manera 
estoy seguro que la situacion financiera de LOJAGAS ya sería por demas 
compl ada- 
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LOJAGAS 
Calar de Hogar 

Informe de Gerencia 2013 

3.- COMERCIALIZACIÓN 

3.1.- VENTAS ANUALES DE GLP 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    
    
    

[veNTAS DE GLP EN TONELADAS DESDE 2000 A 2013 7] 

AÑO LOJAGAS TM, % Crecimiento respecto 
al año anterior 

Maooo 7 T 10,899 [0.56% = 

2001 12,063 10.67% 3 

7 14,417 19.52% 

7 15,558 TIM 

17,496 12.46% ” 7 

2008 — [17,610 "oe 7 

2006 18,775 "CT 6a1% A 

2007 Tp z0,963 111.658% Ml 

“2008 [22,893 7 7 (3.21% = — 

2009 3 23,998 "4.81% yl 

2010 24,810 7 [3.40% | 

2011 27,382 10,24% 

2012 : 29,925 9.41% = Gi 

2013 “—T32,327 3.03% 
E bo - ma | 

| PROMEDIO ANUAL DE CRECIMIENTO: | 3.22% | 

io _ | J   
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Informe de Gerencu 2013 

LOJAGAS TM ANUALES o TT 

  

  

  

          
, 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

  

En el 2013 tenemos un crecimiento del 8,03 %, esto se debe a que logramos 
captar el mercado de Saraguro puesto que gracias a la sene de dificultades 
que nuestra competencia tenia en el abastecimiento las autoridades 
permitieron que sea LOJAGAS la que auenaa ese mercado 
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LOJAGAS 
Calor de Hogar 

3,2. VENTAS GLP AL GRANEL (INSTALACIONES CENTRALIZADAS) 

  

  

    

  

  

  

  

  

  

    

  

VENTAS GLP AL GRANEL. TM (DOM. 
AGRO. IND.) 

A 
anterior 

2004 — ¡1624 [0.00% 

005 85 2 ARABE 

[2006 — [16333 [91.70% — 

2007. 22787 [39.51% 

2008 33089 (45.21% - 

12009 501 83 [51.68% 7 

2010 694 82 [38.44% | 

12011 aa añ TA 

2012 — [940 11 [22.85% 7 

(013 |     

[1089 36]15.14% 
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Evolución de ventas en Tm, de G£P al granel (Instalaciones 
Tm Centralizadas 2004-2013) 

120000 —-   

  

1039.36             1000.00, E 

300.00 

0090 + ——___— — 

400.00 

200.09 

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

boo . J 

El mercado de Instalaciones Centralizadas Crece vigoroso, esperemos que se 

mantenga la tendencia Sm embargo es de aclarar que este mercado 
representa uni amente el 3,33 % de las ventas totales Por supuesto que las 
pohlicas, anunaws del gobierno y el mismo cambio de la matriz energetica 

pueden afectar este crecimiento, esto se evidencia en el enorme inventario de 
cilmeros que tenemos 

Ante la critica situación que vive la empresa, hemos solicitado desde finales 
de 2010 que se nos permuta comerciabzar en otras provincias del paus, 
melusive llegamos a firmar con PETROECUADOR un contrato para envasar 
en Guayaquil en la planta del Salstral, lamentablemente la ARCH nunca nos 
asignó el correspondiente «apo, con lo cual, en la practica no se pudo 
ejecutar el mencionado contrato Esta sohcttud debería ser atendida Lo que 
LOJAGAS sohcila es que se nos permita hacer lo que todas las demás 
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LOJAGAS o , Calor de Hogar 
Informe de Gerencia 2013 

emplesas hacen, puesto que no hay mngun impedimento tecnico o legal para 
negarnos este derecho — Pese a los esfuerzos y gestiones realizados nos ha 
sido impostble hasta el momento envasar en otras regiones y de esta manera 
tener mas mercado que de alguna manera nos alivana en algo la situacion 

Debemos tener claro que la unica posibiidad de subsistir que tendría 
LOJAGAS, luego de la eliminación del subsidio es extender su mercado De 
manera imexplicable son las mismas autoridades las que impiden que 
LOJAGAS, con esfuerzo propio pueda sostenerse en el futuro 

Es de indicar que la venta de ciimdros ha bajado notablemente por la 
adopcion de la política de estado de cambrar la matriz energetica En años 
antenores las ubhdades eran mejores por la venta de cilindros que se 
realizaba 

Con estos antecedentes queda claro que en este tema hay dos factores que 
determinan el futuro de la empresa 

En primer lugar la posibilidad de ampliar la cobertura de mercado. Mas 
importante aun si consideramos que, como resultado del cambio de matriz 
energetica el consumo de GLP doméstico bajará notablemente y sobrevivirán 
las empresas con buena participacion de mercado El GLP es un negocio de 
volumen y a LOJAGAS se le ha impedido poder amplias su mercado, y, 

En segundo lugar tener una tarifa que de la suficiente rentabilidad. 

Estos dos factores senan la via para que LOJAGAS pueda ser sostenible en el 
tiempo La ampliacion de nuestra cobertura de mercado supone vender mas 
y tener mejor utilidad con el personal y equipo que tenemos, pero hasta el 
momento no ha sido posible La otra opcion es mantener el mismo volumen 
de ventas pero incrementar la utindad, esto se lograría via reconocimiento de 
una tarta mejor Muy lamentablemente ninguna de las dos opciones o mejor 
ambas en conjunto se han dado, todo lo contrario, sabemos que, 
probablemente a partir de 2016 el consumo de gas se reduzca y con esto 
tambien los ingresos y utilidades de la empresa 

Si en el fururo se concreta la elimmnación del subsidio al GLP, LOJAGAS solo 
podria sobrevivir con una participación de mercado mas amplia, reltero, 
hasta el momento de manera inexplicable las autoridades nos ampiden este 
derecho 

12 
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4. ANÁLISIS FINANCIERO.- 

COMPAÑIA DE ECONOMÍA, MIXTA "LOJAGAS? 

BALANCE GENBRAL 
AL 31 de DICIEMBRE DE 2013 

    

  

  

    

ACTIVO PASIVO 

ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE 

Caja y Bancos 20 296 43 Créditos Bancanos 392,707 60 
Cuentas por Cobrar 59608374 Cuentas por Pagar 328,459 10 
Inventanos 1296,591 96 Beneficios Sociales 120 611 87 
Retenciones Rena 16,801 93 

TOTAL ACMYO CORRIENTE 1,929 774 06 — TOTAL P4SIvO CORRIENTE 841778 57 

ACTIVO HJO PASIVO LARGO PLAZO 
Crédito Banrarios 1,227 312 00 

Propiedades, planta y equipos 445907485 — Jubilación Patronal y Desahucio 174,327 00 
_. Pasivo por Impuesto Diferido 12,396 92 

TOTAI ACTIVO FIJO 4 459,074 85 TOTAL PASIVO LARGO Pl AZO 1413 965 92 

PATRIMONIO 

OTROS ACTIVOS Capatal Social 2337,780 00 
Reservas 283,551 92 

Inversiones en otras Cías 12987103 Smperawt/Deficit por Revaluacion — 3737 497 86 
Fidercomuso 997,250 67 Rewultados Acumulados 276 784 18 
Otros 1606 50695 — Adopcior primera vez NIF 3537 88 

Resultado del Periodo 15471699 
TOTAL OTROS ACTIVOS 2 673 088 65 

TOTAT PAPRIMONIO 6.806,793 07 

      

3750     ¡TAL ACTIVO TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 9.062 

    
/ 

mg ames Lomiza Riotrio. 7 Lac karina Tincda, 
GERENTF (ENERAL CONTADOPA 
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Luforme de Gerencia 2013 

LOJAGAS 
Galor de Hogar 

COMPAÑÍA DE ECONOMÍA MIXTA "LOJAGAS" 
  

ESTADO DB PERDIDAS Y GANANCIAS 

DEL 01 ENERO AL 31 DICIEMBRE DE 2013 

INGRESOS 

INGRESOS POR VENTAS 

Ventas Netas 

TOTAL INGRESOS VENTAS 

OTROS INGRESOS 

Otros ingresos 
Gananera Venta Acuvos Iujos 

FOTAL OTROS INGRESOS 

TOTAL INGRESOS 

     Mig James Loswa Riofrio 
GLRFNIS GENERAL 

3181 627 89 

8,181 627 89 

12 890 15 
287159, 

18 761 74 

  

3197 389 63 

dai 

  

EGRESOS 

COSTO DE VENTAS 

Costo Producción 6 695,501 12 

TOTAL COSTO DE VENIAS $ 698,501 12 

Gastos de Administración 859,778 32 
Otros Costas y Gastos 241,867 43 
Costos Financieros 127 302 31 

UTILIDAD BRUTA. 272,443 44 

15% Participacion trabajadores 4086652 
Hapuesto a la Renta. 76 359 93 

UTILIDAD NETA 154, 

  

16 99 

  

CONTADORA 

la 
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LOJAGAS 
Calor de Hogar informe de Gerencia 2013 

COMPAÑIA DE, ECONOMIA MIRTA "LOJACAS" 

BALANCE GENERAL, 
ANALISIS COMPARATIVO 

ACTIVO 

  

  

  

  

ACTIVO CORRIENTE 

  

  

  

  

Gaya y sancos aseamro | salero | 021 29 
lCuentas por Cobrar 1497,499 25, 38 4 [506,083 74 66 198 

Innentanos 109780314 | 185 [129659196 | 193) 181 
Retenciones Renta 00 16 80193 92 | 1000 
AL ACIO cope [ass eaaós [a [vom aa] 

í 
acuso so : 

ol 
Propiedades planta y equipos 1,746 30820 294 j4,459,074 85 492 | 1553 

oo a jaa] ATT pa L : - 
OTROS ACTIVOS 

; 
Inversiones en otras Clas 105 471 03 18 ]129871 03 14 | 231   | Fidexcomisa |937 251 08 15 8 [937,250 67 1031 (00) 
Otros 229580598 | 213 [160956695] 177] 290 

po. A 
208 s0noa 1 359 [aeraóssss | 295] 143 
3,00,500.0 [yop (906250756 | 1000] s26 

    TOTAL OTROS ACMVOS 
TORN, ACTVO 
            

15 
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serencia 2013 

  

COMPAÑÍA DE ECONOMIA MITA "LOJAGAS" 

BALANCE GENERAL 
ANALISIS COMPARATIVO 

LOJAGAS 
Calor de Hogar 

  

  

    

  

  

  

  

  

      
      
      
  

2012 4 [20 % 

PASIVO | 

PASIVO CORRIENTE 

Lridutos Bancarios 324 640 92 55 [39270760 43 | 210 
Cuentas por Pagar 195 603 10 33 (828,459 10 36 | 079 
Beneficios Sociales 167,866 01 23 |120,611 87 13 (28 1 

[rorál paso CORRIENTE ses tigoz | 116 [eatr78s7 93 

PASIVO LARGO PLAZO i 

Credito Bancarios 1370,01960 | 231 [122731200 135 | (04 
Jubilación Patronal y Desalucto — | 111,42028 19 [174 32700 19.1 568 
Pasivo Ditendo 000 12,326 92 01 

TOPS vo ARO mazo ista] de ag 8 097 

PATRIMONIO l 

Capital Socral 210778000 | 360 [asareooo ] 258 | 9% 
Rescrvos 201,424 71 34 [285,531 99 31] 408 
¿Superant/Dellcur por Revaluación — 172904922 | 123 [378739786 | 415 | 9154 
Resultados Acumulados arérsass | 37 j2erers | s1| (0% 4 
Adopción armera voz NU 30,259.07 (051 | 3,537 88 o) es 
Resullado riel Penado 454 166 00 76 [154716 99 17 (65 9 

l j 
LEOTAL PATRIMONIO. 376834491 633 esos 7o307 | — 751] 300] 
[toral Pasivo Y PATRIMOMO, 5998:500 491 1000 [9o2s3738 | 1000] 520] 

16 
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Informe de Gerencia 2033 

LOJAGAS 
Calor de Hogar 

COMPAÑÍA DE ECONOMIA MIXTA "LOJAGAS” 
ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS 

ANALISIS COMPARATIVO 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

          
        
  

200 % Jem 2 — [ion 

INGRESOS 
¡ 
Ventas Neras 700018456 | 9785/8,181,62788 | 998 os 

! 

Otros sogresos 206 786.06 25 | 12,89015 o2| 8 

[TOTALINGRESOS 8 129,970 62 [ yy0 y [8 194st80s | 1060 08 

EGRESOS | 

Costo Praduccron 6,18 19864 | 790 |669550112 | 817 45 

i ¿ ! 
o . - 4 j 

FOTAL CUENTAS DE COSTO 6118 19564 ] 750 [9.698 501 12 | —817 43 

Guzstos de din TGLOTSSO | 00 learsoa 105 129 
Otros Costos y Gastos 154 480 71 19 [241867 43 30 566 | 
Costos Financieros 128 798 48 16 [127,802 31 151 03 

[ERA OPacióÑaL eones] 33 Tea 
Cananea Venta Actos Pyos par | orjem | 00 

[ - o 
UTICDAD BRUTA. 213,958 69 dal 23: 598 

15% Parmepacion trabayoaores 161 093 80 12 [40806 52 o5| 59) 

aa aa iaa aa al 
! Í 

Impuesto u ja Renta 118,698 49 15 [76 359.93 09 psa 

[UTILIDAD NETA 7 46600] sp trends 119] sa 
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LOJAGAS 
Calor de informe de Gerena 2013 alor de Hogar 

Respecto de los estados financieros quisiera idicar las vamaciones más 
importantes 

1 ACTIVO FIJO, propiedad, planta y equipos En el 2012 temamos un 
Actwo Fijo de USD 1746 308,29 y para el ciene del 2013 USD 
4'459 074,85 Este importante imcremento se debe a que el Duectono 
1esolvio hacer un re avaluo de todos los activos de la empresa, esto es 
dejar de lado el valor historico y, luego de realzar in avalúo los 
activos, poner el valor de mercado 

2. Inventario, El abultado inventario de USD 1296 591,96 se refiere 
cast en su totalidad a cilindros, de estos la zmtad son de marca 
DURAGAS que no son mtercambiados y que nos provocan un gran 
problema en el flujo de caja Pensemos en que tenemos creditos pero al 
nusmo tiempo inventarios paralizados 

18 
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LOJAGAS 
Calor de Hogar 

Informe de Gerencra 2013 

Como podran ver en los indices financieros, en cuanto a la rentabilidad de 
LOJAGAS, especificamente sobre las utilidades, encontramos que son por 
demas exuguas, la utilidad sobre los activos fijos es de unicamente 3,46 % y 
la utilidad sobre el capital invertido es del 2 % Como se indico 
antenormente, de no darse un cambio en la pobtica del gobierno respecto de 
la comercralización del gas, esta actividad ya no generará nimguna 
rentabilidad y no será posible mantener el negocio 
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LOJAGAS 
Cator de Hogar 

Informe de Gerencia 201 

6,- CONCILIACIÓN TRIBUTARIA - 

COMPAÑÍA DÉ ECONOMIA MIXTA "LOJAGAS" 
DETERMINACION DE UTILIDADES E IMPUESTO POR PAGAR 

EJERCICIO ECONOMICO AÑO 2013 

  

      

  

Enero Diciembre ANUAL 

UTILIDAD [PERDIDA] DEL EJERCICIO 272 493,44 272:443,44 A 

15 % PARTICIPACION LABORAL 4086532 40.366,52 S 

-  VUILIDAD (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTO 231 576,92 231376,92 

INORESOS EXCENTOS IMPUESTO RENTA GLOBAL 

+ GASTOS NO DEDUCIBLES 96 142,38 — 96 142,35 

+ GASTOS NO DEDUCIBLES DIF NEC Y NIF 32 798,04 — 52.798,04 
GASTOS INCURRIDOS PARA GENERAR INGRESOS 

+ EXENTOS 
15% PARTICIPACIÓN DE TRABAJADORES EN 

+ INGRESOS EXENTOS - 

AMORTIZACIÓN DE PERDIDAS TRIBUTARIAS 

INCREMENTO NETO DE EMPLEOS 

PAGO A TRABAJADORES DISCAPACITADOS 

OTRAS PAPTIDAS CONCILIATORIAS 

= BASE IMPONIBLE IMPUESTO ATA RENTA. 380 517,31 38051731 

22% IMPUESTORENTA 31051731 58 313 81 e 
12 % CAPMIALIZACIÓN DE 
UTILIDADES 70 000,00 8 400,00 

= IMPUESTO RENTA GLOBAL 7671331 7671381 

ANT CALCULADO IMPUESTO 4 LA RENTA 7685993 7635093 
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LOJAGAS 
Calor de Hogar 

Informe de Gerencia 2013 

    

  

        
  

D- 
UTILIDAD (PERDIDA) NETA 15471699 15471690 AB 

UTILIDAD As ES DE RESERVA [ FGAL 154 716 99 

10% RESERVA LEAL 15 471,70 

COMPENSACIÓN ECONÓMICA SALARIO DIGNO 47,62 

= UTILIDAD A DISPOSICION DE TOS ACCIONISTAS 139 197,57, 

REPARTO DE UTILIDADES 129 197,67 
REINVERSIÓN 70 009,00 

69 197, 

FLUJO DF ERECNVO 15% Past Laboral | Utilidades Accionts 

110.964 19 40 866 52 69 197,67 

er Retenciones CU Retenciones [R 
* IMPUESTO A PAGAR = Impuesto Censado 1 R 2012 2012 

10 801,93 76 859,93 7069333 22.068,58 
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LOJAGAS 
informe de Gerenaa 2013 Calor de Hogar 

Como muestra la Conciliación tnbutana, se logra obtener una utilidad 

Éruta de USD 272 443,44 De este valor se restan Participacion de 

Trabajadores y Pago de Impuesto a la Renta, quedando como UTILIDAD 
NETA 154 716,99 A esta utilidad, adicionalmente se le restan USD 
15 471,70 por el 10 % de Reserva Legal y UDS 47,62 de Compensación 
Economica Selario Digno, con lo cual quedan unicamente USD 139 197 67 
como utilidad a disposicion de los aociorstas 

7.- REINVERSIÓN EN EL 2.014.- 

Consciente de la grave situacion por la que atraviesa la empresa y, lo mas 
grave y preocupante, el futuro incierto que tiene la actividad de 

Comercialización de GLP, creo que lo unico y probablemente ultimo que 
podernos hacer es concretar la construccion del cerranmento de la planta 

envasadora y el cambio del techo de la plataforma de envasado, con lo cual 

eonchumiamos todas las inversiones, lo que no quiere decir mí remotamente 
que no exstan más necesidades Por esta 1azón y luego de anahzario 
detenidamente en el Directorio, solicito se autorice la remversion de USD 
70000 y el resro, USD 69 197,67, Y 

capitalizaciónes 

  

vailo a una cuenta para futuras 

Finalmente Señores Accromstas, debo informar que, desde finales de 2 011 
hemos venido msistiendo y trabajando para que el gobierno revea el pago de 
tanfas, sinceramente espero que en el curso de 2 014 podamos tener algun 
resultado positivo de este trabajo 

Gracias 

| UL oh 
sl tones ón Retro 
Cilenre GENERAL C EM LOJAGAS 
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