Quito, Marzo 10, 2020

Srs. Socios
TEVSUR Cia. Lida,

De mi consideracion,

En mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el informe de
actividades y resultado de la gestion culminada el 31 de diciembre del
2019,

En cumplimiento con las disposiciones de la Junta de Socios, del Comité
Ejecutivo de la empresa se mencionan a continuacion los principales
resultados durante el afio 2019:

La empresa consolido la renegociacion de tarifas con los principales
clientes bancarios realizada a finales del afio 2018.

Se reajustaron las rutas obteniendo disminucion de recursos y realizando
un promedio de 264 servicios diarios con la misma cantidad de personal y
medios.

Se realizaron capacitaciones especificas v generales en diferentes
ambitos, conforme sus funciones, Jefes de Carro, Conductores, Porta
fundas ¥y Hombres de seguridad lo cual ha permitido tener acciones
concretas y preventivas para evitar siniestros: claramente registradas en
las bases con notificaciones a los UPCs {PPNN) mas cercanos donde se
reporto la novedad.

A Diciembre 2019 se conto con 160 empleados. En dicho afo hubo una
rotacion de personal equivalente a 6,88%

El total de horas de capacitacion fueron 5.081,5 con un promedio de
31,96 horas por persona durante el afio.

En seguridad y salud el indice de accidentabilidad del 2019 fue de 0,732
lo que significa que por cada 200.000 horas trabajadas tuvimos 0.732

accidentes
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A diciembre del 2019 se tiene dos juicios laborales.

El total de la inversidn ejecutada durante el afio 2019 fue de 84,790, como se
puede cbservar en el cuadro a continuacion:
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TEVSUR termind el afo con una utilidad de 435 miles de ddlares, Los
ingresos operacionales se incrementaron en 6,02% frente a los ingresos del
afo 2018, esto se debe al incremento de movimientos en Transporte de
Valores, los costos operacionales totalizaron 2. 488 miles de ddlares, esto es -
7% de reduccion con relacion al 2018. Los principales costos son la mano de
obra, mantenimienlo de la flola y seguros principalmente. El margen
operacional de la empresa mejoro al 25%. como puede observarse en el
siguiente resumen



TEVSUR Cia. Ltda.
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El resultado financiero del Balance General, determina que, al 31 de
diciembre, la empresa contd con 2.9 millones de ddlares en activos, es decir -
4.8% de reduccidn frente al afo 2018. El principal rubro del activo es el
activa fijo neto que suma 1,6 millones de dolares. En el pasivo, el principal
rubro sigue siendo la provision comespondiente a la jubilacidn patronal.

TEVSUR Cia. Ltda.
Balance General
(En miles de dolares)

2019 2018
Activo Corrienta 1.289 1413
Otros Activos no cormantas T 41
Activa Fijo 1604 1648
Total Activo 2.953 3.102
Padiwd Corrignie 2 182
Fasivo & Largo Plaro 1.087 1684
Total Pasivo 1.408 1.876
Capital Social 1.9 1329
Resanas y (Ganancias acumuiadas -4 18 343
Unlidad (Pérdida ) del Ejercicic 382 122
Ganancias | Pérdidas Actuariales 73 118
Total Pasivo y Patrimonio 2.953 3.102

El indice de hquidez es 4.02%.

La empresa ha dado esiricio cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de aulor.



Durante el ejercicio 2020, afio muy complicado para la economia del
pais. se¢ recomienda que la empresa continie manteniendo la
razonabilidad en costos v flujo de caja. Los retos tecnologicos aiun no
han sido superados v deben ser los objetivos a corto plazo para cerrar
brechas que pueden constituir desventajas competitivas en la industria.

Diego Bravt Cartagenova
Gerente General



