
ITMATION 
TIC REDES SISTEMAS DE AUTOMATIZACIÓN : 

INFORME DE GERENCIA 

RESUMEN DE LABORES Y LOGROS OBTENIDOS EN EL PERIODO ENERO — DICIEMBRE 

CORRESPONDIENTE AL AÑO 2011 “ITMATION CÍA. LTDA.” 

Quito, 10 de febrero de 2012 

Srs. Socios de la compañía ITMATION CÍA. LTDA. 

Presente, 

Este informe tiene por cometido dar a conocer los pormenores del funcionamiento de la 

empresa en el periodo Enero — Diciembre del año 2011. 

El año que terminó trajo a ITMATION Cía. Ltda. algunos cambios importantes que promovieron 

el desarrollo comercial de la empresa. La sustentada estabilidad de la compañía ha generado el 

nivel de confianza necesario en los clientes para considerarnos como una empresa proveedora 

firme y, a su vez; el segmento de soporte ha demostrado su efectividad para la aplicación de 

soluciones adecuadas a las diversas necesidades de nuestros clientes. 

La correcta selección de proveedores, el cavilado establecimiento de metas, la implementación 

de estrategias comerciales hechas a la medida de ITMATION, el correcto enfoque comercial de 

nuestros productos y servicios, han hecho que en el año 2011 se haya incrementado 

profusamente la actividad comercial y los logros obtenidos respecto del año 2010. 

A su vez, el alto flujo de trabajo de este año, nos ha obligado a la contratación de servicios de 

terceras personas para que actúen como técnicos en los diferentes proyectos. Cabe señalar 

que en este punto, se pagado a buen nivel con el fin de demostrar nuestro respeto a quienes 

realizan los trabajos más pesados. 

Los logros obtenidos en el área comercial han permitido la sustancial mejora de nuestra 

infraestructura. Como todos ustedes conocen, el año 2011 se invirtió una buena parte en el 

arreglo de las oficinas de ITMATION, la compra de artículos de oficina, etc. Todo esto mejora el 

ambiente de trabajo, la seguridad y comodidad de nuestras instalaciones. 

   
     

Después de todas las inversiones que se ha realizado, los balances ecónómitoS:des EMATAYD Enicr, 

reportan una ganancia neta de $1.766,36 los cuales por unanimidad, ha ¡sido reindertidibá EMNÍA = 
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Por conversaciones sostenidas en oportunidades anteriores, debemos empezar la búsqueda 

personal especializado en TIC y automatización con el objetivo de contar siempre con personal 

disponible y además capacitado para solventar los proyectos de la empresa. 

Quiero felicitar a todos y cada uno de ustedes por los logros obtenidos hasta ahora y estoy 

convencido que para los siguientes periodos, la empresa empezará a generar ingresos que nos 

acrecentarán en forma acelerada. El gerente, como el que más; se compromete a brindar su 

mayor esfuerzo para que esto suceda. 

Atentamente; 

ing. Pablo Carrión 

Gerente General 

ITMATION Cía. Ltda. 

TIC Redes Sistemas de Automatización y Control 

Teléfono: (+593) 9 660 13 18 

e-mail: 

pablo.carrionOitmation.ec 

Quito — Ecuador 
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