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YAPSERVICIOS S.A. 

INFORME DEL GERENTE 

A los Señores 

Junta General de Accionistas de YAPSERVICIOS S.A. 

En mi calidad de Gerente General de la empresa Yapservicios S.A. pongo en su conocimiento el 

informe de mi gestión con respecto al año 2011. 

- — La empresa fue constituida el 29 de Julio de 2010. 

- La empresa fue constituida con la finalidad de la administración, control, capacitación y 

seguimiento de redes de corresponsalías no bancarias. 

- — Durante el año 2011 se arrancó con la selección, capacitación, mantenimiento y crecimiento 

de la red Yepex en las tres principales ciudades del Ecuador como son Quito, Guayaquil y 

Cuenca, sin dejar de lado las zonas aledañas a estas tres ciudades. 

- — Durante el año 2011 se dio impulso a la creación de la Red Yepex, la misma se crea para 

que funcione como puntos de recaudación de transacciones las mismas que puedes ser, 

pago de servicio básicos, pago de productos de consumo, pago de remesas y compra de 

recargas electrónicas. 

- Al final del año 2011 se cerraron con cerca de 400 puntos abiertos entre las tres ciudades, 

inicialmente estos puntos se encuentran transaccionando con compra y ventas de recargas 

electrónicas, de esta manera se está incentivando a la red a que aprenda a manejar éfectixo 

se acostumbre a manejar nuestros sistema. 7 E Soy ZAS 

- A diferencia del año 2010, durante el año 2011 se produjeróia AS a pesar! 

de incrementar los gastos se produjo una utilidad, quéthaihosar “dé no se utilidad A 

esperada ya que no cubre la pérdida que se obtuvo enel año 2019, Años a tepartir 

utilidades a nuestros empleados y pagar impuestos, co ASS ER pa nera al 

progreso del país. uíO 

    

  

   

    

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

- A continuación se presenta un resumen de Jos resultados co ados E años 2010 y 

2011: 

2011 2010 AH 

VENTAS 182,223.68 - 100% 

GASTOS DE VENTAS 42,168.07 1,007.00 4087% 

GASTOS DE NOMINA 102,071.66 11,211.74 810% 

GASTOS DE ADMINISTRACION 18,014.92 6,810.55 165% 

OTROS GASTOS 4,518.53 5.74 78620% 

TOTAL GASTOS 166,773.18 | 19,035.03 776% 

15% PARTICI TRABAJADORES 2,317.58 - 100% 

IMPUESTO RENTA 3,035.51 - 100% 

RESULTADO EJERCICIO 10,097.41 | (19,035.03) -153%           
    
 



- — A'finales del año 2011 terminamos con una fuerza de ventas de 16 personas repartidas entre 

las 3 ciudades, para el año 2012 se tiene previsto que la misma crezca a 26 personas y poder 

cubrir mayor parte del territorio ecuatoriano. 

- También se espera que para el año 2012 la Superintendencia de Bancos nos otorgue el 

permiso de servicios auxiliares para instituciones del sistema financiero y de esta manera 

poder trabajar de mejor manera con nuestra red Yepex. 

Atentamente, 

  

Julio Javier Morales Almeida 

GERENTE GENERAL 

    
 


