Quito, 14 de abril de 2011

Seiiores
Accionistas de ALFAPETS S.A.
Presente

REF: INFORME GERENCIAL

De mi consideracién:

En mi calidad de Gerente General de la empresa pongo en su conocimiento,
consideracion y aprobacion el informe de labores correspondiente al ejercicio
economico 2010.

En la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, el dia 30 de Julio del 2010 se constituyo
la compafiia anénima denominada ALFAPETS S.A

El objeto social y finalidades de la compaiia son: La prestacion de servicios de
medicina veterinaria pre pagada para toda clase de mascotas para lo cual se firmaron
convenios con una red de Clinicas Veterinarias.

La Companiia esta conformada por cinco accionistas:

Jorge Rodriguez Torres ( completar porcentajes)
Jorge Rodriguez Moreno

Hugo Davila Moscoso

Cristine Davila Oleas

Nicolas Norton F.S.

Se inicié con un capital social de cinco mil ddlares ($5,000) equivalente al 100%, se
pago el veinte y cinco por ciento (25%) del capital durante el 20,10. El setenta y cinco
por ciento (7 r stante del capital sera pagado dos afios después de inscripcion de
gistro Mercantil.

| 2010.



La sefiora Contadora de fa empresa presentara el Balance General de la compaiiia del

afio 2010, para que de ser aprobado se proceda con las formalidades ante los
organismos de control.

El personal que trabaja en la empresa a tiempo completo como empleados fijos son:

- Gerente General
- Asistente de Gerencia

Y como Prestadores de Servicios contamos con:

- Desarrollador de Sistemas Operativo y Contable
- Auditoria Veterinaria
- Vendedores

- Clinicas Veterinarias prestadoras del servicio

Es un sistema en base Oracle desarrollado por nuestra empresa con el apoyo de
personas especializadas en sistemas de medicina prepaga.

El mismo que maneja todos los procesos entre estos: ingreso de contratos,
liguidaciones, comisiones, ventas, reembolsos, etc.

También hemos contratado un Sistema contable que maneja todos los procesos
correspondientes: facturacion, cobranzas, contabilidad, etc.

Ventas:

Las ventas se han realizado desde finales de Noviembre del 2010, en nue;tras
oficinas, Clinicas Veterinarias de la Red, ventas a través de internet, mediante
eventos, volantes o Flyers, etc.

Al ser un producto nuevo en el mercado y al no haber una cultura establecida en la
adquisicién de coberturas o proteccion para mascotas en el pais, ha demorado su
desarrollo, aspiramos que el afio 2011 este tema se conozca mas y mediante una
buena difusion y marketipg, podamos incrementar nuestras ventas.
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Varios:
Se nombré como Comisario al Sr. MBA Rafael Davila.

La empresa se encuentra al dia en sus obligaciones sociales y en todos sus
compromisos de pago con las Instituciones Municipales y Nacionales, a las cuales
estamos obligados de rendir cuentas.

Atentamente,

CRISTINE DAVILA OLEAS
GERENTE GENERAL




