
INFORME DEL GERENTE A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS 

BALANCES AÑO 2011 

Señores Socios 

A continuación sirvanse encontrar el informe de los resultados obtenidos en el año 

2011 de la empresa TOUCHTECSERVICE CIA. LTDA. 

En el año 2011 nuestra ventas fueron de US$ 793,974,43 mas otros ingresos de US 
51.407,59, dando un total de ingresos de US$ 795.382,02, pues al ser este el primer año 

de operaciones, ya que en el 2010 solo fue la constitución y no hubo movimientos, no 

tenemos comparación con periodos anteriores, pero se supero las expectativas de ventas 
para este año ya que es su primer año de inicio de labores. 

Se obtuvo una utilidad de US$ 39.669,36, se ha repartido un 15% participación 

trabajadores por el valor de US$ 5.950,40 y el 24% de Impuesto a renta, una vez 
restado el valor de US$227,29 de Gastos no deducibles , dando de impuesto a pagar 
US$ 8.147,10 menos retenciones en la fuente 8.189,27 nos ha quedado un crédito 

tributario para el próximo año de US$ 42,17 , y de Utilidad Liquida del Ejercicio nos 
ha quedado US$ 25.571,86 de los cuales se estimo se debe destinar un 10% Reserva 
Legal por el valor de US$ 3.966,94 dando una utilidad liquida del ejercicio de US$ 
21.604,92 utilidad que según lo acordado con la socia será enviada a utilidad no 

distribuidas para futuras capitalizaciones. 

Para el 2012 tenemos planificado incrementar nuestras ventas en un 30% y deseamos 
tratar de mantener los mismos niveles de utilidad del 2011. 
Para esto implementaremos más personal de Ventas internas y externas, con un Gerente 

de Ventas a la cabeza para poder alcanzar las metas deseadas. 
Nos financiaremos con préstamos bancarios para obtener mayor liquidez para el giro 

del negocio ya que la mayoría de nuestras ventas son a crédito de 30 y 60 días, y 
necesitamos financiarnos ,así también obtendremos plazos más amplios de parte de 
nuestros proveedores. 

La empresa Touchtecservice CIA. Ltda. Tiene por lema respetar las normas de 
propiedad intelectual y derechos de autor para el correcto funcionamiento licito de 
nuestro negocio. 

Entrego a los Socios una copia de los Estados Financieros para revisar la veracidad de la 

información aquí divulgada. 
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