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INFORME DE LABORES QUE PRESENTA EL ADMINISTRADOR DE BETASERVI S¢A., A.LA JUNTA
DE ACCIONISTAS POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2011

Cumpliendo con lo dispuesto en la ley y los estatutos de la compariia y con la resolucion de la
Superintendencia de Companiias No. 92-1-4-3-0013 de Septiembre 18 de 1992 sobre presentacion de
informes anuales de los administradores, presento a los sefiores accionistas, .el informe sobre las
actividades administrativas de BETASERVI /StA. Correspondiente al ejercicio 201

1.- CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL 2011

El sector empresarial ha tenido que enfrentar con enorme preocupacion la inseguridad econdmica y juridica
existente, asi como la permanente inestabilidad politica que enfrenta el pais, la injusticia tributaria y la falta
de recursos financieros para un sistema monetario dolarizado como el que se ha instaurado.

A pesar de todos estos factores hemos obtenido la meta que los accionistas nos propusimes para el
ejercicio econdmico del afio 2011, esto es conseguir una utilidad en operaciones razonable.

2.- CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Los administradores cumplimos con las resoluciones emitidas por el Directorio y las Juntas Generales
Ordinaria, Extracrdinaria y/o Universal de Accionistas.

3.- ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES
En el presente ejercicio econémico no hubieron hechos administrativos, ni laborales ni legales que ameriten
mencicnarlos como extraordinarios, y que hayan obstaculizade las labores normales de esta organizacion.

4.- ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y DE LOS RESULTADOS ANUALES
Adjunto sirvase encontrar los estados financieros del presente ejercicio 2011, y de los cuales informo las
cifras principales de los siguientes rubros economicos:

ANO 2011
ACTIVO 581,474.67
ACTIVO CORRIENTE 238,322.80
ACTIVO FIJO 341,362.12
ACTIVO DIFERIDO 1,788.75
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PATRIMONIO 29,933.57
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RESULTADOS 20,133.57

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  581,474.67
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5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA
EL SIGUIENTE EJERCICIO

En el actual escenario de globalizacion y dolarizacién como estéd nuestro pais, alguncs anajistas
econbémicos han pronosticado que el sector comercial se verd severamente afectado en el afio 201 como
consecuencia de la inestabilidad politica y econdmica. Recomiendo continuar con nuestra politica de
austeridad en el gasto y conseguir mas clientes que nos permitan incrementar nuestra facturacién y cumplir
con nuestros objetives.

Aspiro con optimismo para el siguiente ejercicio econdmico nos permita iniciar nuestra plena operacién
consiguiendo los volimenes de ventas planificadas y con la politica de austeridad en el gasto y con ia

misma estrategia de negocios, aicanzar la rentabilidad deseada.

Por Ultimo, sefiores accionistas, aprovecho la cportunidad para agradecer a todos ustedes por la confianza
brindada a mi; y a los ejecutivos y empleados de la empresa por su valiosa colaboracién.

Atentamente,

Atentamente,

avier Elizalde EglJez/
erente General
BETASERVI S.A.

Guayaquil, Jutio 31 de 2012 /
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