INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE GESTALTHUMAN CiA.
LTDA. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2013

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias y en mi calidad de Gerente General de
GESTALTHUMAN CIA. LTDA., pongo a su consideracion el Informe de la gestion realizada por la
Administracion de la EMPRESA durante el ejercicio econdmico del afio 2013.

1.- ANTECEDENTES

GESTALTHUMAN CIA. LTDA., tiene como objeto social la Asesoria en Solucion de Conflictos. Fue
constituida el 13 de julio del 2010 bajo el nimero 2250 del Registro Mercantil, Tomo 141, e
inicio sus actividades el 1 de septiembre del afio 2010;

2.- ENTORNO POLITICO ECONOMICO

La situacion economica que vive el pais bajo el presente régimen y las condiciones econémicas
internacionales, constituyeron un reto para GESTALTHUMAN CIA. LDTA., cuyos resultados
financieros deben ser entendidos bajo dichas circunstancias.

Las perspectivas para el afio 2014 dependeran fundamentalmente de las medidas que adopte el
gobierno para neutralizar las amenazas internas y externas y lograr la estabilidad fiscal y
economica del pais.

Debido a las nuevas exigencias del Gobierno, y debido a su actuacién en Contratacién Publica, la
Empresa se vio disminuida en sus ventas, ya que no se pudieron llevar a efecto algunos
Proyectos ya Planificados.

3.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013.

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2013, pese a las gestiones
realizadas para recuperar la cartera vencida en el Proyecto concluido con CNJ, no logramos
recuperar esta cuenta, razon por la cual nos vimos obligados a realizar gestiones y obtener
liquidez a través de créditos de Socios; operaciones que se ven reflejadas en sus estados
financieros.

El presente informe devela las principales acciones realizadas por GESTALTHUMAN CIA. LDTA.
en apego a sus principios institucionales, en sus distintos ejes de trabajo de acuerdo al Plan de
Labores aprobado por la Junta Directiva. Los resultados y logros alcanzados son el reflejo del
trabajo en equipo que se consolidd en base a una adecuada planificacién y el cumplimiento de
los objetivos trazados.

Los esfuerzos de la administracion han estado encaminados para que la Empresa mantenga un
crecimiento en el giro normal de sus actividades.

Durante este afio de operaciones que termino el 31 de diciembre del 2013, con el esfuerzo
desplegado conjuntamente entre la Gerencia y sus profesionales se consiguieron importantes
metas y logros como son:

\



- Una mejor participacion en el campo informatico, llegando a ser reconocida en poco tiempo
como una Empresa para implantacion de soluciones en el ambito de Talento Humano.

- Mantener alianzas estratégicas con proveedores de soluciones de Sistemas para Gestion de
Talento Humano.

- Tener una politica mas humana, influyente de tal manera que el personal que ha colaborado
en la Empresa se sienta reconocido y parte de la misma.

4,- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tomadas por este
organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracién.

5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPARNIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Durante este ejercicio econdmico que ha concluido el 31 de diciembre del 2013, la situacion de
la Empresa no fue favorable, lo que se refleja en los balances de la misma.

7.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA
EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2014.

La Administracién recomienda que se mantenga la situacion patrimonial positiva de la Empresa,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer aun mas la
imagen ante sus clientes respecto a la que se ha logrado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2014, se recomienda continuar con los programas y proyecciones a fin de
incentivar el crecimiento de la Empresa, basandose especialmente en estrategias para mejorar
nuestra participacion en el campo tecnolégico, ofreciendo los servicios tanto a empresas
publicas como privadas, con la finalidad de posicionarnos aun mas dentro del mercado.

Adicionalmente se recomienda replantear los proyectos encaminados a fin de lograr un cierre
efectivo.

Sin mas por el momento, quedo de ustedes agradecido.

Atentamente,
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Ing. IGerman V. Donoso H.

Gerente General
GESTALTHUMAN CIA. LTDA



