
Guayaquil, marzo 30 del 2012 

INFORME ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 

Señores accionistas 
TENEREZZA S.A. 
Ciudad. 

En cumplimiento con lo estipulado por la Ley de Compañías y estatutos que rigen a esta empresa, 
pongo a conocimiento de la Junta General Universal Extraordinaria de accionistas de TENEREZZA 
S.A., el informe sobre la situación administrativa y financiera del ejercicio económico del año 2011. 

La compañía durante el presente ejercicio económico realizó operaciones relacionadas con su 
actividad generadora de ingresos, principalmente enfocadas al aumento de las ventas, el 
mejoramiento continuo en los procesos de producción, el desarrollo de un plan de carrera y 
capacitación continua de los empleados, principalmente los que forman parte del proceso 
productivo de manera directa, y otros colaterales de la compañía, 

Las metas de la compañía han sido logradas gracias al esfuerzo continuo y sostenido de cada uno 
de los integrantes de la misma, el capital humano ha sido pieza clave para el amplio crecimiento de 
la misma. 

Adjunto los estados financieros entregados por el contador de la empresa. 

No existe variaciones en el aspecto administrativo y legal, mi gestión administrativa es llevada de 
acuerdo a un patrón de normas ejecutivas que varían de acuerdo a las circunstancias que originan 
los problemas internos y externos del medio que rodea a la compañía. 
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